
 

 
 

 

 جزوه آموزشی

  بیمه  هاي آتش سوزي »صدور« 
 

 

 

 

 

 

 تهیه و تنظیم:

 مدیریت بیمه هاي آتش سوزي

 

 

1395 

 

1 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

2 
 



 فهرست مطالب

 

 

 5 ............................................................................................................................... پیشگفتارپپ

 6 ............................................................................................................................... اتيکل و فيتعار از يبرخ: اول فصل

 11 ........................................................................................................ يآتش سوز يمه هايب پوشش تحت خطرات:دوم فصل

 12 ................................................................................................................................................................. ياصل خطرات - اول بخش

 12 .................................................................................................................................................... )ياضاف( تبعی خطرات- دوم بخش

 14................................................................................................................................................................. آتشفشان و زلزله .1

 16................................................................................................................................................................ آب انيطغ و سیل .2

 17.................................................................................................................................. آن قطعات وپرتاب کوپتر هلی ،هواپیما سقوط .3

 17..................................................................................................................................................................... شیشه شکست .4

 19 .......................................................................................................................................................... وتندباد گردباد طوفان، .5

 20 ...........................................................................................................................................................آب يلوله ها ترکیدگی .6

 21 .................................................................................................................................................... باران و برف از يناش عاتيضا .7

 22 ................................................................................................................................................. برف ينيسنگ يناش سقف زشير .8

 22 ............................................................................................................................................................حرز شکست با سرقت .9

 24 .................................................................................................................................................... اعتصاب، شورش و اغتشاشخطر          . 10

 26 ................................................................................................................................................... خارجی اجسام برخورد خطر .11

 26 ............................................................................................................................................ گانيهمسا مقابل در يمال مسئولیت .12

 27 ...................................................................................................................................................................... زمین رانش .13

 27 ..................................................................................................................................................................... زمین نشست .14

 28 ............................................................................................................................................. فاضلاب و آب و چاه وارهيد زشير .15

 28 ..........................................................................................................................................عاتيضا يآور جمع و يپاکساز نهيهز . 16

 29.......................................................................................................................................... يصنعت فشار تحت ظروف انفجار خطر  .17

 30 ..................................................................................................................................................... فشار تحت ظروف يدفرمگ  .18

 31 ................................................................................................................................................... يبازساز و ينيگزيجا طيشرا .19

 33 ........................................................................................................................................................................النفع عدم .20

 33 ............................................................................................................................................................... مذاب مواد زشير .21

 34 ...................................................................................................................................................................... يسوز خود .22

 35 .............................................................................. آنها با مرتبط يمهنامه هايب وي آتش سوز يسک هاير انواع :سوم فصل

 36 ........................................................................................................................................................... يصنعت يسک هاير- اول بخش

 36 ...................................................................................................................................................................... تيفعال نوع  .1

 36 ...................................................................................................................................................................مهيموردب شرح  .2

 MPL( ...................................................................................................... 39(ياحتمال خسارت حداکثر و) EML (يبرآورد خسارت حداکثر . 3

3 
 



 40 ..................................................................................................................................................... يرصنعتيغ يسک هاير- دوم بخش

1.........................................................................................................................................................................  40.                        نوع فعالیت 

 40 .................................................................................................................................................................. مهيب مورد شرح .2

 42 ..............................................................................................................................................................انبار يسک هاير- سوم بخش

 42 ............................................................................................................................................................. ياختصاص يانبارها .1

 42 ................................................................................................................................................................ يعموم يانبارها .2

 42 ...................................................................................................................................................................... سردخانه ها .3

 44 ................................................................................................................................................................................ ياظهارنامه ا طيشرا

 45 ............................................................................................................................................................................ موقت مهيحق ب و هيسرما

 49 ....................................................................................................................................................يمسکون  يسک هاير- چهارم بخش

 49 ...................................................................................................................................................... يمسکون يمه نامه هايب در پوشش تحت موارد

 52 .............................................................................................................................سکير رشيپذ نديفرآ:  چهارم فصل

 55 ............................................................................................................... يآتش سوز بیمه شنهاديپ فرم  تکمیل ˚بخش اول 

 58 .......................................................................................................................................سکير يابيارز بخش دوم - 

 58 ......................................................................................................... يآتش سوز يسک هاير در هياول ديبازد بخش سوم - 

 60 ........................................................................................................................................بخش چهارم - صدور بیمه نامه

 60........................................................................................................................ نامه مهيب صدور در مهم نکات: پنجم فصل

 66 ................................................................................................................................ وست هايپ
 

 

4 
 



 
 

 پیش  گفتار   

. قدمت و اهمیت این رشته بیمه اي از آن رو است که خطر می باشد اي یکی از قدیمی ترین رشته هاي بیمهبیمه آتش سوزي 
آتش سوزي و سایر خطرات مرتبط و نزدیک به آن در جوامع مدرن امروزي، از جمله حوادث و رویدادهاي ناگواري است که هر 
لحظه امکان رخداد آن وجود دارد و در صورت بروز، خسارات زیادي به اموال متعلق به افراد وارد نموده و یا باعث از بین رفتن 

کامل این اموال می شود. از اینرو در بیشتر کشورها، بیمه آتش سوزي به عنوان رشته اي که این خسارت هاي مالی را جبران 
 می نماید، از اهمیت حیاتی برخوردار است و در ایران نیز با گذشت زمان، نیاز به آن بیش از پیش احساس می شود. 

مدیریت بیمه هاي آتش سوزي در راستاي تحقق اهداف و سیاست هاي کلان شرکت بیمه آسیا و با توجه به ضرورت آموزش کلیه 
همکاران محترم در واحدهاي صدور و شبکه فروش و با همکاري مدیریت محترم مرکز طرح و توسعه، برنامه هاي آموزشی را در 

  "جزوه آموزشی صدور بیمه هاي آتش سوزي"دستور قرار داده است. در همین راستا، جزوه آموزشی حاضر تحت عنوان 
 در پنج فصل به شرح ذیل تدوین شده است:

در فصل اول، تعاریف کلی از بیمه هاي آتش سوزي، شرایط عمومی، شرایط خصوصی، شرایط مخصوص و الحاقیه بطور اجمالی 
 ارائه شده است.

در فصل دوم، خطرات اصلی بیمه نامه آتش سوزي مورد اشاره قرار گرفته و تعریف اصلی آن براساس شرایط عمومی بیمه نامه 
آتش سوزي ارائه شده است و سپس هر یک از خطرات تبعی که در حال حاضر در بیمه نامه هاي آتش سوزي تحت پوشش قرار 
 می گیرند ، معرفی شده اند و شرایط مخصوص هر یک از آن ها که در بیمه آسیا مورد عمل می باشند، تعریف و تشریح شده است.

در فصل سوم، انواع ریسک هایی که در بیمه نامه آتش سوزي تحت پوشش قرار می گیرند، طبقه بندي و در قالب چهار گروه 
 ریسک هاي صنعتی، غیر صنعتی، انبار و مسکونی معرفی و تشریح گردیده اند.

در فصل چهارم، فر آیند پذیرش ریسک توسط بیمه گر تشریح شده که شامل تکمیل فرم پیشنهاد، ارزیابی ریسک و بازدید اولیه و 
نهایتاً صدور بیمه نامه می باشد. البته فرآیند پذیرش ریسک می تواند زمان قبل از تکمیل فرم پیشنهاد یعنی بازاریابی و توجیه 

بیمه گذار جهت پوشش بیمه اي باشد را نیز دربر گیرد اما در این جزوه، مورد اشاره قرار نمی گیرد و جزوه آموزشی جداگانه اي را 
 می طلبد.

در فصل پنجم، به برخی نکات و شرایط خصوصی مهم که در صدور بیمه نامه آتش سوزي کاربرد دارند، مورد اشاره قرار گرفته 
 است.

در پایان، ضمن تشکر از تمام همکارانی که مدیریت بیمه هاي آتش سوزي را در تهیه جزوه مذکور یاري نموده اند، صمیمانه تشکر 
نموده و امید است که این جزوه، در ارتقاء سطح دانش بیمه اي مجموع همکاران شرکت در واحد هاي صدور و خسارت و شبکه 

 فروش موثر واقع شود.
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 فصل اول:

برخی از تعاریف و کلیات
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 تاریخچه بیمه هاي آتش سوزي

از قرن هفدهم تا قرن  مردم بیمه هاي آتش سوزي را اي است.یکی از قدیمی ترین رشته هاي بیمه بیمه آتش سوزي،
. آتش سوزي بزرگ و فاجعه آمیز لندن که در دادندشکل متناسب با نیازشان به آن  و ندنوزدهم میلادي بتدریج شناخت

را با خاکستر یکسان کرد. در آن زمان وسایل لندن  میلادي به وقوع پیوست و سه شبانه روز ادامه یافت 1666سال 
 در .ه است و هیچ گونه پوشش بیمه آتش سوزي در جامعه متداول نبودوجود داشته ابتدایی به شکلاطفاي حریق هنوز 

 در  را نخستین اداره آتش سوزي در انگلیساولین اقدام جوامع انسانی براي حفاظت خود در مقابل حوادثی از این قبیل 
 در سال Sunfire و اداره آتش سوزي 1696در سال  Hand in Handو متعاقب آن شرکت  کردند م تاسیس.1680سال 
وجود کماکان نیز  شد که Hamburger General بوجود آمدند. آتش سوزي بزرگ لندن موجب ایجاد شرکت بیمه 1710

فعال  با این احساس نیاز شکل گرفته و شرکت هاي بیمه در زمینه بیمه آتش سوزيبدین ترتیب کند. داشته و فعالیت می
 .شدند

 تعریف آتش سوزي

 طبق شرایط عمومی بیمه نامه آتش سوزي، آتش  عبارتست از ترکیب هر ماده با اکسیژن بشرط آنکه با شعله همراه باشد.

آتش سوزي عبارت از آتشی است که از یک منبع حرارتی کنترل ناپذیر سرچشمه گرفته، یا منبع حرارتی معین بنابراین 
اي را ترك کرده و با نیروي حرارتی خود گسترش و توسعه یافته باشد. کنترل شده

  بیمه آتش سوزي

که بصورت بیمه نامه از طرف شرکت از سوي دیگر   است بین بیمه گر از یک سو و بیمه گذارقرارداديبیمه آتش سوزي 
 بیمه گر (شرکت بیمه) در مقابل دریافت وجهی که حق بیمه نامیده می شود، متعهد داد،قراراین  در بیمه صادر می شود.

  و تعهد خود تحت پوشش در متن بیمه نامه ذکر شده است،در مقابل خطراتی که را د زیانهاي مالی بیمه گذارشومی 
جبران نماید. خسارت  و در صورت بروزگرفته 

همانند  به اموال و دارایی هاي منقولناشی از وقوع خطرات مندرج در بیمه نامه را که خسارات ، بیمه آتش سوزي
همانند ها و انبارها و غیرمنقول  لوازم و اثاثیه منزل، ملزومات اداري، موجودي فروشگاه،آلات، تجهیزاتماشین

 را جبران می کند.  وارد می نمایدساختمانها و تاسیسات واحدهاي صنعتی، غیرصنعتی، تجاري و مسکونی

 و خطرات تبعی (اضافی) شامل زلزله، سیل، صاعقه و انفجار آتش سوزي،در بیمه هاي آتش سوزي خطرات اصلی شامل 
طوفان، ضایعات ناشی از برف و باران، ترکیدگی لوله هاي آب و ... قابل پوشش می باشند که در فصل سوم در خصوص 

 خطرات، توضیحات تکمیلی ارائه خواهد شد.

 بیمه نامه و قرارداد بیمه آتش سوزي

بیمه نامه آتش سوزي سندي است که توافقات بین بیمه گر و بیمه گذار را از طریق صدور بیمه نامه بصورت برگه چاپی در 
اختیار بیمه گذار قرار می گیرد. اصطلاحاً به این فرآیند صدور بیمه نامه گفته می شود. بیمه نامه صرفاً از طرف بیمه گر 

 بیمه گر و بیمه گذار سطح روابط حقوقیاساسی ترین و مهمترین نقش را در تعیین  بیمه نامهامضاء می شود. تنظیم متن 
همچنین حقوق و وظایف بیمه گذار مشخص  مورد پذیرش بیمه گر و حـدود تعهدات چراکه در بیمه نامه، .کندایفـا می
 به ه وارد هايجبران خسارت بیمه گر متعهد پرداخت حق بیمه و بیمه گذار عهده دارصدور بیمه نامه  بموجب می گردد.

بیمه گذار می شود. 
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بیمه گر و منظور از قرارداد توافقات خاص بین بیمه گر و یک بیمه گذار خاص صورت می  پذیرد که توسط هر دو (
 بیمه گذار) امضاء می شود. تعهدات طرفین قرارداد، با صدور بیمه نامه مربوط به آن قرارداد، لازم الاجرا میباشد. 

 ماده خواهد بود. در ضمن در شرح اولیه قرارداد می بایست بیمه گر، بیمه گذار و نشانی هاي آنها 8هر قرارداد حداقل شامل 
و درصورت لزوم نمایندگان آنها مشخص گردد. لازم است هر یک از قراردادهاي مذکور به تایید مدیریت محترم عامل و 

یا نماینده ایشان رسانده شود. مضمون و شرایط خصوصی مندرج در قراردادها برکلیه شرایط عمومی و مخصوص 
 (کلوز هاي پیوست) بیمه نامه مقدم هستند.

: به موضوع قرارداد اشاره می کند. موضوع قرارداد عمدتاً عبارتست از اموال، ساختمان ها و ...  و به طور کلی 1ماده 
 موردبیمه می باشد.

 : خطرات مورد تعهد و نرخ آنها.2ماده 

 : مدت قرارداد را مطرح می نماید.3ماده 

 : نحوه پرداخت حق بیمه.4ماده

 : تعهدات بیمه گر.5ماده 

 : تعهدات و وظایف بیمه گذار.6ماده 

 : شرایط ابطال یا فسخ قرارداد.7ماده

 : شرایط مربوط به حل اختلاف بین بیمه گر و بیمه گذار.8ماده

 الحاقیه

 و نیز اضافه یا کم نمودن تعهدات طرفین (بیمه گر یا نامهالحاقیه سندي رسمی است که هرگونه تغییر در مفاد بیمه
  آخرین الحاقیه ملاك ارزیابی بیمه گر می باشد. .نامه می باشد آن ثبت و جزو لاینفک بیمهدر بیمه گذار)

 انواع الحاقیه عبارتست از الحاقیه اضافی، برگشتی و اصلاحی که مبناي تشخیص آن ، حق بیمه می باشد.

چنانچه مبلغ حق بیمه الحاقیه، بصورت حق بیمه اضافی (که میتواند ناشی از افزایش نرخ، افزایش سرمایه، افزایش مدت 
بیمه نامه و اضافه نمودن خطر جدید حاصل گردد) باشد، اصطلاحا به آن، الحاقیه اضافی گویند و در صورتیکه به عللی از 

جمله کاهش نرخ، کاهش سرمایه، کاهش مدت، فسخ و ابطال بیمه نامه صورت پذیرد،حق بیمه الحاقیه بصورت مبلغ 
برگشتی باشد، اصطلاحا به آن، الحاقیه برگشتی گویند و زمانیکه تغییرو یا اعمال شرایط جدیدي که منجر به برگشت و 

یا افزایش حق بیمه نگردد (مانند تغییر و یا اصلاح متن بیمه نامه، تغییر نام بیمه گذار  ذینفع و ... )، الحاقیه اصلاحی 
 نامیده می شود .

    شرایط عمومی

، شرایط، مقررات و ضوابط بیمه اي است که توسط بیمه گر (در ایران با تصویب شوراي عالی شـــرایط عمومی بیمه نامه
بیمه به عنوان عالی ترین مرجع قانونی بیمه) تعریف می شود. شرایط عمومی، تعاریف، اصول و مفاهیم حاکم بر یک 
رشته بیمه اي خاص است و در کلیه بیمه نامه ها یا قراردادهاي بیمه مربوط به یک رشته خاص، مشترك و یکسان 

 می باشد. 
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 شرایط خصوصی  

نظر به اینکه قرارداد بین بیمه گر و بیمه گذار (بیمه نامه) مطابق شرایط عمومی  تنظیم می شود ممکن است هنگام تنظیم 
قرارداد، موارد خاصی بین بیمه گر یا بیمه گذار مطرح شود که در شرایط عمومی  پیش بینی نشده باشد که در این صورت 

توافق مزبور طی شرط خصوصی در بیمه نامه قید می شود، ضمناً شرایط خصوصی بر شرایط عمومی  اولویت داشته و 
مختص به یک بیمه نامه خاص می باشد. بدین معنی که شرایط عمومی مختص تمام بیمه نامه هاي آتش سوزي است اما 

 شرایط خصوصی هر بیمه نامه، فقط مختص همان بیمه نامه می باشد.

 تذکر: شرایط خصوصی بیمه نامه بر شرایط عمومی و شرایط مخصوص مقدم هستند.

 شرایط مخصوص 

مدیریت بیمه هاي آتش سوزي بیمه آسیا براي خطرات تبعی آتش سوزي که شرایط آن ها از طرف شوراي عالی بیمه 
مدون نشده است تعریف و شرایط خاصی از جمله موارد تحت پوشش، حدود خسارتهاي قابل جبران و استثنائات را 

 مانند شرایط مخصوص سیل یا شرایط مخصوص سرقت با شکست حرز.تعیین نموده است. 

 در بیمه نامه هاي آتش سوزي  جبرانت و هزینه هاي قابل اخسار

 و جبران قابل تأمینزیر در قالب این بیمه نامه ها خسارت و هزینه هاي  عمومی  بیمه هاي آتش سوزي، بر اساس شرایط
 است:

  در بیمه نامه.خطرات تحت پوشش وقوع خسارتهاي مستقیم ناشی از •

توسعه خسارت از طرف گسترش و خسارت و هزینه هاي ناشی از اقدامات لازم که به منظور جلوگیري از  •
  (در اصطلاح بیمه به این هزینه ها هزینه نجات گفته می شود).بیمه گذار صورت می گیرد

هزینه هاي ناشی از نقل مکان ضروري موردبیمه و یا خسارت ناشی از اینگونه عملیات که به منظور نجات  •
 کالاي موردبیمه صورت پذیرفته باشد.

   در بیمه نامه هاي آتش سوزي استثنائات

 شرایط عمومی: مسکوکات، پول، اوراق بهادار، اسناد، فلزات قیمتی به هر شکل، جواهرات و مروارید، سنگ هاي 30ماده 
قیمتی سوار نشده، هرگونه اسناد و نسخ خطی و همچنین هزینه بازسازي نقشه، جمع آوري مجدد اطلاعات و یا تنظیم 

 دفاتر بازرگانی تحت این بیمه نامه پوشش ندارد مگر آنکه صراحتاً خلاف آن شرط شده باشد..

 شرایط عمومی: تحقق خطرات موضوع این بیمه نامه چنانچه ناشی از هر یک حوادث و وقایع ذیل باشد، تحت 31ماده 
 پوشش این بیمه نامه نخواهد بود، مگر آنکه صراحتاً خلاف آن شرط شده باشد:

جنگ، جنگ داخلی، آشوب و بلوا، اعتصاب، قیام، انقلاب، کودتا، اغتشاشات داخلی و یا اقدامات احتیاطی  -1
 مقامات نظامی  و انتظامی.

 زمین لرزه، آتش فشان، ریزش زمین، سیل، طغیان رودخانه ها، حریق تحت الارضی و یا آفات سماوي. -2

 انفجار مواد منفجره مانند دینامیت، تی.ان.تی و باروت. -3

 فعل و انفعالات هسته اي. -4
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 شرایط عمومی: خسارت وارده به موتورها و ماشین هاي برقی در نتیجه اتفاقات زیر که در داخل موتورها و 32ماده 
 ماشین هاي مزبور به وقوع بپیوندد به هر علت مورد پوشش این بیمه نامه نمی باشد:

اتصالات و اثرات ناشی از جریان برق، پاره شدن  هادي، جرقه زدن، امواج برقی ناشی از این اتفاقات، بار زیاد و یا عدم 
کفایت عایق بندي. لکن خسارتی که در نتیجه اتفاقات مذکور در سایر قسمت هاي موردبیمه بروز نماید، تحت پوشش 

 خواهد بود.

 شرایط عمومی: خسارت وارده به ظروف تحت فشارصنعتی ناشی از انفجار این ظرف مورد پوشش این بیمه نامه 33ماده 
 نمی باشد. لکن خسارتی که درنتیجه تحقق خطر مزبور در سایر قسمتهاي موردبیمه بروز نماید تحت پوشش خواهد بود.

  شرایط عمومی: خسارت وارده به موردبیمه در محدوده آتش کنترل شده تحت پوشش این بیمه نامه نخواهد بود.34ماده 
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 فصل دوم:

خطرات تحت پوشش بیمه هاي 

آتش سوزي

11 
 



 
 

در بیمه هاي آتش سوزي اموال بیمه شده تحت پوشش خطرات اصلی و تبعی (اضافی) که در ادامه بصورت کامل توضیح 
 داده خواهند شد، قرار می گیرند. 

  اصلیخطراتبخش اول - 

تحت پوشش قرار خطرات اصلی هستند که با خرید بیمه نامه آتش سوزي صاعقه  و انفجار سه خطر آتش سوزي،
نیستند مگرآنکه در شرایط خصوصی بیمه نامه و یا قرارداد بیمه شرطی  از یکدیگر قابل تفکیک . این خطراتدنگیرمی

  خلاف آن ذکر شود.

   هر یک از خطرات مذکور به صورت ذیل تعریف شده است: آتش سوزي هايشرایط عمومی بیمه نامه 10طبق ماده 

 .شعله همراه باشدبه شرط آنکه با بارت است از ترکیب هر ماده با اکسیژن عآتش:  -1

صاعقه: عبارت است از تخلیه بار الکتریکی بین دو ابر یا بین ابر و زمین که بر اثر القاء دو بار مخالف  -2
 .دمی آي بوجود

انفجار: هر نوع آزاد شدن ناگهانی انرژي حاصل از انبساط گاز یا بخار را انفجار گویند.  -3

قبل از آزادسازي نرخ، بیمه مرکزي ایران خطرات اصلی بیمه هاي آتش سوزي را (با توجه به نوع و درجه خطر آنها)، در 
 طبقه تقسیم بندي کرده بود. بدیهی است که طبقه اول کمترین ضریب خطر را داراست و آخرین طبقه اصطلاحاً 9

پرخطرترین طبقه تعریف شده است. جدول نرخ پیشنهادي بیمه مرکزي براي این خطرات تا قبل از حذف تعرفه 
 بیمه هاي آتش سوزي در جدول زیر ارائه شده است.

 ): طبقه بندي خطرات اصلی بیمه آتش سوزي با توجه به نوع ریسک و درجه خطر1جدول شماره (

 9ط 8ط 7ط 6ط 5ط 4ط 3ط 2ط 1ط  طبقه
 78/3 33/3 88/2 25/2 8/1 44/1 9/0 63/0 27/0 نرخ درهزار

 

 (اضافی) خطرات تبعیبخش دوم- 

ارائه آنها به صورت جداگانه و مجزا از بیمه نامه آتش سوزي از سوي خطرات اضافی آن دسته از خطراتی هستند که 
با درخواست بیمه گذار و درصورت تایید کارشناس بیمه، با دریافت   پوششهااین بلکه انجام نمی شود، شرکتهاي بیمه 

 و انفجار آتش سوزي،نوع پوشش مورد نیاز، علاوه بر خطرات اصلی بیمه نامه آتش سوزي ( حق بیمه اضافی متناسب با
 تبعی بطور مجزا و بدون وجود بیمه آتش سوزي پوشش هايعبارت دیگر ه ب ) تحت پوشش قراد داده می شود.صاعقه

 آتش سوزي بیمه شود تا بتوان به تبع د تحت پوشش خطرات اصلیبايا ابتد در بیمه گردند، بلکه موردبیمه نمی
 .قرار داد ناشی از خطرات تبعی یا اضافی را نیز تحت پوشش خسارات وارد به موردبیمه آن،

 تحت است مخصوص که داراي شرایط منضم به آن الحاقیه اي در همان بیمه نامه آتش سوزي یاتبعی معمولاً خطرات
  گیرد.پوشش قرار می
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 لیست خطرات تبعی بیمه اتش سوزي در جدول ذیل نشان داده شده است.

 ): لیست پوشش ها و خطرات تبعی در رشته آتش سوزي همراه با نرخ مندرج در سیستم2جدول شماره(

ردیف
 

 نرخ درهزار شرح خطرات تبعی

 مختلف زلزله و آتشفشان 1
 0.2 سیل و طغیان آب 2
 0.15 طوفان و گردباد  3
 2/0 ترکیدگی لوله آب 4
 2/0 ضایعات ناشی از برف و باران 5
 1/0 سنگینی برف 6
 3/0 سقوط بهمن 7
 20 شکست شیشه 8
 مختلف سرقت با شکست حرز 9

 05/0 سقوط هواپیما (براي مناطق دور از فرودگاه) 10
 1/0 سقوط هواپیما (براي مناطق نزدیک به فرودگاه) 11
 01/0 برخورد جسم خارجی 12
 8/0 خطر سقوط و قطعات منفصله از خودرو 13
 1 ریزش دیواره چاه آب وفاضلاب 14
 1 رانش زمین 15
 1 نشست زمین 16
 5/0 آشوب و بلوا 17
 --- هزینه پاکسازي 18
 1 ترکیدن ظروف تحت فشارصنعتی 19
 5/0 دفرمه شدن  ظروف تحت فشار 20
 5/0 خسارت ناشی از ریزش مواد مذاب 21
 5/0 خسارت ناشی از نشت گاز در سردخانه ها 22
 1 خودسوزي 23
 --- عدم النفع  24
 --- شرط جایگزینی و بازسازي 25
 مختلف مسئولیت همسایگان در مقابل ترکیدگی لوله آب 26
 --- شرط جایگزینی و بازسازي 27
 5/0 ریزش کوه 28
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 :در ذیل به توضیح برخی از خطرات تبعی می پردازیم 

    و آتشفشانزلزله .1

 یا  ورخ داده  مستقیماً دراثر وقوع زلزله یا آتش سوزي ناشی از آتشفشان ت هایی را جبران می نماید کهاین پوشش خسار
 نرخ خطر اضافی زلزله بر اساس سازه و اسکلت ساخته شده ساختمان و مناطق همزمان با حوادث مزبورایجاد شده باشد.

جغرافیایی تعیین می شود. ارائه پوشش براي این خطردر ریسک هاي غیر صنعتی و مسکونی تنها با اطلاعات کلی 
جغرافیاي منطقه و نوع سازه موردبیمه صورت می گیرد و بازدید اولیه با تشخیص و صلاحدید بیمه گر براي موارد خاص 

 انجام می گیرد.

 ): نرخ خطر زلزله براساس سازه و منطقه جغرافیایی درخصوص ریسک هاي غیرصنعتی و مسکونی3جدول شماره(

                                  طبقه
    سازه

 (مناطق زلزله خیز خفیف) 3 و 2 و 1
 (درهزار)

 (مناطق زلزله خیز شدید) 5 و 4
 (درهزار)

 2/1 8/0 گلی (سنتی قدیمی) گلی آجري
 7/0 4/0 اسکلت فلزي، بتون آرمه

 4/0 2/0 2800طراحی ومحاسبه واجراطبق آیین نامه

 
 ): نرخ خطر زلزله براساس سازه و منطقه جغرافیایی درخصوص ریسک هاي صنعتی و کارگاه4جدول شماره (

                                  نرخ و درجه
    

      نوع ساختمان و مصالح

 تقسیم بندي و نرخ حق بیمه مناطق مختلف براساس شدت و ضعف خطر زلزله به سرمایه در هزار

1 2 3 4 5 

 8/1 5/1 2/1 1/1 1 گلی (سنتی قدیمی)
 6/1 4/1 1 9/0 8/0 آجري

 4/1 1/1 8/0 7/0 6/0 اسکلت فلزي 
 1 8/0 6/0 5/0 4/0 بتون

 8/0 6/0 4/0 3/0 2/0 2800طراحی ومحاسبه واجراطبق آیین نامه

 * شایان ذکر است که تمامی این نرخ ها در سیستم طرح جامع براساس نام شهرستان ثبت شده است.

* همچنین لازم است بسته به نوع بیمه نامه یکی از شرایط خصوصی که از پیش در برنامه سیستم جامع آتش سوزي در 
 بخش شرایط خصوصی آورده شده انتخاب و درج گردد.
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 شرایط مخصوص خطر زلزله:
     شرایط مربوط به بیمه نامه هاي غیرصنعتی و مسکونی و انبار1-1

:  است. بیمه نیز زلزله خطر مقابل در بیمه نامه  این موردبیمه

 است. بیمه نامه  این تعهدات جزو سرقت جز به موردبیمه به وارده زلزله از ناشی مستقیم خسارت الف. جبران

. است. بیمه شده مبلغ% 1 زلزله از ناشی خسارت فرانشیز .ب

. نمی شود تلقی زلزله خسارت بعنوان ساختمان جزیی ي هانشست یا و سازه قدمت از ناشی ي هاترك .ج

 .قرارگیرد تایید مورد منطقه آن در ژئوفیزیک موسسه توسط می بایستی زلزله حادثه .د

 

 بیمه نامه هاي ریسکهاي صنعتی و کارگاهی 1-2

: است. بیمه نیز زلزله خطر مقابل در بیمه نامه  این موردبیمه

 .است. بیمه نامه  این تعهدات جزو سرقت جز به موردبیمه به وارده خسارت از ناشی مستقیم خسارت الف. جبران

. است. خسارت مبلغ % 15 زلزله از ناشی خسارت فرانشیز .ب

. نمی شود تلقی زلزله خسارت بعنوان ساختمان جزیی ي هانشست یا و سازه قدمت از ناشی ي هاترك .ج

. قرارگیرد تایید مورد منطقه آن در ژئوفیزیک موسسه توسط می بایستی زلزله حادثه .د
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 و طغیان آب سیل .2

 طغیان  که در نتیجهباران عبارتست از جریان ناگهانی آبهاي سطحی خارج از مسیر طبیعی آن به علت بارش برف و
. .یا شکستن سدها ایجاد شده باشد رودخانه و

* در صورت تحت پوشش قرار گرفتن خطر سیل در بیمه نامه شرایط مخصوص ذیل باید به اطلاع بیمه گذار رسانده و 
 به بیمه نامه منضم شود.

  درصد مبلغ خسارت است می باشد.5* فرانشیز خطر سیل 

* باتوجه به اینکه پوشش خطر سیل عمدتاً با توجه به خصوصیت جغرافیایی منطقه و بدون بازدید اولیه صورت می گیرد 
(مگر در موارد خاص و طبق نظر مسئول مربوطه)، لذا کسب اطلاعات دقیق از بیمه گذار مبنی بر وضیعت سابقه 

 خسارتی خطر مزبور در منطقه، فاصله محل موردبیمه تا رودخانه یا مسیل و شیب زمین مورد توجه قرار گیرد.

 شرایط مخصوص خطر سیل

براساس قانون و مقررات بیمه در ایران و با توجه به پیشنهاد و اظهارات کتبی بیمه گذار و به موجب شرایط مندرج در 
متن این الحاقیه بیمه گر متعهد جبران خسارتهایی است که به علت وقوع خطر موضوع این الحاقیه درطول مدت 

 بیمه نامه به موردبیمه وارد شود، مشروط بر اینکه از کل مبلغ بیمه شده تجاوز ننماید.

 حدود خسارت قابل جبران:

عبارت است از خسارتهاي ناشی از وقوع خطر سیل (طبق تعریف ذیل) که به تایید سازمان هواشناسی و یا سایر مراجع 
 ذیصلاح رسیده باشد.

 

 
 

 استثنائات:

 موارد ذیل از تعهدات بیمه گر خارج است:

 زیان یا خسارت هاي ناشی از ریزش، نشست و لرزیدن طبقات زمین. -1
زیان و خسارت هاي وارده به حصارها و دربهاي ورودي به استثناي دیوارهایی که  در ساخت آنها مصالح مقاوم  -2

 به کار رفته باشد.
 هزینه تخلیه، تعمیر، پاکسازي آبروها و لوله هاي آب. -3
 خسارتهاي ناشی از نشت آب از کانالها یا مسیرهاي آب که علل دیگري غیر از ریزش باران داشته باشد. -4
 خسارت هاي ناشی از سیل هاي زیر زمینی و جذر و مد. -5

 فرانشیز:

 % مبلغ خسارت به عنوان فرانشیز کسر می گردد.5در هر خسارت (حادثه) مورد تعهد 

سیل به معناي طغیان رودخانه و جریانهاي ناگهانی آبهاي سطحی خارج از مسیر طبیعی خود می باشد که 
 طغیان و تغییر مسیر آب یا هردو آنها براثر ریزش باران یا برف ایجاد شده باشد.
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 هلی کوپتر وپرتاب قطعات آن، سقوط هواپیما .3

(به استثناء بمب و یا مواد منفجره  ین پوشش شامل کلیه خسارات ناشی از سقوط هواپیما، هلیکوپتر یا اشیاء ساقط شدها
و یا سایر جنگ افزارهاي جنگی دیگر) است. 

 در هزار 05/0 کیلومتري فرودگاه 5 در هزار و بیش از شعاع 1/0 کیلومتري فرودگاه 5نرخ پوشش خطر فوق تا شعاع  *
 تعریف شده است.

 * در صورت تحت پوشش قرار دادن خطر فوق  شرایط مخصوص ذیل باید به اطلاع بیمه گذار رسانده شود.

 شرایط مخصوص خطر سقوط هواپیما، هلی کوپتر و پرتاب قطعات آن

بدینوسیله تایید و موافقت می شود که براساس شرایط و مندرجات بیمه نامه شماره فوق الذکر خسارت هاي وارده دراثر 
 حریق یا آسیب ناشی از سقوط هواپیما و یا قطعات و اشیاء جدا شده از آن، در تعهد بیمه گر می باشد. 

 توضیحات:

 مسئولیت این شرکت در هرمورد، از مبالغ مندرج در بندهاي بیمه نامه یا الحاقیه ها تجاوز نخواهد کرد. )1

 خسارت هاي وارده به واسطه هواپیماي داراي اجازه فرود از طرف بیمه گذار، مشمول این بیمه نامه نخواهد بود. )2

 خسارت هاي قابل انتساب به جنگ، عملیات جنگی یا ماموریت هاي جنگی تحت پوشش نمی باشد. )3

 

 شکست شیشه .4

 ضخامت این شیشه ها کندچنانچه شیشه دراثر عوامل خارجی، شکسته شود این پوشش هزینه هاي وارده را جبران می 
  میلی متر بیشتر بوده و حتماً نصب شده باشند.6باید از 

سرمایه شیشه هایی که تحت پوشش خطر شکست شیشه هستند باید به صورت مستقل در یکی از بندهاي موردبیمه  *
 ذکر شود و لیست مشخصات شیشه ها به صورت تفکیکی به بیمه نامه منضم شود.

  در هزار است.20نرخ پوشش خطر شکست شیشه  *

ارائه خطر شکست شیشه منوط به انجام بازدید اولیه قبل از صدور بیمه نامه است. نمایندگان می توانند شخصاً از  *
 موردبیمه بازدید بعمل آورند.

 در صورت تحت پوشش قرار دادن این خطر شرایط مخصوص ذیل به اطلاع بیمه گذار رسانده شود. *
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  شیشهشکستشرایط مخصوص 
 بیمه گذار موظف است:

 احتیاط هاي لازم و ممکن را در همه حال جهت محفوظ نگه داشتن شیشه/ آینه ها بعمل آورد. -1

در هنگام رژه و مراسم مشابه، انجام تعمیرات، تزئینات و اقدامات مشابه حفاظت هاي لازم و مناسب را بعمل  -2
 آورد.

بلافاصله پس از اطلاع از شکسته شدن شیشه/ آینه مراتب را با ذکر تاریخ، علت و میزان شکست و مبلغ  -3
 خسارت مورد ادعا به اطلاع بیمه گر برساند.

چنانچه شیشه/ آینه موردبیمه بوسیله شخص/ اشخاص ثالثی شکسته شود، برعلیه مقصر و بنفع بیمه گر در  -4
 مراجع قضایی ذیصلاح اعلام خسارت نماید، مخارج تعقیب بعهده بیمه گر می باشد.

 کلیه بازیافتی هاي شیشه/ آینه شکسته شده را حفظ نموده و در صورت درخواست بیمه گر تحویل نماید. -5

در صورت تغییر محل نصب شیشه/ آینه موردبیمه یا تغییر کسب یا تغییرات در بناي محل نصب شیشه یا  -6
 ساعت از تاریخ شروع تغییرات مذکور به اطلاع بیمه گر برساند 24آیینه، بیمه گذار می بایستی مراتب را ظرف 

 در غیر اینصورت بیمه گر مسئول پرداخت خسارات احتمالی نخواهد بود.

 استثنائات:

 بیمه گر در موارد ذیل تعهدي نسبت به پرداخت خسارت ندارد.

 خسارت عمدي که بوسیله بیمه گذار، کارکنان یا ذوي الحقوق بیمه گذار صورت پذیرفته است. -1

 خسارت مستقیم یا غیر مستقیم ناشی از خطرات طبیعی مانند زمین لرزه، سیل، طوفان و تغییرات شدید جوي. -2

خسارت مستقیم یا غیر مستقیم ناشی از جنگ، جنگ داخلی، حمله عمال دشمن خارجی، عملیات جنگی،  -3
 شورش، انقلاب، حکومت نظامی یا اقدامات مقامات ارتش، نیروي انتظامی یا به امر مقامات دولتی.

 ضرر و زیان وارده به قاب شیشه و آینه و محل نصب آن. -4

 احداث جاي کانال یا سایر عملیاتی که روي شیشه یا آینه باید انجام شود. -5

 خسارت وارده به کالاهاي داخل ویترین و خسارات ناشی از توقف در کار. -6

شکست مستقیم یا غیر مستقیم بعلت آتش سوزي، حرارت و گاز و هر خطر دیگري که بوسیله بیمه هاي  -7
 آتش سوزي بیمه می شود.

مخارج تعمیر و یا تعویض یراق پنجره، ویترین یا رفع موانعی که براي تعویض شیشه/ آینه لازم باشد بعهده  -8
 بیمه گذار است.

 سایر شرایط عیناً مطابق شرایط عمومی بیمه نامه آتش سوزي است. -9

 % مبلغ خسارت می باشد.10فرانشیز خطر مزبور در هر حادثه معادل  فرانشیز:
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  طوفان، گردباد وتندباد .5

 ، گردباد وتندباد تحت پوشش قرار می گیرد.به موجب این پوشش کلیه اموال در مقابل خسارات مستقیم ناشی از طوفان

بوده و معمولاً همراه با  m/s 15، بادهاي نسبتاً شدیدي است که سرعت آنها بیش از طوفان، گردباد وتندبادمنظور از 
 باران و رگبار، برف، تگرگ و یا شن است  و باعث ایجاد خسارت و تخریب می گردد.

 ملاك تشخیص وقوع طوفان در بیمه نامه هایی که این خطر را پوشش میدهند استعلام از اداره هواشناسی است.

  درصد مبلغ خسارت است.5*فرانشیز خطر طوفان 

 *در صورت نیاز و به صلاحدید کارشناس صدور یا واحد ناظر، بازدید اولیه از موردبیمه انجام می شود.

*در صورت تحت پوشش قراردادن خطر طوفان شرایط مخصوص ذیل باید به اطلاع بیمه گذار رسانده و به بیمه نامه 
  منضم شود.

 شرایط مخصوص خطر طوفان، گردباد و تندباد
 

 

 

 

 الف) استثنائات:

 موارد ذیل از تعهد بیمه گر خارج است:

 خسارتهاي وارد بر اموال منقولی که درفضاي باز قرار داده شده است، مگر اینکه توافق دیگري شده باشد. )1

 سرقت از محل موردبیمه پس از وقوع طوفان. )2

  فرانشیز: )ب

 % مبلغ خسارت به عنوان فرانشیز کسر می گردد.5در هر خسارت (حادثه) مورد تعهد 

طبق تعریف سازمان هواشناسی جهانی، طوفان ها بادهاي نسبتاً شدیدي هستند که در پاره اي از موارد منجر به  ((
 تخریب می گردند.))

  

منظور از طوفان، بادهاي نسبتا شدیدي است که معمولاً همراه با باران، رگبار، برف، تگرگ و شن 
 بوده و درمواردي منجربه تخریب می گردد.
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  آب هايترکیدگی لوله .6

بموجب  در هزار تعریف شده است. 2/0ترکیدگی لوله آب یک خطر تبعی است و نرخ مصوب بیمه مرکزي براي آن  
 دستگاههاي  وفاضلاب  و آبلوله کشی  خسارات ناشی از ترکیدگی تانکرها و خطر ترکیدگی لوله هاي آب،پوشش

 قابل تامین است. ارائه این پوشش در حال حاضر منوط به انجام بازدید اولیه آبرسانی که در محل موردبیمه نصب شده
و یا به شرط بازدید است. همچنین در خصوص ریسک هاي مسکونی بنا به صلاحدید کارشناس صدور می توان بیمه نامه 

 روزه و بدون انجام بازدید اولیه صادر نمود. در این صورت لازم است متن شرط خصوصی مدت 15را با مدت انتظار 
 انتظار در شرایط خصوصی بیمه نامه درج گردد. متن این شرط به شرح ذیل است: 

% مبلغ خسارت تحت پوشش 5 روز پس از تاریخ اعتبار بیمه نامه) با فرانشیز 15پوشش خطر ترکیدگی لوله هاي آب (
خواهد بود. مبلغ حداقل فرانشیز  توسط کارشناس صدور تعیین می شود.در بیمه نامه هایی که این خطر را پوشش داده اند 

 لازم است شرایط مخصوص مربوطه به بیمه نامه منضم گردد. 

 شرایط مخصوص ترکیدگی لوله هاي آب

براساس قانون و مقررات بیمه در ایران و با توجه به پیشنهاد و اظهارات کتبی بیمه گذار و به موجب شرایط مندرج در 
متن این الحاقیه بیمه گر متعهد جبران خسارت هایی است که به علت وقوع خطر موضوع این الحاقیه در طول مدت 

 بیمه نامه به موردبیمه وارد شود، مشروط براینکه از کل مبلغ بیمه شده تجاوز ننماید.

 الف. حدود خسارت قابل جبران:

عبارت است از خسارتهاي ناشی از ترکیدگی یا درز برداشتن (جداشدن اتصالات) لوله هاي آب یا فاضلاب متصل به 
شبکه آبرسانی یا سرریز شدن منابع و مخازن آب به هر علت به جز موارد استثناء شده در ذیل مشروط براینکه در محل 

 موردبیمه نصب شده باشد.

 استثنائات: .ب

 موارد ذیل از تعهد بیمه گر خارج است:

 هزینه و آبرسانی شبکه یا آب مخازن و ها لوله پوسیدگی ویا فرسودگی استهلاك ترمیم، به مربوط هزینه هرگونه)1
. آنها بهسازي و تعویض و تعمیر هاي

. مخزن یا لوله از اعم حادثه منشاء به وارده خسارت) 2

. باشد آتشفشان یا و زلزله طوفان، سیل، از ناشی درصورتیکه الف بند موضوع خسارت) 3

. ازآنها نشت یا) اسپرینکلر ( اتوماتیک آبفشان هاي سیستم با مرتبط مخازن تخلیه یا) پرکردن(شارژ از ناشی خسارت) 4

 سکنه از خالی متوالی ساعت 24 از پیش محل هنگامیکه و دستگاهها و منابع از آب سرریز و نشت یا و لوله ترکیدن) 5
. باشد نگهبان و

. روباز هاي محیط در مخازن یا آب انتقال هاي لوله یخ زدگی) 6

 آب یا و مربوطه هاي دستگاه و آب هاي لوله توسعه یا و تعویض یا و تعمیر نتیجه در شده انجام هاي هزینه) 7
. ساختمان مجدد ساختن یا و ناودانها و روشیروانی

. علت هر به آب شیرهاي از آب نشت و خرابی بازماندن، از ناشی وارده خسارت) 8
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 .باشد می گذار بیمه بعهده بیمه) خسارت سهم(فرانشیز  عنوان تحت که خسارت از بخشی) 9

 فرانشیز:

 % مبلغ خسارت بعنوان فرانشیز کسر می گردد.5درهرخسارت (حادثه) مورد تعهد 
 

 ضایعات ناشی از برف و باران .7

خسارات ناشی از آب  در هزار تعریف شده است. با این پوشش 2/0نرخ مصوب خطر ضایعات ناشی از برف و باران  
مشروط براینکه آب ازطریق بام و یا گرفتگی لوله ها، لبریز شدن آبراه ها و ناودان ها به محل  ذوب شدن برف باران و

 ارائه این پوشش در حال حاضر منوط به انجام بازدید اولیه یا به گیرد.باشد، تحت پوشش قرارمیموردبیمه نفوذکرده 
 شرط آن است.اخذ مجوز صدور براي این خطر از واحد ناظر الزامی است.

 در بیمه نامه هایی که این خطر را پوشش داده اند لازم است شرایط مخصوص مربوطه به بیمه نامه منضم گردد.

 شرایط مخصوص خطر ضایعات ناشی از برف و باران

براساس قانون و مقررات بیمه در ایران و با توجه به پیشنهاد و اظهاررات کتبی بیمه گذار و به موجب شرایط مندرج 
درمتن این الحاقیه بیمه گر متعهد جبران خسارتهایی است که به علت وقوع خطر موضوع این الحاقیه درطول مدت 

 بیمه نامه به موردبیمه وارد شود، مشروط براینکه ازکل مبلغ بیمه شده تجاوز ننماید.

 الف) حدود خسارت قابل جبران:

عبارت است از خسارتهاي ناشی از باران و یا ذوب برف و تگرگ در محل موردبیمه مشروط برآنکه آب ازطریق بام و یا 
 در اثرگرفتگی لوله هاي فاضلاب یا لبریز شدن آبرو شیروانی و یا ناودانها به محل موردبیمه نفوذ کرده باشد.

 استثنائات: )ب

 موارد ذیل از تعهد بیمه گر خارج است:

 بیش بیمه مورد محل که صورتی باشد و یا در سیل و یا طوفان از ناشی صورتیکه در بند الف موضوع خسارات )1
. باشد سکنه از خالی متوالی ساعت 24 از

. بام آسفالت و عایقکاري تعویض یا ترمیم و یخ کردن زائل روبی، برف هزینه )2
 یا اي شیشه هاي سقف از آب نفوذ یا نشت) دیوار کردن طبله شوره زدگی ( طبیعی تراوش از ناشی خسارات )3

. باشد آمده بوجود بنا تجدید یا تعمیر نتیجه در که شکافهائی و یا شیروانی زیر طبقه پنجره
. باشد گرفته قرار باز فضاي در که اي بیمه موارد به وارد باران و برف از ناشی خسارات )4
. است بیمه گذار بعهده فرانشیز عنوان به خصوصی شرایط بموجب که خسارت از بخشی )5
. همسایگان دیوارهاي و بیمه مورد حیاط و ساختمان کف فروکش و ریزش )6

 فرانشیز:ج) 

 % مبلغ خسارت به عنوان فرانشیز کسر می گردد.5درهرخسارت (حادثه) مورد تعهد 
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 ریزش سقف ناشی از سنگینی برف .8

این پوشش را ریسک هایی می توانند دریافت دارند که پوشش  ضایعات ناشی از برف و باران را دریافت کرده باشند. نرخ 
درصد مبلغ خسارت تعریف شده است. ارائه این پوشش در حال حاضر با انجام 5 در هزار و فرانشیز آن 1/0مصوب آن 

 بازدید اولیه یا به شرط بازدید صورت می گیرد. همچنین اخذ مجوز صدور براي این خطر از واحد ناظر الزامی است.

 ارائه خطر مزبور به سازه هایی امکان پذیر است که داراي حداقل استحکام لازمه بوده باشد و بافت فرسوده و کهنه نباشد.

  با شکست حرزسرقت .9

 با شکست حرز بشرح زیر سرقتموجب این پوشش خسارات وارده دراثر فقدان یا خراب شدن اموال بیمه شده ناشی از ه ب
 جبران می شود:

پرداخت ارزش ریالی اشیاء مسروقه. الف) 

پرداخت ارزش ریالی اشیاء خراب شده غیرقابل تعمیر. ب) 

 پرداخت مبلغ کاسته شده از ارزش اشیاء خراب شده قابل تعمیر. )ج

 همچنین اخذ مجوز ارائه پوشش خطر سرقت با شکست حرز منوط به انجام بازدید اولیه قبل از صدور بیمه نامه است. *
 صدور براي این خطر از واحد ناظر الزامی است.

 اخذ لیست تفکیکی اجناس تحت پوشش خطر سرقت از بیمه گذار ضروري است. *

* در بیمه سرقت منازل مسکونی میتوان وجوه نقد، فلزات قیمتی را نیز با توافق بیمه گر و تا مبلغ معینی بیمه کرد (در 
   ریال تعیین شده است). 000/000/50حال حاضرحدود تعهد شرکت سهامی بیمه آسیا 

* پوشش خطر سرقت با سرمایه بیش از مبلغ حدود اختیارات شعب منوط به اخذ مجوز مدیریت بیمه هاي آتش سوزي  
 �است.

با توجه به نوع فعالیت، نوع موجودي، محل موردبیمه، سرمایه و سابقه خسارتی در صورت تایید ارائه پوشش خطر  *
سرقت توسط کارشناس، لازم است جهت فروشگاه ها، کارگاه ها و انبار هاي تجاري (مجزا یا منفصل به فروشگاه 

وکارگاه) با هر سرمایه محل موردبیمه مجهز به دوربین مدار بسته و سیستم دزدگیر و باطري اضطراري باشد. در بعضی 
از موارد بر اساس نظر کارشناسی بازدید اولیه و یا کارشناس صدور، به نوع فعالت، وضعیت محل مورد بیمه و سرمایه 

 ساعته نیز در دستور کار قرار می گیرد.24بیمه شده، الزام به حضور نگهبان دائم و 

* واحدهاي ناظر توجه داشته باشند، اصناف برشمرده زیر از لحاظ ارائه پوشش سرقت پر خطر محسوب می شوند که 
 بدون در نظر گرفتن سقف سرمایه نیاز به مجوز مدیریت دارد:

 فروشگاه هاي طلا و جواهر، عتیقه و ساعت )1
 فروشگاه و انبار صنایع دستی و هنرهاي دستی. )2
 فروشگاه و انبار موبایل و قطعات کامپیوتر. )3
 انبارهاي غیرصنعتی پخش دارو. )4

 .در حال حاضر در شرکت بیمھ آسیا پوشش خطر سرقت مطابق نظام نامھ بھ شعب تفویض اختیار شده و واحدھای صدور می بایست با شعبھ ناظر خود ھماھنگی لازم را داشتھ باشند �
                                                           



 
 

 فروشگاه بدلیجات.  )5

 شرایط مخصوص خطر سرقت با شکست حرز

  بیمه سرقت، فقدان یا خراب شدن اشیاء درنتیجه «دزدي با شکست حرز» را تأمین می نماید..1ماده 

 موارد زیر شکست حرز محسوب می شود: 

 بالارفتن از دیوار یا شکستن درب، پنجره، شیشه و خراب کردن دیوار و نظایر آن. -

 باز کردن درب بوسیله کلیدهاي تقلبی و سایر آلاتی که براي بازکردن عادي قفل بکار نمی رود. -

ورود به محل بیمه شده با تهدید بیمه گذار و یا افراد خانواده و خدمتگذاران به نحوي که زندگی آنها را در خطر  -
 قرار دهد.

  اشیاء بیمه شده شامل کلیه اشیایی است که صورت ریز و ارزش تفکیکی آنها منضم به بیمه نامه می باشد..2ماده 

* تبصره: پول نقد، اسکناس و اوراق بهادار مشمول بیمه نیست، مگر آنکه براي آن موافقت ویژه اي بعمل آمده 
 باشد آنهم تا حد مبلغ اظهار شده که در گاوصندوق یا صندوق آهنی دیواري نگهداري می شود.

  موارد زیر جزء تعهدات بیمه گر نخواهد بود:.3ماده 

 دزدي در موقع جنگ، اغتشاشات داخلی و اعتصابات. -

 دزدي هنگام آتش سوزي، انفجار، سیل و زلزله. -

 دزدي توسط خدمتگزاران و افرادي که با بیمه گذار دریک جا زندگی می کنند. -

: حادثه وقوع صورت در گذار بیمه وظایف .4ماده 

 موظف گذار بیمه باشد، می شرکت تعهد در آن جبران که واردشود خسارتی بیمه مورد اموال به دزدي نتیجه در چنانچه
: است

 مورد در و نموده مطلع را محل انتظامی مراجع سایر یا و کلانتري یا آگاهی اداره سرقت، از اطلاع از پس بلافاصله) الف
. آورد بعمل را لازم همکاري مذکور مقامات با مسروقه اموال کشف و سارق دستگیري

 بوسیله یا شفاهی است ممکن اطلاع این برساند خسارت تقریبی مبلغ ذکر با آسیا بیمه اطلاع به فورا را موضوع) ب
 تایید سفارشی نامه یا شرکت طرف از رسید اخذ با نامه بوسیله آن متعاقب براینکه مشورط شود داده تلگراف یا و تلفن
. گردد

. دارند ارسال شرکت این براي و تهیه را وارده خسارت از جامعی فهرست خسارت اعلام تاریخ از روز دو مدت ظرف) ج

 اموال کشف مورد در و نموده مطلع را گر بیمه بلافاصله آورد دست به سرقت مورد در اطلاعاتی نیز حادثه از بعد چنانچه
. نماید مساعی تشریک شرکت با مسروقه

  چنانچه بیمه گذار تعهدات خود را انجام ندهد،بیمه گر می تواند از جبران تمام یا بخشی از خسارت خودداري نماید.5 ماده

 توضیح: 

 بیمه گذار موظف است کلیه اقدامات ایمنی را در جهت جلوگیري از سرقت بعمل آورد. .1 
 ده درصد مبلغ خسارت بعنوان فرانشیز درموقع بروز حادثه از مبلغ خسارت کسر خواهد شد. .2
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 اعتصاب، شورش و اغتشاش .10

 بیمه نامه مخصوصبیمه گر خسارات وارده به موردبیمه را که مستقیماً ناشی از شورش و بلوا و اعتصاب باشد طبق شرایط 
 جبران می کند.

ارائه براي پوشش خطر شورش و بلوا براي انواع ریسک هاي آتش سوزي اعم از صنعتی، غیر صنعتی، انبار و مسکونی  *
 به استثنا موارد ذیل بلامانع است.

 - انبارهاي خصوصی روباز       1

 - محله ها ومناطق خاصی که سابقه آشوب و بلوا در آنها مشخص می باشد.2

  پوشش این خطر در صورت تشخیص نکات مشروحه فوق نیاز به بازدید اولیه ندارد.

  در هزار است.5/0نرخ مصوب این خطر  *

  نماید. SRCCبیمه گر در هر زمان می تواند با یک اخطار هفت روزه اقدام به فسخ پوشش  *

 *پوشش این خطر بنا به صلاحدید شعبه ناظر نیاز به انجام بازدید اولیه دارد.

  شرایط مخصوص باید به اطلاع بیمه گذار رسانده شود. SRCCدر صورت تحت پوشش قرار دادن خطر *

 

  (srcc)شرایط مخصوص خطر اعتصاب، شورش، بلوا 
به موجب این بیمه نامه و ضمن رعایت مقررات، شرایط و استثنائات مندرج در بیمه نامه با ضمائم آن و مشروط براینکه 

بیمه گذار حق بیمه مورد توافق را پرداخت کرده باشد از بین رفتن موارد بیمه شده یا خسارات وارد به آنها درصورتیکه 
 مستقیماً از اعتصاب،شورش و اغتشاش ناشی شده باشد به شرح زیر داراي پوشش بیمه اي می باشد.

عمل ارتکابی از ناحیه هر شخصی که با مشارکت اشخاص دیگر در عملیاتی که به نظم عمومی لطمه می زند، شرکت 
 می نماید (خواه در ارتباط با اعتصاب و یا تعطیلی کارخانه از سوي کارفرما ، باشد یا نباشد).

اقداماتی که از طرف مقامات قانونی به منظور پایان دادن و یا تلاش در جهت پایان دادن به این قبیل عملیات یا 
 تخفیف نتایج آن انجام شود.

 اقدامات عمدي و مقاومت اعتصاب کنندگان و کارگرانی که از ورود آنها به کارخانه جلوگیري شده است.

اقداماتی که از طرف مقامات قانونی به منظور پیشگیري یا کوشش به پیشگیري این قبیل اعمال یا تخفیف نتایج آن 
 صورت می گیرد.

 در ضمن بدینوسیله موافقت و تایید می شود که:

بجز مواردي که در شرایط خصوصی این بیمه  نامه تغییر یافته است کلیه شرایط، مقررات واستثنائات بیمه نامه از هر 
جهت بر پوشش مشمول این الحاقیه نیز اعمال خواهد شد و خسارت هاي مشمول این الحاقیه نیز تابع همان شرایط 

 خسارت یا از بین رفتن موارد بیمه شده در بیمه نامه خواهد بود.
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شرایط خصوصی زیر تنها ناظر بر تامین اضافی موضوع این بیمه  نامه خواهد بود و شرایط بیمه نامه نسبت به تمام موارد 
 بیمه، عیناً مثل اینکه این شرایط وجود ندارد بدون تغییر باقی خواهد ماند.

 :در این بیمه نامه موارد زیر مورد تامین قرار نمی گیرد 

 .تلف یا آسیب ناشی از توقف کلی و جزئی فعالیت و یا به تعویق افتادن، عدم النفع و یا هرگونه موارد در حال ساخت

از بین رفتن یا خسارت ناشی از  سلب مالکیت دائم یا موقت دراثر مصادره، توقیف یا ضبط که به موجب دستور مقامات 
 دولتی صورت گیرد.

از بین رفتن یا خسارت ناشی از سلب مالکیت دائم یا موقت هر ساختمان که به دنبال انتقال غیرقانونی هر یک از افراد 
 آن ساختمان صورت گیرد.

با این وجود در مورد بندهاي (ب) و(ج) فوق الذکر بیمه گر در مقابل بیمه گذار براي خسارت هاي مادي وارد به موردبیمه 
 قبل از سلب مالکیت یا در زمان سلب مالکیت موقت معاف نخواهد بود.

 از بین رفتن یا خسارت هایی که به صورت مستقیم یا غیرمستقیم از عوامل زیرناشی شود مورد تامین نخواهد بود.

 جنگ، هجوم، عمل دشمن خارجی، عملیات جنگی(خواه اعلان جنگ شده یا نشده باشد) جنگ داخلی.

شورش، اغتشاش هایی که جزیی از طغیان هاي عمومی باشد، طغیان نظامی، قیام، یاغیگري، انقلاب، به دست گرفتن 
 قدرت بوسیله ارتش.

اعمال ارتکابی بوسیله هر شخصی که به نام یا با ارتباط هر سازمانی که هدف آن مستقیماً براندازي دولت یا عملی با 
 اعمال زور، تحت تاثیر قراردادن دولت بوسیله تروریسم یا اعمال زور باشد.

اگر در جریان یک دعوي در دادگستري، تعقیب یا هر عمل قضایی، بیمه گر مدعی شود که از بین رفتن موردبیمه یا 
خسارت معینی برطبق مقررات سابق الذکر مشمول بیمه نیست، اثبات اینکه خسارت مزبور مشمول بیمه می باشد 

 برعهده بیمه گذار خواهد بود.

این پوشش (خطر) در هر زمان توسط بیمه گر قابل فسخ است مشروط براینکه اعلامیه فسخ با پست سفارشی به آخرین 
 روز داراي پوشش بیمه اي نبوده 7آدرس بیمه گذار ارسال گردیده باشد. از زمان ارسال اطلاعیه فسخ، بیمه نامه بیشتر از 

 و بیمه گر موظف به بازپرداخت حق بیمه بصورت روزشمار براي مدت منقضی نشده می باشد.

ریال براي ریسکهاي  صنعتی و  2,000,000% مبلغ خسارت و حداقل مبلغ 10فرانشیز خطر مزبور در هر حادثه معادل 
  ریال براي ریسکهاي غیرصنعتی است.300,000
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 برخورد اجسام خارجی .11

 خسارات است متعهد گر بیمه  گذار،  بیمه کتبی اظهارات و پیشنهاد به توجه با و ایران در بیمه مقررات و قانون اساس بر
 را شود وارد بیمه مورد به ، شده بیمه  سرمایه تا حداکثر و ذیل شرایط طبق که خارجی جسم برخورد خطر وقوع از ناشی

  .نماید جبران

  :اي بیمه  پوشش دامنه - الف

 غیرقابل و ناگهانی بصورت و بیمه مورد محل بیرون از که خارجی جسم نوع هر برخورد خطر از ناشی مستقیم خسارات 
 شغلی و شخصی فعالیت با ارتباطی مزبور خطر بروز علت و نماید خسارت ایجاد و آمده وارد شده بیمه اموال به کنترل

  .باشد نداشته وي کارکنان یا و گذار بیمه 

  :تعهد عدم موارد و استثنائات - ب

 خطر پوشش تحت ، هواپیما سقوط و اغتشاش و شورش شیشه، شکست طوفان، خطر وقوع از ناشی خسارات -1
  .گیرند قرار پوشش تحت مربوطه بیمه حق پرداخت با و جداگانه بصورت می بایست و نبوده فوق الذکر

 و نداشته را وي با مصالحه حق گذار  بیمه ، باشد ثالث اشخاص عمل از ناشی شده حادث خسارت چنانچه -2
 با گذار بیمه  مصالحه هرگونه صورت در است بدیهی . نماید دعوي اعلام حادثه مقصر به نسبت می بایست

  .داشت نخواهد بیمه مورد به وارده خسارات قبال در تعهدي نیز گر  بیمه ، حادثه مقصر

 مقصر مسئولیت بیمه محل از می بایست ابتدا وارده خسارت باشد، مسئولیت پوشش داراي حادثه مقصر چنانچه -3
 .گردد تأمین حادثه

 .باشد می خسارت مبلغ % 10 خارجی جسم برخورد خطر فرانشیز- ج

 مسئولیت مالی در مقابل همسایگان .12

این پوشش خسارات مالی که به اموال منقول و غیر منقول همسایگان بیمه  گذار ناشی از خطرات آتش سوزي، انفجار و 
 در بیمه نامه هاي غیر مسکونی، نرخ پوشش خطر مسئولیت معادل ترکیدگی لوله هاي آب وارد می آید را جبران می نماید.

نرخ فنی (خطرات تحت پوشش، آتش سوزي، انفجار و ترکیدگی لوله آب) بیمه نامه می باشد. در بیمه نامه هاي مسکونی 
 در هزار (شامل خطرات آتش سوزي، انفجار و ترکیدگی لوله آب) خواهد بود.0.5نرخ پوشش خطر مسئوایت مالی 

 *فرانشیز خطر مذکور ده درصد مبلغ خسارت می باشد.

*در صورتیکه محل موردبیمه با همسایگان داراي سقف مشترك و یا محل موردبیمه با همسایگان در یک محل واحد 
قرار داشته باشد به شکلی که موردبیمه و همسایگان از نظر ارزیابی ریسک یک ریسک واحد تلقی شود، پس از انجام 

 بازدید اولیه نرخ این خطر برابر با پرخطرترین موارد مجاور خواهد بود.

در کلیه ریسک هاي صنعتی، تجاري و مسکونی ارائه این پوشش در حال حاضر مانند خطر ترکیدگی لوله هاي آب  •
منوط به انجام بازدید اولیه و یا به شرط بازدید است. همچنین بنا به صلاحدید کارشناس صدور می توان بیمه نامه را 

 روزه براي موارد مسکونی  و بدون انجام بازدید اولیه صادر نمود. انجام بازدید اولیه از محل 15با مدت انتظار 
موردبیمه براي پوشش خطر ترکیدگی، براي ارائه این پوشش کفایت می کند و نیازي به بازدید از همسایگان  

 همجوار نیست مگر بر حسب ضرورت و تشخیص واحد صادر کننده.
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 در این صورت لازم است متن شرط خصوصی مدت انتظار در شرایط خصوصی بیمه نامه درج گردد. متن این شرط به 
 شرح ذیل است:

 روز پس از تاریخ شروع 15پوشش مسئولیت مالی در مقابل همسایگان براي خطر ترکیدگی لوله هاي آب از تاریخ، 
  درصد مبلغ خسارت تحت پوشش خواهد بود.10بیمه نامه و با فرانشیز 

 رانش زمین .13

هنگامی که خاك و سنگ و سایر اجزاي زمین قابلیت کنار هم ماندن خود را از دست بدهند و بر اثر جاذبه زمین به 
حرکت در آیند، رانش زمین رخ داده است. گاهی سرعت این جابه جایی بسیار سریع است و منجر به حوادث فاجعه 
 باري می شود. از علل عمده رانش زمین می توان به زلزله، آتش فشان، تغییر مسیر آبهاي زیرزمینی و... اشاره کرد.

  درصد مبلغ خسارت تعیین شده است.10 درهزار و فرانشیز آن 1نرخ پوشش  این خطر  *

ارائه پوشش براي این خطر مانند خطر زلزله در ریسک هاي غیر صنعتی و مسکونی تنها با اطلاعات کلی جغرافیاي 
منطقه و نوع سازه موردبیمه صورت می گیرد و بازدید اولیه با  تشخیص و صلاحدید بیمه گر براي موارد خاص انجام 

 می گیرد.

 :تبصره 

 رانش زمین بدلیل عوامل غیرطبیعی (همانند خاك برداري) تحت پوشش نمی باشد.

 نشست زمین .14

 باعث کرده، افت ) اي منطقه صورت به (زمین از وسیعی سطح اثرآن بر که طبیعی است اي پدیده: نشست زمین 
 زمین سطح هاي سازه به رساندن آسیب موجب اغلب پدیده این. شود می زمین روي در شکافهایی و ها ترك ایجاد

 .  شود می

 * صدور بیمه نامه با خطر اضافی نشست زمین منوط به انجام بازدید اولیه یا به شرط آن است.

  درهزار می باشد.1* نرخ پوشش این خطر 

 :تبصره 

در صورت حفر چاه در محل موردبیمه و برداشت غیر اصولی آب از چاه و ایجاد نشست زمین خطر مذکور 
 تحت پوشش نخواهد بود.

:  استثنائات

 غیرطبیعی عوامل دلیل به زمین نشست -1

 بیمه. مورد محل اطراف یا و بیمه مورد محل در چاه حفر یا و برداري خاك -2

 شود. زمین نشست منجربه که بیمه مورد محل اطراف یا و بیمه مورد محل در ازچاه آب غیراصولی برداشت -3

 باشد. می استثناء شود و نمی محاسبه زمین نشست خسارت جزء سقف دیوارو برروي ساختمان ترکهاي -4

  .گردد می کسر فرانشیز عنوان به خسارت مبلغ% 30 تعهد، معادل مورد در هر حادثه -5
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 ریزش دیواره چاه و آب و فاضلاب .15

 در هزار تعریف شده است. تعهد بیمه گر محدود 1خطر مـزبور نیز ازجمله خطرات اضافی محسوب و حداقل نرخ آن  
به جبران خســارت ساختمان، تاسیسات، محتویات موردبیمه و چاه است. پوشش این خطر منوط به انجام بازدید اولیه 

 است. این پوشش به صورت زیر ارائه می گردد:

جبران خسارت ساختمان و تاسیسات و محتویات آن و جبران خسارت مربوط به بدنه چاه و تخلیه آن و تاسیسات 
 مربوطه براثر ریزش دیواره چاه بشرح ذیل می باشد:

 تعهد بیمه گر محدود به جبران خسارت ساختمان و تاسیسات و محتویات موردبیمه و چاه خواهد گردید. .1

درهنگام صدور بیمه نامه، بیمه گذار می بایست سرمایه موردبیمه یا ارزش واقعی ساختمان و تاسیسات و  .2
 محتویات و تخلیه و بازسازي چاه و تاسیسات مربوطه می باشد در برگ پیشنهاد درج نماید.

 می باشد. نرخ سالانه حق بیمه براي سرمایه واقعی بیمه شده معادل یک در هزار ساختمان و تاسیسات و... .3

 درصد مبلغ خسارت و حداکثر تعهد بیمه گر در برابر خطر ریزش چاه 10فرانشیز خسارت در هر حادثه معادل  .4
  درصد سرمایه بیمه شده خواهد بود.50معادل 

 :قانون بیمه 10 درصورتیکه سرمایه بیمه شده کمتر از سرمایه واقعی موردبیمه باشد خسارت مشمول ماده توجه 
 خواهد بود.

 در هنگام ارائه این پوشش لازم است شرایط ذیل مد نظر قرار گیرد:

پوشش خطر ریزش چاه صرفا محدود به واحدهاي مسکونی، اداري و تجاري (اعم از ساختمان و تاسیسات و  .1
 محتویات) می گردد و لذا واحدهاي صنعتی و کارگاهی مشمول این پوشش نمی شوند.

قبل از صدور بیمه نامه با پوشش خطر ریزش چاه محل موردبیمه از نظر وضعیت ساختمانی (نوع مصالح)، قدمت،  .2
سلامت، سوابق خسارتی ناشی از ریزش چاه می بایست مورد بازدید کارشناس شرکت قرار گرفته و چنانچه 

ساختمان موردبیمه از وضعیت مناسب برخوردار نبوده و یا قدیمی  و مخروبه می باشد از پوشش خطر مذکور اکیداً 
 خودداري گردد.

 

 هزینه پاکسازي و جمع آوري ضایعات .16

پس از اینکه خســاراتی بر اثر یکی از خطرات اصلی یا اضافی تحت پوشش در محل موردبیمه ایجاد شد، ضایعات 
حاصله و بجا مانده در محل می بایست جمع آوري و پاکسازي گردنـــد، از این رو  پوشش فوق الــذکر به بیمه گذار به 

 عنوان یک پوشش مکمل پیشنهاد می گردد. 

 % نرخ خطرات اصلی و تبعی  موردبیمه (طبق درخواست بیمه گذار) بوده که حق بیمه 50نرخ بند مذکور برابر با  -
 نیز بر همین مبنا محاسبه و دریافت می گردد.

 این بیمه نامه هزینه هاي پاکسازي زیست محیطی ناشی از خطرات موردبیمه را تحت پوشش ندارد. -

 این پوشش بدون مجوز و یا انجام بازدید اولیه قابل ارائه است. -
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 درصد ارزش کل سرمایه بیمه شده (یا ارزش هریک 20حداکثر سرمایه قابل پوشش براي هزینه مذکور معادل  -
 از موارد بیمه درخواستی بیمه گذار) است.

 

 خطر انفجار ظروف تحت فشار صنعتی  .17

خطر مزبور مربوط به ظروف تحت فشار صنعتی مثل دیگ بخار و کمپرسور و سایر ظروف تحت فشار ارائه می شود، در 
 اخذ صورت دریافت این پوشش زمانیکه خسارت ناشی از انفجارظروف  باشد، خسارت خود ظروف نیز پرداخت می شود.

 مجوز صدور براي ارائه پوشش به این خطر از واحد ناظر الزامی است.

 شرایط مخصوص بیمه ظروف تحت فشار صنعتی
 اول- تعاریف

 ظروف تحت فشار  صنعتی عبارتند از: .1

دیگ بخار، دیگ آب داغ، آکومولاتورها، مخازن هواي فشرده، مخازن گازمایع، کپسول هاي اکسیژن و  -1.1
نیتروژن و مانند آنها و درکل ماشین آلاتی می باشند که بر اثرفعل و انفعالات ناشی از نیروي بخار آب، سوپر 
هیت، هواي فشرده، گاز مایع و سایر عوامل نیروزا، بخار مرطوب و یا خشک و سایر سیالات تحت فشار را 

 جهت استفاده در صنایع تولید می نمایند.

 ظروفی که بمنظور نگهداري مواد و یا گازهاي تحت فشار، در صنعت مورد استفاده قرار می گیرد. -1.2

 ظروف تحت فشار صنعتی شامل قسمت هاي زیر می باشد: -1.3

 دستگاه اصلی. •

 اجزا و قطعاتی که بدون وجود دریچه هاي سوپاپ قطع کننده به دستگاه اصلی متصل می باشد. •

قطعات فلزي درجات فشارآب و اتصالاتی که آنها را به دستگاه اصلی وصل می کند حتی اگر این  •
 قطعات و اتصالات بوسیله دریچه سوپاپ هاي اطمینان از اجزا ثابت جدا شده باشد.

 ترکیدن و متلاشی شدن: .2

به مفهوم تغییر شکل و متلاشی شدن ناگهانی و خطرناك ظروف تحت فشار صنعتی موردبیمه است که در اثر فشار 
 نیروي بخار، هواي فشرده، گازها و یا سایر عوامل نیروزا ایجاد شود.

 دوم- خسارت قابل تامین

این بیمه خسارت وارده به ظروف تحت فشار صنعتی موردبیمه را که ناشی از ترکیدن و متلاشی شدن این ظروف باشد 
 با رعایت مفاد بیمه نامه، تعاریف فوق و مفاد مندرج در زیرجبران می نماید.

 سوم- سایر مقررات 

بیمه گر می تواند بازدید و بررسی هاي دوره اي را از ظروف تحت فشار صنعتی موضوع این بیمه نامه انجام دهد.  .1
بیمه گذار مکلف است تسهیلات لازم جهت بازدید و بررسی هاي دوره اي مزبور را فراهم نموده و دستورات و 

 ضوابط ایمنی توصیه شده از طرف بیمه گر را رعایت نماید.
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فشار یا بار بر روي سوپاپهاي اطمینان نباید از میزان مجاز مقرر شده در حد استاندارد تجاوز نماید مگر آنکه  .2
 توافق دیگري بین طرفین بعمل آمده باشد.

چنانچه بیمه گذار بخواهد اصلاحات و یا تغییراتی در ظروف تحت فشار صنعتی موردبیمه بعمل آورد و یا  .3
 قطعات و ادواتی را به ظروف مزبور اضافه و یا از آن جدا کند باید با اطلاع بیمه گر باشد.

  استثنائات–چهارم 

 این بیمه موارد زیر را تحت پوشش قرار نمی دهد:

بیمه گر درخصوص ظروفی که فاقد پلاك استاندارد و گواهی بازرسی صادره از سوي شرکت بازرسی کیفیت و  .1
 استاندارد ایران باشند هیچگونه تعهدي ندارد.

 خسارت وارده به ظروف تحت فشار صنعتی موردبیمه در اثر آزمایش هیدرولیکی ظروف مزبور. .2

خسارت وارده به ظروف تحت فشار صنعتی موردبیمه در دوره تعمیر و راه اندازي مجدد این ظروف در مواردیکه  .3
 بعلت تحقق خطر موضوع بیمه این شرایط، خسارت دیده است.

انفجار در اتاق احتراق بر اثر نشت سوخت مایع از منبع روزانه بواسطه ایراد در سولونوئید والو مشعل گازوئیلی و یا  .4
نوسان فشار در خط گاز ورودي به در مشعل گازي. مواقعیکه ظرفیت رگولاتور و یا ایستگاه گاز طبیعی بیشتر از 
حداکثر مصرف مشعل باشد. در این صورت امکان انفجار در اتاق احتراق محتمل بوده و خسارت وارده یک ایراد 

 مکانیکی محسوب خواهد شد.

خسارت ناشی از موارد زیر در صورتیکه منجر به متلاشی و یا ترکیدن ظروف تحت فشار صنعتی موردبیمه  .5
 نگردد:

الف) خوردگی ناشی از سوخت یا موارد دیگر، زنگ زدگی ویا استهلاك قطعات ظروف تحت فشارصنعتی 
 موردبیمه.

تغییر شکل ظروف مزبور از قبیل: ترك خوردن، شکستن، متورم شدن ودفرمه شدن،لایه لایه شدن، درز  )ب
 پیداکردن، شیار پیداکردن.( حتی اگر این موارد همراه با نشت باشد).

 نقص فنی اتصالات ظروف موردبیمه. )ج

 پنجم - فرانشیز:

 % مبلغ خسارت می باشد.10فرانشیز خطر مزبور در هر حادثه 

 دفرمگی ظروف تحت فشار .18

با دریافت این پوشش علاوه بر ترکیدگی ظروف تحت فشار چنانچه ظروف تحت فشار منفجر نشود و صرفاً تغییر حالت 
 و یا دفرمگی در آنها ایجاد شود، این خسارت نیز قابل پرداخت خواهد بود.

 ارائه پوشش دفرمگی ظروف تحت فشار منوط به داشتن پوشش خطر ترکیدگی ظروف تحت فشار است.

  درصد مبلغ خسارت می باشد.10فرانشیز خطر مزبور در هر حادثه 
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 شرایط جایگزینی و بازسازي .19

در بیمه نامه هاي با شرایط جایگرینی و بازسازي، ماشین آلات و ساختمانها با شرایط ویژه و خاصی که مورد توافق 
بیمه  به میزان ارزش جایگزینی و بازسازي محاسبه  و طرفین است، تحت پوشش قرار می گیرد. در این نوع بیمه نامه حق

 به هنگام بروز خطرات تحت پوشش، خسارت موارد بیمه شده بدون کسر استهلاك محاسبه  می شود.
براي آنکه بتوان این پوشش را در زمان وقوع و بروز خسارت بصورت کامل اجرا و خسارت بیمه گذار جبران شود، 

 مراتب ذیل را می بایست مورد توجه قرار داد.

الف. این پوشش صرفاً براي ساختمان ها و تاسیسات و ماشین آلاتی ارائه خواهد گردید که امکان ساخت و یا تعمیر 
مجدد به حالت قبل از حادثه براي آنها وجود داشته باشد، بنابراین ضرورت بازدید اولیه توسط کارشناس شرکت، 

قبل از ارائه پوشش جایگزینی و بازسازي لازم است و کارشناس می بایست در خصوص ارائه این شرایط اظهار 
نظر صریح نماید. بنابراین ساختمان هاي فرسوده و یا ماشین آلات با کارآیی پایین  تحت این پوشش قرار 

 نمی گیرند.

باعنایت به بند الف چنانچه ساختمان فرسوده و مخروبه و یا ماشین آلات و دستگاه ها فرسوده و فاقد کارایی  .ب
بوده و یا امکان تهیه قطعات یدکی و یا مشابه آنها مقدور نباشد ارائه پوشش جایگزینی و بازسازي به مصلحت 

 نبوده و اجراي شرایط مذکور مقدور نیست.
قبل از صدور بیمه نامه و در زمان تکمیل پیشنهاد می بایست بیمه گذاران توجیه شوند که موردبیمه اي تحت  .ج

پوشش بیمه نامه با شرایط جایگزینی و بازسازي قرارمی گیرد که حتماً با سرمایه اي به ارزش بازسازي و یا 
ارزش جایگزینی آن بیمه شود. در غیر این صورت شرایط مذکور قابل اجرا نبوده و خسارت به روال عادي و 

 بدون در نظر گرفتن شرایط مزبور بررسی و محاسبه خواهد شد.
 استفاده از شرایط جایگزینی یا بازسازي منوط به توافق کتبی بیمه گر قبل از شروع بیمه نامه می باشد. .د
پوشش جایگزینی و بازسازي داراي شرایط مخصوص می باشد که هنگام صدور در قسمت شرایط خصوصی  .ه

 بیمه نامه می بایست اشاره به ضمیمه بودن شرایط مخصوص جایگزینی و یا بازسازي گردیده و شرایط به 
 بیمه نامه الصاق و تحویل بیمه گذار گردد.

 براي ارائه این پوشش لازم است از مدیریت آتشسوزي مجوز دریافت شود.   .و
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خصوص جایگزینی و یا بازسازي مشرایط 
بدینوسیله موافقت می شود که با رعایت مفاد بیمه  نامه و شرایط ذیل، در صورت ایجاد خسارت کلی به 

 جبران "% می باشد)، تعهد بیمه  گر در رسیدگی به خسارت، صرفا75مورد بیمه(منظور از خسارت کلی، خسارت بالاي 
خسارت مالی اقلام مذکور واقع در محل موردبیمه و مشروط به اینکه سرمایه مورد بیمه در لحظه قبل از وقوع خسارت 

توسط بیمه  گذار به قیمت روز بیمه شده باشد، با اعمال فرانشیزهاي مقرر و رعایت سایر شرایط بیمه  نامه، «بدون 
کسر استهلاك» خواهد بود. 

 ماه 12- جایگزینی یا بازسازي اقلام از بین رفته یا آسیب دیده باید با موافقت کتبی بیمه  گر و حداکثر ظرف مدت 1
پس از وقوع حادثه صورت پذیرد. 

- موارد جایگزینی ماشین  آلات باید از نظر مشخصات، مارك، اندازه، میزان کارکرد و قدمت از همان نوع و جنس 2
بیمه  شده بوده و موجب بهبود کمیت یا کیفیت اقلام از بین رفته یا آسیب دیده نگردد. در خصوص بازسازي ساختمان 

نیز از لحاظ کیفیت و کمیت مصالح و متراژ، مشابه شرایط قبل از حادثه باشد. در صورتی که به هر علت شرایط مذکور 
میسر نباشد، شرایط جایگزینی و بازسازي، ساقط و مطابق شرایط بیمه  نامه عادي رفتار خواهد شد.  

مشخصات موارد بیمه  شده مندرج در بیمه  نامه یا الحاقیه (اعم از مارك، نوع، مدل، متراژ، ارزش و ...)، به استناد ماده 
 شرایط عمومی (اصل حسن نیت) و برمبناي اظهارات بیمه  گذار، در بیمه  نامه یا الحاقیه ثبت گردیده است لکن 9

چنانچه در زمان وقوع خسارت احتمالی، مغایرتی بین مشخصات اظهارشده توسط بیمه  گذار و مورد خسارت دیده 
وجود داشته باشد، اثبات عدم وجود مغایرت براساس اسناد و مدارك مثبته به عهده بیمه  گذار بوده، در غیراینصورت 

نظر کارشناس بیمه گر ملاك عمل خواهد بود . 

- تعهد بیمه  گر در خسارت تحت شرایط جایگزینی یا بازسازي قابل پرداخت، محدود به ارزش روز اقلام خسارت 3
دیده در لحظه قبل از خسارت و حداکثر به میزان مبلغ بیمه شده (هریک که کمتر باشد)، خواهد بود. 

- هرگاه اقلام تحت عنوان جایگزینی و بازسازي، از چند قلم تشکیل شده باشند، هر یک از اقلام مذکور به تنهایی 4
تابع این شرایط خواهد بود. 

- در حالت هاي ذیل پوشش جایگزینی یا بازسازي کان لم یکن تلقی شده و از درجه اعتبار ساقط است و در صورت 5
بروز خسارت احتمالی، موضوع مطابق بیمه  نامه عادي رسیدگی خواهد شد. 

-  در صورتی که مورد بیمه، در لحظه  قبل از حادثه کمتر از ارزش روز، بیمه شده باشد. 1-5

-  در صورتی که مورد بیمه دچار خسارت کلی نگردد. 2-5

 انجام نشود یا بیمه  گذار قادر یا مایل به 1-  در صورتی که عملیات جایگزینی و بازسازي در مهلت مقرر در بند 3-5
انجام جایگزینی و یا بازسازي موارد خسارت دیده در محل مورد بیمه نباشد. 

-  در صورتی که امکان جایگزین نمودن و یا بازسازي مورد بیمه به علت قدمت زیاد آن و یا شرایط سیاسی، 4-5
مجدد و یا تهیه قطعات و یا خرید اقتصادي و یا هر علت دیگري وجود نداشته باشد و به عبارت دیگر امکان ساخت 

 میسر نگردد.  1آن به علل مذکور و ظرف مدت مقرر در بند
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- خسارات ناشی از حمل، نصب، راه اندازي، تخریب و مراحل تست و دوره آزمایشی و همچنین خسارت و عدم النفع 6
ناشی از تأخیر یا توقف در کار یا تولید، تحت پوشش نمی باشد.  

 سال مشمول شرایط جایگزینی و بازسازي 15 سال و ساختمان ها با عمر بیش از 5- ماشین آلات با عمر بیش از 7
نمی باشند. 

- در صورت بروز اختلاف بین بیمه  گر و بیمه  گذار در رسیدگی به خسارت احتمالی و عدم رفع اختلاف طرفین 8
 شرایط عمومی بیمه  نامه 24 از ماده 3 مطابق بندبصورت مسالمت آمیز، بیمه  گذار ملزم خواهد بود تا مورد اختلاف را 

آتش سوزي (که پیوست بیمه  نامه می باشد)، حل نماید. 

 جبران "- منظور از جایگزینی و بازسازي، جایگزین نمودن و یا بازسازي مورد بیمه توسط بیمه  گر نبوده و صرفا9
 خسارت مالی با رعایت سایر شرایط فوق به عهده بیمه  گر می باشد.

 عدم النفع .20

 ریسک هاي صنعتی و غیرصنعتی غالباً پس از بروز خسارت با وقفه عمده اي در فرآیند تولید و کار مواجـه می شوندکه 
در برخی موارد زیان ناشــی از این وقفه (فاصله بروز حادثه تا بازســازي مـواضع و ماشین آلات تخریب شده) لطمات 

جبران ناپذیري به بنیان مالی بیمه گذار وارد می سازد. بیمه عدم النفع پوششی است که سود ناخالص مورد انتظار  (طبق 
اسناد و دفاتر قانونی) براي دوره توقف تولید و بازسازي اقلام موردبیمه طبق توافقات مندرج در متن بیمه نامه را با یک 

 دوره انتظار تامین می نماید.

ارائه این پوشش با کسب مجوز از مدیریت بیمه هاي آتش سوزي بلامانع است. نرخ وشرایط  پوشش عدم النفع میبایست 
 توسط بیمه مرکزي ج.ا.ا  تایید گردد لذا قبل از صدور بیمه نامه ، اخذ مجوز بیمه مرکزي الزامیست.

 

 ریزش مواد مذاب .21

 نظر به اینکه خسارات ناشی از ریزش مواد مذاب ناشی از شکست و یا سوراخ شدن براثر فرسودگی بدنه کوره و یا 
سرریز شدن مواد مذاب در صورتیکه منجر به حریق نشود تحت پوشش بیمه نامه آتش سوزي قرارنخواهد داشت، لذا در 

مواردي که کارگاه یا کارخانه داراي کوره یا دیگ مواد مذاب است و بیمه گذار  تمایل دارد براي جبران این خسارات 
پوشش تهیه نماید، می بایست مشخصات کوره یا دیگ از نظر تعداد، ظرفیت، نوع کوره، تعداد دفعات حادثه و میزان 

 سال گذشته و حداکثر مبلغ تعهد جبران خسارات جهت تاسیسات جانبی به بیمه گر 3خسارت در هر مرحله حداقل براي 
اعلام نماید. پس از ارسال  اطلاعات همراه با گزارش بازدید اولیه کارشناس شعبه به اداره صدور مرکز و مدیریت 
بیمه هاي آتش سوزي، نسبت به اعلام نرخ و شرایط اقدام می شود لذا اخذ مجوز ازمدیریت بیمه هاي آتش سوزي 

 الزامیست .

  % مبلغ خسارت می باشد.10 در هزار و فرانشیز آن نیز 5/0نرخ خطر مذکور 
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 خود سوزي .22

با توجه به اینکه خطر خودسوزي مشمول تعهدات بیمه نامه هاي آتش سوزي (در قالب خطرات اصلی) نیست، لذا خطر 
مزبور در صورت درخواست بیمه گذار (با لحاظ نمودن شرایط مربوطه) تحت پوشش قرار گرفته و در مواردي که 

..... و سایر  موردبیمه استعداد خودسوزي  دارد از قبیل تفاله چغندر، باگاس، علوفه، کلش، دانه هاي روغنی نظیر سویا 
 موجودي هایی که احتمال خودسوزي در آنها وجود خواهد داشت، این پوشش ارائه می شود.

  درهزار ارزش کل موجودي می باشد.1نرخ خودسوزي معادل 

 و نامه ) بیمهloss limiteمعمولاً براساس حد غرامت خسارت ( خودسوزي خسارت قبال در گر بیمه تعهد حداکثر
. بود خواهد موردبیمه خودسوزي معادل درصدي از سرمایه ، حادثه هر در خسارت فرانشیز
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 فصل سوم:

  انواع ریسک هاي آتش سوزي

 و بیمه نامه هاي مرتبط با آن ها
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 بخش اول- ریسک هاي صنعتی 

 موارد ذیل جزء ریسک هاي صنعتی تلقی می شود:
  کارخانجات و مراکز تولیدات صنعتی، پالایشگاه ها، صنایع نفت، گاز و پتروشیمی. -

 واحدهاي صنعتی دام و طیور -

 معادن.  -

 نیروگاه ها، تصفیه خانه ها و سدها. -

 نوع فعالیت 

 تعیین نوع فعالیت شغلی یک مجموعه صنعتی از موارد بسیار مهمی است که نقش عمده اي در تعیین نرخ و شرایط 
بیمه نامه توسط بیمه گر ایفا می کند. از این رو تعیین نوع فعالیت شغلی بطور دقیق و مشخص در برآورد وشناسایی  

 ماهیت ریسک حائز اهمیت است.

در برخی از فعالیت ها که وضعیت ارزیابی ریسک و شرایط ایمنی آن مبهم می باشد، بیمه گر می تواند (باتوجه تبصره: 
به شرایط رقابت بازار) ضمن صدور بیمه نامه، با نرخ مقدماتی، نسبت به درج شرط بازدید در شرایط خصوصی بیمه نامه 

 اقدام نماید.

 نامه بیمه شرایط و نرخ در احتمالی تغییرات و میگردد بازدید شرکت این کارشناس توسط بیمه مورد شرط بازدید: محل
  بدیهی.شد خواهد اعمال الحاقیه بوسیله ، روز تاریخ به یا و نامه بیمه شروع تاریخ از ، گر بیمه براي فسخ حق جمله از

 یک با را نامه بیمه تواند می گر ،بیمه بیمه مورد محل بازدیداز جهت گذار بیمه همکاري ویاعدم امتناع درصورت است
 .نماید فسخ روزه 10 اخطار

 شرح موردبیمه

یکی از بخش هاي مهم و اصلی بیمه نامه هاي صنعتی، شرح موردبیمه می باشد و بایستی بنحوي تنظیم شود که تمام 
 اقلام موردبیمه را شامل شود. 

 در صدور بیمه نامه هاي صنعتی لازم است در متن بیمه نامه شرح مختصري از همه موارد بیمه شده  تعریف شود. −

در این قسمت بیمه گر می بایستی مشاهده دقیقی از موارد تحت پوشش داشته باشد تا بتواند ثبت درست و کاملی  −
 از اقلام بیمه شده و متعلقات آن در بیمه نامه داشته باشد.

به هر اندازه که بیمه گر بتواند بیمه گذار را در ارائه لیست ارزش تفکیکی  موردبیمه با خود همراه نماید به همان  −
 اندازه صدور بیمه نامه دقیق تر و موفقیت آمیزتر است (اهمیت لیست ارزش تفکیکی).

 تفکیک موارد بیمه در بیمه نامه هاي آتش سوزي صنعتی −

یکی از مهمترین فاکتورهاي مطرح و روشن گر در تعهدات مورد پذیرش بیمه گر، نوشتن متن بیمه نامه و تفکیک موارد 
 بیمه و ارزش گذاري صحیح و متناسب با اجزاي مختلف ریسک است. 

متن موردبیمه باید آنچه را که تحت پوشش قرار می گیرد، به طور واضح شرح داده وتبیین  نماید. چنانچه این امر 
 بدرستی صورت پذیرد بیمه گذار می تواند مطمئن باشد که بیمه نامه اش داراي کفایت پوشش بیمه اي است.
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 :مهمترین موارد بیمه اي مرتبط با ریسک هاي صنعتی به شرح ذیل هستند 

 در این بند کلیه ابنیه موردبیمه تحت پوشش قرار می گیرد. ساختمان و تاسیسات شامل ساختمان و تاسیسات: -
ساختمان ها و سوله هاي تولید، اداري، نگهبانی، بهداشت، آزمایشگاه، انبار، استراحتگاه، سلف سرویس، آمفی تئاتر، 

 می باشد. مسجد یا نمازخانه، آشیانه، پارکینگ، انواع کانتینرهاي ثابت، سکوهاي بارگیري مسقف و غیر مسقف و...

 سیستم هاي آبرسانی، شبکه توزیع برق، دستگاه هاي برودتی و حرارتی، سیستم دستگاه ها و تاسیسات  خاص: -
 تهویه، دستگاه هاي مولد برق و سیستم هاي اطفاي حریق.

  باندفرودگاه، اسکله ها، آب بندها، چاه هاي آب و فاضلاب صنعتی، استخرها، منبع هاي آب، کانالها و سازه ها: -
 جوي آب.

 شامل محوطه سازي اطراف بنا و سازه ها، دیوارکشی،محوطه سازي جاده ها و خیابان ها، ریل ها و محوطه سازي ها: -
 دیگر مواردي چون درختکاري، جدول کشی ها، آب نماها و.... می باشد.

چنانچه در محوطه سازي، فضاي سبز و باغچه ها تحت پوشش قرار بگیرند لازم است در شرایط خصوصی بیمه نامه 
 قید شود که اشجار تحت پوشش این بیمه نامه نیستند.

 ماشین آلاتی که در بیمه نامه هاي آتش سوزي تحت پوشش قرارمی گیرند می توانند در یکی از حالتهاي ماشین آلات: -
 ذیل واقع شوند:

ماشین آلاتی که در روند تولید موثر و درحال فعالیتند این ماشین آلات بوسیله یک لیست با ذکر نوع،  -1
 مدل، مارك، ارزش روز و... مشخصات آن در بیمه نامه ثبت می گردند.

 ماشین آلاتی که جهت تعمیر ویا در دست تعمیر می باشند که طی لیستی مشخص می گردند. -2
 ماشین آلاتی که  ارتباطی با خط تولید کارخانه ندارد و صرفاً در محیط کارخانه نگهداري می شوند. -3
ماشین آلاتی که امانی بوده و متعلق به شخص دیگري می باشد و سرمایه این ماشین آلات نیز با ذکر  -4

 سرمایه و مدل لیست می شوند.
ظروف تحت فشار در کلیه موارد طی لیستی با ذکر نوع، جنس، مدل، مارك، ارزش روز، معرفی و تحت  -5

 پوشش قرار می گیرند.
  شامل ابزارآلات خط تولید و ابزارآلات تعمیرگاهی و ابزارآلات بسته بندي و ابزارآلات آزمایشگاهی ابزارآلات: -

 و ... می باشد.

 بسیاري از کارخانجات داراي وسایلی چون لیفتراك، خودروهاي سبک و سنگین می باشند که با ذکر وسایل نقلیه: -
 مشخصات آنها و تقسیم بندي به شرح ذیل تحت پوشش قرار می گیرند.

خودروهاي سبک و سنگین در محیط کارخانه یا قسمتی از اموال ثابت کارخانه است و یا اینکه خودرو  -1
متعلق به شخص ثالثی می باشد (غیرثابت) که براي حمل ویا تخلیه بار یا امور دیگري در محیط کارخانه 

 قرارگرفته است.

چنانچه وسایل نقلیه ثابت درکارخانه مستقر باشد با ارائه مشخصات خودرو شامل تعداد، ارزش روز وسیله  -2
 نقلیه تحت پوشش قرار می گیرد.

چنانچه وسایل نقلیه غیرثابت در محل موردبیمه و متعلق به اشخاص ثالث باشد پوشش بیمه اي با لحاظ  -3
 موارد ذیل ارائه می شود:
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الف- اتومبیل هاي تحت پوشش منحصراً مشمول خساراتی خواهند بود که در اثر حریق محل موردبیمه و در محل 
 موردبیمه صدمه ببیند و آتش سوزي ناشی از عیوب فنی اتومبیل ها تحت پوشش نمی باشند.

ب- تعهد بیمه گر در مورد بند فوق مشروط به این است که مسئولیت خسارت ناشی از آتش سوزي بوسیله نقلیه در 
 محل موردبیمه بعهده بیمه گذار باشد.

 ج- تعداد و ارزش حداکثر قیمت یک دستگاه اتومبیل در بیمه نامه قید شود.

 در بسیاري از کارخانجات وسایلی چون جرثقیل، باسکول، بالابرهاي صنعتی و... وسایل و ماشین آلات خاص: -
 وجود دارند که لازم است با ذکر مشخصات طی لیستی به بیمه گر معرفی شوند.

 درکاخانه هاي صنعتی تجهیزاتی برحسب نیاز وتکنولوژي روز مورد استفاده قرار می گیرند که می توان به تجهیزات: -
قسمتی از آن اشاره کرد، سیستم هاي حفاظتی و ایمنی از قبیل: دوربین ها، سیستم هاي صوتی و تصویري، 

 سیستم هاي مخابراتی، دکل و آنتن هاي مخابراتی، سیستم هاي ضد سرقت، سیستم هاي اعلام حریق و غیره.

  تفکیک اقلام این بند یکی از موثرترین و مهمترین مسائل فنی است که در بیمه نامه لحاظ می شود.  موجودي: -
 انواع موجودي ها در بخش صنایع را می توان در قالب موارد ذیل تفکیک نمود.

 موجودي مواد اولیه  -1

 موجودي در حال تولید. -2
 موجودي کالاي ساخته شده. -3
 موجودي ضایعات یا بازیافتی ها. -4
 موجودي جهت بسته بندي، کارتن، سلفون و... -5

 موجودي قطعات و لوازم یدکی ماشین آلات تولید و ماشین هاي حمل ونقل . -6
 موجودي مواد و  لوازم آزمایشگاهی و تحقیقاتی. -7
 موجودي امانی(شامل کلیه موارد) از قبیل کالا، ماشین آلات، محصول آماده و.... -8
 موجودي وسایل و ملزومات نگهداري مانند پالت ها. -9

10- .(.......  موجودي اسقاطی (کالاهاي ساخته شده مرجوعی، تعمیراتی، تعمیراتی امانی و

 موجودي موادهاي انفجاري (منظور موادي که قابلیت انفجاري داشته و در جهت تولید استفاده نمی شود). -11
  لازم بذکر است موارد فوق الذکر از عمده مواردي است که قابل مشاهده بوده و در اکثر، انبار کارخانه ها وجود

 دارد.
 لوازم اداري، اثاثیه سلف سرویس، اثاثیه نمازخانه، اثاثیه اتاق بهداشت، لوازم فروشگاهی، لوازم تزئینی اثاثیه ثابت: -

 و....
 کامپیوترها و تجهیزات جانبی آنها (بدون در نظر گرفتن نرم افزار): -

  مخازن نگهداري مواد، مخازن سوخت و.... مخازن: -

 تابلوهاي تبلیغاتی و نمادهاي خاص  -

تمامی موارد فوق می تواند در یک متن قرارگیرد و یا می تواند از هم تفکیک شوند. بهترین روش آن است که بیمه نامه 
 جامع موارد باشد و تمامی دارایی هاي منقول و غیر منقول (به غیراز عرصه) را تحت پوشش بیمه اي قرار دهد.
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 )MPL) و حداکثر خسارت احتمالی(EMLحداکثر خسارت برآوردي (

  )EML) : ESTIMATED MAXIMUM LOSSتعریف حداکثر خسارت برآوردي  

 EML حداکثر خسارت برآورد شده را نشان می دهد. به عبارت دیگر چنانچه حریقی روي دهد و سیستم هاي اطفاء
حریق در زمان پیش بینی شده خود عمل کند و حریق در زمان مورد انتظار اطفاء شود، میزان خسارت برآورد شده، 

  خواهد بود.(EML)اصطلاحاً حداکثر خسارت برآوردي 

 )MPL) :MAXIMUM PROBABLE LOSSتعریف حداکثر خسارت احتمالی 

 حداکثر خسارتی است که احتمال وقوع آن می رود. بطور واضح اگر فرض شود آتش سوزي صورت گیرد و MPLمنظور 
هیچ سیستم اطفاء حریقی وجود نداشته باشد یا عمل نکند، تا جایی که آتش سوزي خود به خود خاموش شود، در این 

  است.MPLحالت تخمین خسارت همان برآورد 

 MPL,EML در ریسک هاي صنعتی و بزرگ کاربرد بسیاري دارد از جمله اتکایی کردن ریسکها،MPL و EMLتعیین 
می تواند بیمه گر (بیمه گر مستقیم و بیمه گر اتکایی) را در تعیین سقف نگهداري راهنمایی و هدایت نماید و از طرفی 

 همچنین می توانند بیمه گذار را نسبت به اخذ پوشش بیمه مناسب کمک نماید.

 توانایی و قدرت مالی خود را در سهم نگهداري و یا پذیرش قسمتی از ریسک MPLدر فرض اول: بیمه گر با تعیین 
 بررسی و سپس اقدام به نگهداري قسمتی از ریسک و واگذاري مازاد آن به بیمه گر اتکایی  نماید.

در فرض دوم: بیمه گذار به جهت برخورداري از حداکثر پوشش بیمه اي و همچنین عدم پرداخت حق بیمه اضافی با 
، حداکثر خسارات احتمالی را بررسی و برهمین اساس پوشش لازم براي جبران خسارات خود را خریداري MPLتعیین 

 خواهد نمود.

ریسک مورد بررسی بیشتر باشـد درصد خسارت وارده بالاتر و در نهایت منجر MPL در این حالت واضح است هر چه 
 به پذیرش سقف کمتري از تعهد توسط بیمه گران خواهد داشت.

EML این نقش را خواهد داشت که هرچه ضریب ایمنی و حفاظتی و اطفائیه بالاتر باشد در نهایت میزان خسارت 
احتمالی قابل تخمین، از درصد پائین تري برخوردار می باشد. با اعمال تخفیف هاي ایمنی حق بیمه نازل تري از طرف 

 بیمه گر اعمال خواهد گردید که نهایتاً به نفع بیمه گر و بیمه گذار خواهد بود.

بنابراین در این شرایط بیمه گر به جهت فراهم بودن امکانات فوق الذکر نسبت به اعمال تخفیف هاي ایمنی اقدام نموده 
که در نهایت از یک طرف بیمه گذار حق بیمه کمتري پرداخت خواهد نمود و از طرف دیگر به جهت بالابودن امکانات 

 ایمنی ضریب خسارات کاهش خواهد یافت که به نفع بیمه گر می باشد.
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 بخش دوم - ریسک هاي غیرصنعتی

 موارد مورد نیاز به بررسی در ریسک هاي غیر صنعتی بشرح ذیل می باشد.

 نوع فعالیت

تعمیرگاه ها، کارگاه ها،   پمپ بنزین ها، فروشگاه هاي تجاري،از جمله يراکزبیمه نامه هاي آتش سوزي غیرصنعتی م
بیمارستان ها، اماکن عمومی، ساختمان هاي اداري، بنگاه هاي معاملاتی، مراکز پخش دارو، فروشگاه هاي مواد غذایی و 

این  را شامل می شود. و سایر موارد مشابه ، فرهنگی و رفاهی، مهمانسراها، هتلهاپروتئینی، آموزشگاه ها، مراکز خدماتی
هر یک از مراکز یاد شده را در  و سایر تجهیزات  ثابت و دکوراسیونیهاثاث موجودي، سیسات، تاساختمان،بیمه نامه ها 

تحت پوشش قرار  )شد خواهد ذکر(که متعاقباً لیه خطرهاي اضافی كصاعقه و نیز و انفجار مقابل خطرهاي آتش سوزي،
 می دهد.

یک نکته حائز اهمیت، تشخیص کارگاه از کارخانه است، عمدتاً با درنظر گرفتن مقیاس محل موردبیمه و 
 نظرکارشناسان می تواند تعیین کننده باشد.

  ملاك استناد مینمایند:3کارشناسان عموما به 

 پروانه وزارت صنایع که تنها ملاك قانونی و ثبت شده است. −

 سرمایه موردبیمه. −

مکانیزم خط تولید، درکارگاه ها اغلب یک خط تولید وجود دارد درصورتیکه در کارخانه ها چند خط تولید  −
 فعال است.

 شرح مورد بیمه

یکی از بخش هاي مهم و اصلی بیمه نامه هاي غیر صنعتی، شرح موردبیمه می باشد و بایستی بنحوي تنظیم گردد که 
تمام اقلام موردبیمه را شامل شود. بطور کلی ریسک هاي عمده در بیمه نامه هاي غیر صنعتی شامل کارگاه ها و فروشگاه 

 می باشد که می توان موارد بیمه شده را به ترتیب ذیل تفکیک نمود.

  در کارگاه ها موارد بیمه اغلب شامل گروه بندي ذیل هستند:الف.

 ساختمان ها -1
 ماشین آلات کارگاهی -2
 تاسیسات از قبیل تاسیسات ساختمانی و تاسیسات صنعتی و آزمایشگاهی. -3

موجودي از قبیل کالاي ساخته شده، موجودي مواداولیه و نیم ساخته همچنین موجودي بسته بندي کالا و  -4
 غیره.

 اثاثیه ثابت -5
  دستگاه ها -6

 ابزارآلات و لوازم کار. -7
 هزینه پاکسازي. -8
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 در فروشگاه ها موارد بیمه اغلب شامل گروه بندي ذیل هستند: .ب

 ساختمان -1
 تاسیسات -2
 موجودي کالاهاي در معرض فروش -3
  درصد سرمایه بند موجودي)20موجودي واقع در حریم فروشگاه (تا سقف  -4
 محتویات و اثاثیه ثابت -5
 دکوراسیون و قفسه بندي ها -6
 هزینه پاکسازي -7

 

 اداري (مناطق کم خطر و پرخطر) می باشد. این طرح خطرات ˚ بیمه نامه طرح اصناف ویژه اماکن تجاري نکته:
، غرامت فوت و هزینه پاکسازي را تحت پوشش قرار عدم النفع، زلزله، مسئولیت مالی، صاعقه و انفجار آتش سوزي،

 می دهد.
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 بخش سوم- ریسک هاي انبار

 انبارها محلی است که براي نگهداري کالا استفاده می شود. در بیمه  آتش سوزي انبارها را می توان به سه گروه تعریف :
 زیر طبقه بندي کرد:

 انبارهاي اختصاصی

انبارهایی هستند که کالاهاي نگهداري شده در آن ها متعلق به یک شخص (حقیقی یا حقوقی) باشد. در یک انبار 
اختصاصی ممکن است یک نوع کالا و یا چندین نوع کالا نگهداري شود. همچنین ضریب خطر کالاهاي نگهداري شده 

در یک انبار می تواند یکسان یا متفاوت باشد. چنانچه در یک انبار کالاهایی با ضریب خطر هاي مختلف نگهداري شود 
حق بیمه خطرات اصلی در آن انبار براساس حجم کالاي غالب و خطرناك ترین ماده نگهداري شده در انبار محاسبه و 

دریافت می گردد. و در صورتیکه تنها یک نوع کالا در انبار اختصاصی نگهداري شود، حق بیمه براساس نوع کالا و 
 سرمایه موردبیمه تعیین می شود.

 انبارهاي عمومی

انبارهایی هستند که کالاها و اجناس افراد مختلف (حقیقی یا حقوقی) در آنها نگهداري می شود. به عبارت دیگر این 
 مثل انبارهاي گمرك و... . انبارها با کاربري خاص ارائه خدمات انبار داري به اشخاص مختلف احداث شده اند.

نرخ خطرات اصلی در انبارهاي عمومی بدون توجه به نوع کالاي انبار شده، توسط کارشناسان شرکت بیمه تعیین می شود 
و واحدهاي صدور براي صادر نمودن بیمه نامه ي انبار موظف به استعلام نرخ از سامانه صدور بیمه هاي آتش سوزي  

 می باشند.

 عموماً انبارهاي عمومی نسبت به انبارهاي اختصاصی ضریب خطر بالاتري دارند.

در موارد متعددي مشاهده شده است که در انبارهاي اختصاصی علاوه بر کالاهاي بیمه گذار، کالاهاي افراد دیگري  −
به صورت امانی نگهداري می شود لازم است در شرایط خصوصی بیمه نامه حتماً به امانی بودن این کالاها اشاره 

 شده و در محاسبه نرخ انبار به دلیل افزایش ضریب خطر، نرخ افزایش یابد. 

 سردخانه ها

سردخانه ها با توجه به ماهیت آنها جز ریسک هاي انبار بشمار میروند. معمولاً در این مکان ها مواد غذایی و کالاهاي 
 فاسد شدنی تحت شرایط خاصی نگهداري می شوند.

 

 :صدور بیمه نامه هاي انبار نیز باتوجه به وضعیت بیمه گذار و درخواست ایشان به دوشکل صورت می پذیرید 
   صدوربیمه نامه انبار با سرمایه ثابتالف.

بیمه نامه انبار با سرمایه ثابت: در این بیمه نامه ها بیمه گذار سرمایه ثابتی را براي مدت یکسال و یا کمتر تحت 
 پوشش قرار می دهد. این بیمه نامه تابع شرایط سایر بیمه نامه هاي عمومی آتش سوزي است.

 (شرایط اظهارنامه اي) صدور بیمه نامه  با سرمایه شناور .ب

بیمه گذارانی که ارزش موجودي کالاي آنها (اعم از مواد اولیه، کالاي دردست ساخت و یاساخته شده) در طول مدت 
بیمه تغییر می کند، (به دلایل مختلف از جمله فروش هاي فصلی، حجم مبادلات،  سیاست هاي فروش یا تورم و ...) 

 اغلب متقاضی دریافت بیمه نامه  با سرمایه شناور هستند.
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 به هنگام تحت پوشش قراردادن این انبارها لازم است نکات ذیل مدنظر قرارگیرند.

بیمه گذار موظف است در مرحله نخست حداکثر تعهد بیمه گر (حداکثر سرمایه موجودي احتمالی در طول مدت  .1
 اعتبار بیمه نامه ) را به عنوان ماخذ حق بیمه موقت به بیمه گر اعلام نماید.

چنانچه در طول مدت اعتبار بیمه نامه سرمایه موجودي ،از سرمایه بیمه شده در بیمه نامه و یا الحاقیه قبلی،  .2
 بیشتر شد، بلافاصله از بیمه گر تقاضاي الحاقیه افزایش سرمایه نماید.

در اینصورت بیمه گر مجاز به پذیرش یا عدم پذیرش افزایش سرمایه خواهد بود. چنانچه نظر بیمه گر بر عدم پذیرش 
 افزایش سرمایه باشد لازم است در اسرع وقت طی نامه رسمی ، نظر خود را به اطلاع بیمه گذار برساند.

در صورت پذیرش افزایش سرمایه از جانب بیمه گر،مشروط به پرداخت حق بیمه اضافی از طرف بیمه گذار، مراتب 
 طی الحاقیه مورد تایید قرار خواهد گرفت .

در محاسبه حق بیمه (الحاقیه) چنانچه بیمه نامه براي مدت یکساله یا بیشتر صادرشده باشد حق بیمه  2.1
 اضافی به صورت روز شمار محاسبه و دریافت می شود.

مدت بیمه نامه هاي اظهارنامه اي حداقل یکسال می باشد، الحاقیه اضافی نیز تابع آن و بصورت روزشمار  2.2
 محاسبه می گردد.

بیمه گذار موظف است بر اساس دوره ذکر شده در شرایط اظهارنامه اي که اغلب بصورت ماهانه است میانگین  .3
موجودي واقعی هر دوره را براساس مدارك و مستندات معتبر محاسبه و حداکثر با یک مهلت معین پس از پایان 

هر ماه به اطلاع بیمه گر برساند. چنانچه موجودي یک یا چند دوره بموقع اعلام نگردد در محاسبه حق بیمه 
قطعی، حداکثر سرمایه بیمه شده که حق بیمه آن در بیمه نامه و یا الحاقیه محاسبه ودریافت گردیده، براي آنها 

لحاظ خواهد شد. مهلت معین و در نظر گرفته شده جهت اعلام موجودي هرماه ، صرفاً جهت همکاري فیمابین 
بیمه گر و بیمه گذار جهت بررسی آمار موجودي است و هیچگونه تعهدي براي بیمه گر در زمان وقوع حادثه همراه 

  1با افزایش سرمایه ایجاد نخواهد کرد . بدیهی است بیمه گذار در صورت افزایش سرمایه موظف است طبق بند
 شرایط اظهارنامه اي عمل نماید.

بیمه گر موظف است در پاسخ به نامه اعلام موجودي بیمه گذار، تائیدیه دریافت اظهارنامه موجودي را صادر وبه  .4
 بیمه گذار تسلیم نماید.

صدور الحاقیه برگشتی براي موجودي با شرایط اظهارنامه اي ممنوع بوده و در شرایط خاص و با تایید مدیریت  .5
  سوزي میسر می باشد. بیمه هاي آتش

چنانچه موجودي اعلام شده طی دوره از سرمایه بیمه نامه یا الحاقیه اضافی ثبت شده بیشتر باشد و الحاقیه  .6
اضافی جهت آن ثبت شود ولی بیمه گذار از پرداخت حق بیمه آن امتناع نماید، حداکثر سقف تعهد همان سرمایه 

بیمه شده اي که حق بیمه آن اخذ شده، به عنوان موجودي دوره ثبت خواهد شد و ملاك پرداخت خسارت 
 میباشد.

تبصره - درصورت صدورالحاقیه اضافی بیمه گذار ملزم به پرداخت حق بیمه اضافی است مگر آنکه توافق 
 خاص دیگري بین بیمه گر و بیمه گذار صورت گرفته باشد.
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به منظور همکاري بیشتر با بیمه گذار، بیمه گر می تواند در زمان صدور بیمه نامه با مجوز مدیریت بیمه هاي  .7
 درصد حق بیمه موجودي شناور را بعنوان مبناي محاسبه حق بیمه اولیه در بیمه نامه ثبت 75آتش سوزي معادل 

 و دریافت دارند.

 در اینصورت مبلغ حق بیمه اضافی نیز با همین مبنا محاسبه می شود. −

لازم است در شرایط بیمه نامه هاي شناوري که حق بیمه آنها بصورت درصدي از حق بیمه اصلی محاسبه و  −
دریافت می شود، در صد حق بیمه اظهارنامه اي قید و ثبت گرددو یک نسخه از رونوشت آن دربایگانی 

 ضبط گردد.

دربیمه نامه مرهونات با توجه به اینکه وام ارائه شده به شخص حقیقی یا حقوقی مبلغ مشخصی بوده  −
ونمیتواند در طول سال مالی و بیمه اي متغیرباشد لذا بیمه نامه مرهونات نمیتواند  شناور ثبت گردد و 

درصد حق بیمه خواهد بود و درصورتیکه بیمه نامه قبلاً شناور 100مبناي محاسبه حق بیمه در هنگام صدور 
بوده ومبلغی از سرمایه میبایست به نفع بانک گردد طی الحاقیه برگشتی مبلغ سرمایه ذینفع بانکی 

 ازسرمایه موجودي ،کاهش یافته و طی بیمه نامه دیگري بنفع بانک، بیمه نامه  صادر میگردد.

% نمی تواند کمتر از یک دوم 100حداقل حق بیمه قطعی محاسبه شده در بیمه نامه هاي اظهارنامه اي با شرایط  .8
حق بیمه موقت (مجموع حق بیمه در بیمه نامه و الحاقیه هاي اضافی بیمه نامه ) باشد. چنانچه حق بیمه برمبناي 

 %  محاسبه شده باشد در پایان مهلت بیمه نامه و صدور الحاقیه قطعی حق بیمه قطعی بیمه نامه نمیتواند 75
  %) حق بیمه موقت باشد.67(  کمتراز  دو سوم

 شرایط اظهارنامه اي

..... بیمه نامه، حداکثر به مبلغ مندرج در بیمه نامه، بیمه گردیده است. هرگاه مبلغ  -1 موجودي بیمه شده بند 
موجودي فوق الذکر، از مبلغ بیمه شده مندرج در بیمه نامه بیشتر شود، بیمه گذار ملزم است مراتب را کتباً و در 
اسرع وقت به بیمه گر اطلاع داده تا سرمایه اضافه شده، طی الحاقیه اي تحت پوشش قرار گیرد مشروط به 

 اینکه حق بیمه مربوطه، از طرف بیمه گذار پرداخت گردد.
 روز پس از پایان هر ماه، ارزش موجودي فوق الذکر را «تحت 30بیمه گذار ملزم است حداکثر ظرف مدت  -2

عنوان اظهارنامه» کتباً به بیمه گر اطلاع دهد. در صورتی که بیمه گذار، اظهارنامه  مربوط به هرماه را ظرف مدت 
مقرر، به بیمه گر تحویل ننماید، حداکثر مبلغ بیمه شده ي قبل از آن ماه، مبناي محاسبه معدل موجودي و 

حق بیمه قطعی در پایان مدت اعتبار بیمه نامه خواهد بود. تأکید می گردد که حداکثر تعهد بیمه گر در هیچ مورد، 
از مبلغ بیمه شده مندرج در بیمه نامه و یا الحاقیه هاي صادره (مشروط به پرداخت حق بیمه مربوطه) بیشتر 

نخواهد بود. ضمناً هرگونه الحاقیه اي که پس از وقوع خسارت احتمالی، صادر و موجب افزایش تعهد بیمه گر در 
 خسارت مذکور گردد، بلااثر می باشد.

..... درصد  -3 حق بیمه هاي دریافتی طی بیمه نامه و یا الحاقیه هاي صادره بابت پوشش موجودي فوق الذکر، معادل 
نرخ بیمه محاسبه و به عنوان حق بیمه ي موقت در نظر گرفته شده است. لذا بیمه گر در پایان مدت اعتبار 

 فوق) اقدام می نماید. 2بیمه نامه، نسبت به محاسبه حق بیمه قطعی، از روي معدل اظهارنامه ها (و با رعایت بند 
..... درصد حق بیمه ي موقت لحاظ خواهد شد. بدیهی است در صورت  ضمناً حق بیمه قطعی، حداقل معادل 
افزایش حق بیمه قطعی نسبت به حق بیمه موقت، بیمه گذار ملزم به پرداخت و تسویه حق بیمه، ظرف مدت 

 یک ماه از تاریخ اعلام به ایشان می باشد.
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 سرمایه و حق بیمه موقت

مبلغی که بعنوان ارزش اموال مشمول این شرایط از طرف بیمه گذار تعیین می شود مبلغ بیمه شده به صورت شناور 
 محسوب و معرف حداکثر تعهد بیمه گر و مبناي محاسبه حق بیمه موقت می باشد.

بیمه گذار می بایست سقف پوشش بیمه اي مورد نیاز خود در طول مدت اعتبار بیمه نامه را  الف -  افزایش سرمایه بیمه :
در ابتدا معین نماید. سپس هرگاه ارزش موجودي از مبلغ بیمه شده، تجاوز کند (اعم از این که در اثر تغییر مقدار 

و یا تغییر ارزش باشد) بیمه گذار می بایست درخواست کتبی افزایش مبلغ بیمه شده را فورا
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 ریال 2ر500ر000ر000 اعلام می گردد که موجودي در پایان اردیبهشت12/3/1395طی نامه بیمه گذار در تاریخ  -1
بوده، لذا چون مبلغ موجودي کاهش پیداکرده تا پایان دوره اقدامی صورت نخواهد گرفت موجودي ارسالی عیناً 

 بایگانی خواهد شد ودر جدول منتهی در پایان دوره رقم آن ، ثبت و طبق ضوابط معدل گیري می شود.

 اعلام موجودي توسط بیمه گذار نشده بنابراین در هنگام معدل گیري بالاترین مبلغ قبل از 1395در ماه خرداد سال  -2
  ریال میباشد .000/000/000/3خردادماه در نظر گرفته می شودکه همان مبلغ 

 3ر500ر000ر000 مبلغ 1395 اعلام می گردد که موجودي در پایان تیرماه 15/5/1395طی نامه بیمه گذار در تاریخ  -3
 ریال به شرح ذیل عمل می نمائیم: لازم بذکر 000/000/500ریال بوده لذا با صدور الحاقیه افزایش سرمایه به مبلغ 

 که بیمه گر نامه بیمه گذار را دریافت نموده انجام میگردد و 15/05/1395است تاریخ اثر الحاقیه واعمال آن  از مورخ 
  خواهد 17/05/1395 به دست بیمه گربرسد تاریخ اعمال واثر الحاقیه مورخ 17/05/1395درصورتیکه نامه در تاریخ 

 بود که این مهم با مهر تاریخ دریافت توسط نماینده میبایست دراظهارنامه ارسالی بیمه گذار، تایید گردد .

 ) دریافت نماید میبایست سریعاً نسبت به محاسبه 15/05/1395چنانچه  واحد صادر کننده ،نامه بیمه گذاررا بموقع (
حق بیمه اضافی اقدام ومراتب راکتبا ً به بیمه گذار اعلام وصدور الحاقیه را مشروط به پرداخت حق بیمه متعلقه ویا 
تعیین تکلیف آن مطابق ضوابط مالی نماید، بدیهی است به محض مشخص شدن چگونگی پرداخت حق بیمه ، 

 الحاقیه صادرمیگردد ،لازم بذکر است عواقب ناشی از عدم رعایت موضوع فوق بعهده واحد صادر کننده می باشد. 

  روز)241 (15/1/1396 الی 15/5/1395مدت باقیمانده 

  ریال500ر000ر000سرمایه اضافه شده 

=1ر000ر000حق بیمه سالیانه          
2

 500ر000ر000 ×  

 1ر000ر000 ×  =660ر274حق بیمه روز شمار         

 محاسبه عوارض و مالیات  درسیستم  بصورت خودکار عمل می نماید   

 ریال بوده، لذا با 4ر250ر000ر000 اعلام می گردد که موجودي در پایان مرداد ماه  به مبلغ 10/6/1395در تاریخ  -4
  15/1/1396 الی 10/6/1395صدورالحاقیه افزایش سرمایه به شرح ذیل عمل می نمائیم: مدت باقیمانده 

  روز) 215(

  ریال750ر000ر000سرمایه اضافه شده 

=1ر500ر000حق بیمه سالیانه            
2

 750ر000ر000 ×  

 1ر500ر000 ×  =883ر561خالص حق بیمه  روز شمار  (بدون عوارض ومالیات)         

در شهریور ماه اعلام موجودي نشده بنابراین بالاترین سرمایه قبل از ماه مزبور در نظر گرفته می شود.(یعنی مبلغ  -5
  ریال )000/000/250/4

  ریال می باشد.3ر000ر000ر000درماه مهراعلام موجودي مبلغ  -6
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 ریال بوده، لذا با صدورالحاقیه افزایش 4ر500ر000ر000 اعلام می گردد که موجودي  مبلغ 3/9/1395در تاریخ  -7
سرمایه به شرح ذیل عمل می نمائیم.(  بیمه گذار موجودي دیگري اعلام نمی نماید  لذا موجودي آبان مبلغ مذکور 

 میگردد)
  روز131، 15/1/1396 الی 3/9/1395مدت باقیمانده 

  ریال250ر000ر000سرمایه اضافه شده 

=500ر000حق بیمه سالیانه            
2

 250ر000ر000 ×  
 500ر000 ×  =179ر452خالص حق بیمه روز شمار  (بدون عوارض ومالیالت)          

 ریال بوده، لذا الحاقیه اضافی به شرح ذیل 5ر000ر000ر000 اعلام می گردد که موجودي مبلغ 6/10/1395در تاریخ  -8
 محاسبه می گردد. 
  روز)98 (15/1/1396 الی 6/10/1395  مدت باقیمانده 

  ریال500ر000ر000سرمایه اضافه شده 

=1ر000ر000حق بیمه سالیانه          
2

 500ر000ر000 ×  
 1ر000ر000 ×  =268ر493حق بیمه روز شمار           

  ریال اعلام گردیده است.4ر850ر000ر000موجودي دي ماه به مبلغ  -9
  ریال اعلام گردیده است.4ر750ر000ر000موجودي بهمن ماه به مبلغ  -10
  ریال اعلام گردیده است.2ر500ر000ر000موجودي اسفندماه به مبلغ  -11

  ریال اعلام گردیده است.3ر000ر000ر000موجودي فروردین ماه به مبلغ  -12
 حال با توجه به موارد اعلام شده محاسبه حق بیمه قطعی بشرح برگ پیوست و ذیل می باشد.

  ریال  45ر100ر000 ر000                                                                (جمع کل سرمایه موجودي )      
  ریال45ر100ر000ر000 : 12 = 3ر758ر333ر333معدل یکساله                                                    

  ریال 3ر758ر333ر000 ×    =7ر516ر666                                 حق بیمه قطعی براساس معدل   
  ریال7ر991ر780                                                                             حق بیمه پرداخت شده به مبلغ 

 7ر991ر780- 7ر516ر666= 475ر120                                                           حق بیمه برگشتی 

   

  ریال3ر000ر000ر000 سرمایه اول 

  در هزار2 نرخ حق بیمه 

 15/1/96 الی 15/1/95یکسال از تاریخ  مدت بیمه نامه 

  ریال6ر000ر000 حق بیمه ها
  ریال 660ر274 1الحاقیه

  ریال 883ر561 2الحاقیه 
  ریال 179ر452 3الحاقیه

  ریال 268ر493 4الحاقیه

  ریال7ر991ر780 جمع کل حق بیمه موقت

  

47 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 اظهارنامه هاي ارسالی (ریال)

 3ر000ر000ر000 فروردین

 2ر500ر000ر000 اردیبهشت
 3ر000ر000ر000 خرداد

 3ر500ر000ر000 تیر
 4ر250ر000ر000 مرداد

 4ر250ر000ر000 شهریور

 3ر000ر000ر000 مهر
 4ر500ر000ر000 آبان

 5ر000ر000ر000 آذر
 4ر850ر000ر000 دي

 4ر750ر000ر000 بهمن

 2ر500ر000ر000 اسفند
 45ر100ر000ر000 جمع

 

 3ر758ر333ر333         میانگین سرمایه براساس اظهارنامه هاي ارسالی           

 :         حق بیمه برگشتی= حق بیمه قطعی- حق بیمه موقت                  مانده

 پرداختی

 7ر991ر780  -  7ر516ر660  = 475 ر120

 

  ریال طی الحاقیه برگشتی به بیمه گذار برگشت داده می شود.120/475نتیجه: مبلغ 
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 بخش چهارم- ریسک هاي  مسکونی 

در واقع محل هایی است که در آن ها سکونت انجام می شود که بصورت ویلا، آپارتمان، خانه ، مجتمع  منظور از ریسک هاي مسکونی
 مسکونی و ... می باشد .

 موارد تحت پوشش در بیمه نامه هاي مسکونی

 ساختمان و تاسیسات  −

 اثاثه  −

اتومبیل هاي موجود در پارکینگ (چنانچه متعلق به اعضاي خانواده بیمه گذار باشد که در محل موردبیمه  −
 ساکن هستند) 

 هزینه پاکسازي  −

 ریال 500ر000ر000با توجه به آخرین بررسی هاي بعمل آمده ارائه لیست تفکیکی اثاثیه منزل تا سرمایه   −
 در صدور بیمه نامه الزامی  نیست البته اگر خطر سرقت ارائه شده باشد ارائه لیست الزامی است.

مسئولیت مالی در مقابل همسایگان: یکی از موارد تحت پوشش در ریسک هاي مسکونی ، مسئولیت مالی  −
در مقابل همسایگان می باشد. علی الرغم اینکه این پوشش مرتبط به بیمه هاي اموال نمی باشد، می تواند در 

 بیمه هاي آتش سوزي تحت پوشش قرار گیرد.

 

 :انواع بیمه نامه هاي مرتبط با ریسک هاي مسکونی با توجه به نیاز بیمه گذاران به شرح ذیل میباشند 
یکی از بیمه نامه هاي مناسب براي ریسک هاي مسـکونی می بـــاشد کـــه بـا نرخ بیمه نامه طرح جامع:  .1
 درهـزار اکثر خطرات را تحت پوشش قرار می دهد در این بیمه نامه مســـئولیت همســـایگان و غرامت فوت همسر 2

 و بیمه گذار تحت پوشش می باشد. بیمه نامه فوق الذکر با دو طرح به شرح ذیل صادر می گردد:

 در این طرح اثاثیه و لـوازم در مقابل خطر سرقت تحت پوشش قرار می گیرد و نیازي به صورت ریز الف) طــرح عام:
موارد بیمه شـده و انجام بازدید نیست. در این حالت نرخ مورد عمل براي تحت پوشش قرار گرفتن اثاثیه و لـــوازم در 

 در هزار است و حداکثر تعهد بیمه گر در خصوص خطـــر سرقت اثاثیه 5مقــابل سرقت و نرخ سایر خطرات مجموعاً 
  ریال است.000/000/20 ریال و مجموعاً براي کل اثاثیه و لوازم 000/500و لوازم براي هر قطعه  

 در صورتیکه بیمه گذار مایل باشد اثاثیه و لوازم را بدون محدودیت در مقابل خطر سـرقت تحت پوشش :طــرح خاص )ب
قراردهد می بایست صورت ریز اثاثیه و لوازم را ارائه نموده و بازدید اولیه انجام شود در این حالت نــرخ مورد عمل 

  درهزار است.10براي تحت پوشش قرارگرفتن لوازم و اثاثیه در مقابل سرقت و سایر خطرات مجموعاً 
 است و در مورد خطرات تبعی بنــا به 27/0نرخ خطر اصلی در بیمه نامه هاي فوق الذکر بیمه نامه مسکونی عادي:  )ج

 درخواست بیمه گذار می توان تمام خطرات را تحت پوشش قرارداد.
 

 ســـاله تعیین 15 ساله و 10 ساله، 5براي ســـرمایه بیمه شش طبقه و سه گروه بیمه نامه هاي بلند مــدت:  )د
شــده است، بیمه گذار طبقه و گروه مورد نظر خود را انتخاب کرده و در قسمت بالاي پرسشنامه آن را مشخص 

، سیل و زلزله است و خطرات اضافی دیگر طی صاعقه و انفجار آتش سوزي،می نماید. خطــرات تحت پوشش بیمه نامه 
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الحاقیه بطور سالیانه به بیمه نامه اضافه می گردد. در صــورتیکه ساختمان و اثاثیه هر دو انتخاب شوند حداکثر تعهد 
% ســــرمایه انتخاب شده خواهد بود. بدیهی است صدور بیمه نامه فقط جهت اثاثیه نیز با 25بیمه گر جهت اثاثیه 

شـرایط مذکور میسر می باشد و بیمه نامه هاي بلند مدت بمنظور تحت پوشش قرار دادن ساختمان منازل مسکونی صادر 
شده است؛ در صورت فروش ملک به غیر، بیمه گذار می تواند کتباً درخواست تغییر آدرس محل را به نشانی جدید 

بنماید و در غیر اینصورت مالک جدید می تواند مالکیت بیمه نامه را به خود انتقال دهد. درصورتیکه مبلغ بیمه شده در 
 ســال اول مطابق ارزش روز در نظر گرفته شده باشد، ماده ده قانون بیمه در طول اعتبار اعمال نخواهد گردید.

 در صورت درخـــواست فسخ از جانب بیمه گذار حق بیمه برگشتی به شرح زیر محاسبه و پرداخت می گردد.

   =  حق بیمه برگشتی حق بیمه دریافتی% × سالهاي باقی مانده  ×  90

                                                                                                  مدت بیمه نامه

% مبلغ هر خسارت (حداقل یک درصد ارزش موردبیمه) به عنوان فرانشیز به عهده بیمه گذار است (خطرات 5ضمناً 
 آتس سوزي، انفجار و صاعقه مشمول فرانشیز نمی باشد).

 و سرقت اثاثیه منزل را صاعقه و انفجار آتش سوزي، بیمه نامه طـــرح پـارسه خطرات طرح پارسه (سرقت): )ه
 پوشش می دهد که ویــــژه آپارتمانهاي مسکونی می باشد و شامل چندین گروه سرمایه اي است. 

 و زلزله است و با صاعقه و انفجار آتش سوزي،خطــرات تحت پوشش این بیمه نامه، بیمه نامه هاي طرح زلزله:  )و
توجه به زلزله خیزي منطـــقه به دو دسـته کم خطر و پـــرخطر تقسیم شده اند. درصورتیکه موردبیمه ســـازه اي غیر 

% مبلغ بیمه 1از فلز و یا بتون باشد به هنگـــام خســـارت، قاعده نسبی حق بیمه اعمال خواهد شد. در هر خسارت 
 شده به عنوان فرانشیز کسر خواهد شد.

: در برخی از مجتمع هاي مسکونی، علاوه بر واحدهاي مسکونی، تعدادي واحد بیمه نامه مجتمع هاي مسکونی )ز
غیر مسکونی نیز می تواند وجود داشته باشد. این واحد ها اغلب تجاري، اداري، فرهنگی و ورزشی هستند. بیمه نامه 

علاوه بر خرید این بیمه نامه  یکی از ضروري ترین بیمه نامه ها در زندگی شهري امروزه است.مجتمع هاي مسکونی 
حمایت از مالکان و مستاجران، به دو دلیل مهم بهتر از خرید بیمه نامه هاي جداگانه براي هر واحد میباشد: 

هر فردي که از طرف مالکین (یا ساکنین) مصوبه مجلس شوراي اسلامی  قانون تملک آپارتمانها 14- مطابق ماده 1
هر ساختمان تحت عنوان مدیر(نماینده، و یا مسئول ساختمان) انتخاب شود، موظف است تا تمام بنا را به عنوان یک 

ماً با وي خواهد بود. يواحد در مقابل خطر آتش سوزي بیمه کند و در غیر اینصورت مسئولیت جبران خسارت وارده مستق

سوزي خریداري نماید، در صورت سرایت - اگر هر واحد مسکونی بصورت جداگانه براي خود بیمه نامه آتش2
سوزي به سایر واحد ها، خسارتی به آنها پرداخت نخواهد شد مگر اینکه کل مجتمع بعنوان یک واحد تحت پوشش آتش

سوزي یک بیمه نامه مسئولیت ناشی از سرایت قرار گیرد ویا هر واحد مسکونی علاوه بر خرید بیمه نامه آتش
. باعث افزایش هزینه خواهدشدسوزي با سرمایه بالا نیز خریداري نماید که روش دوم آتش

با توجه به ویژگیهاي اغلب مجتمع ها، توصیه می شود نسبت به راهنمایی بیمه گذاران نسبت به خرید خطرات تبعی و  
 ، سیل و ... اطلاع رسانی شود.زلزله از قبیل تکمیلی بیمه آتشسوزيپوشش هاي

% نسبت به نرخ در بیمه نامه هاي مسکونی عـــادي تخفیف دارد. در این 10 نرخ خطرات تحت پوشش در این بیمه نامه
 نوع بیمه نامه توجه کافی به مشاعات از قبیل وسایل سرمایشی و گرمایشی، آسانسور و موتورخــانه لازم است.
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 % نسبت به نرخ تعرفه همان فعالیت ها مشمول تخفیف می باشد.10نرخ واحدهاي تجاري مجتمع نیز 

 :برخی از مواردي که لازم است، در بیمه نامه مجتمع مسکونی مشخص گردد 
 نام مجتمع -1
 تعداد واحد هاي مسکونی -2
 تعداد واحد هاي تجاري واداري -3
 تعداد طبقات -4
 سطح زیر بناي مسکونی -5
 سطح زیر بناي مشاعات -6
 سطح زیر بناي اداري وتجاري -7

 تاسیسات مربوطه شامل آسانسور، موتوربرقی و... -8
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 فصل چهارم:

 فرآیند پذیرش ریسک
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در فرآیند پذیرش ریسک ابتدا بیمه گذار با تکمیل برگه پیشنهاد (رو و پشت) اطلاعاتی را در خصوص ریسک موردنظر 
ارائه می نماید، سپس واحد صادر کننده نسبت به ارزیابی آن اقدام و نهایتاً براي ریسک هاي قابل پذیرش، بیمه نامه صادر 

می گردد. به منظور تشریح این فرآیند برخی اصطلاحات و مفاهیم شرایط عمومی بیمه هاي آتش سوزي به شرح ذیل 
 بیان می گردد.

 برخی اصطلاحات و مفاهیم شرایط عمومی بیمه هاي آتش سوزي

 نام بیمه گر که طرف اصلی قرارداد بیمه آتش سوزي است و تعهد جبران خسارت در مقابل بیمه گذار را بر بیمه گر: -1
بیمه نامه منعکس گردد.   گیرد باید درعهده می

کند هر کس  بیمه گذار شخصی است که طرف قرارداد شرکت بیمه بوده و پرداخت حق بیمه را تعهد میبیمه گذار: -2
لیتی نسبت به سرمایه بیمه داشته باشد می تواند به انعقاد قرارداد بیمه آتش سوزي اقدام کند.  ئوکه نفع یا مس

 زیرا سرمایه بیمه شده است که حداکثر  برخوردار بوده، اهمیت فراوانی از تعیین مبلغ بیمه شدهسرمایه بیمه شده: -3
 بلکه ،سازد در این خصوص نه تنها جمع کل مبلغ بیمه شده بـایستـی معلـوم باشدتعهد بیمه گر را روشن می

  ارزش هر یک از اقلام به تفکیک در بیمه نامه قید گردد. ،چنانچه موردبیمه داراي اقلام مختلف باشد بهتر است

جهت جبـران خسارت ه  تعهدي است که بیمه گر بدر قبال حق بیمه مبلغ مورد تعهد بیمه گذار است که حق بیمه: -4
همین علت انجام تعهد بیمه گر موکول به انجام تعهد بیمه گذار یعنی پرداخت حق بیمه ه گیرد باحتمالی بعهده می

خواهد بود که اگر توافق خاصی در مورد تقسیط حق بیمه بین طرفین قرارداد بعمل نیامده باشد، بایستی نقداً 
 پرداخت شود. 

 که به عهده بیمه گذار بوده و بیمه گر نسبت به آن تعهدي ندارد. استمبلغی از خسارت  منظور از فرانشیز فرانشیز: -5
هرحال به عهده ه در عمل منظور از این کلمه در رابطه بین بیمه گر و بیمه گذار میزانی از خسارت است که ب

باشد. مثلاً اگر در یک بیمه نامه رقم تعیین شده براي فرانشیز صدهزار ریال باشد این مبلغ از خسارت بیمه گذار می
پرداخت خواهد کرد و ریال قابل پرداخت کسر خواهد شد. اگر خسارت سیصد هزار ریال باشد بیمه گر دویست هزار 

.این نحوه پرداخت خسارت به عنوان اگر خسارت صدهزار ریال و یا کمتر باشد پرداختی صورت نخواهد گرفت
 . در کشور ما یک عرف مسلم استفرانشیز

می شود زیرا معمولاً خسارتهاي ن اعمالبیمه هاي آتش سوزي فرانشیز پوشش خطرات اصلی در بطور معمول 
یا تعیین  کسر مبالغ جزیی فرانشیز اثر قابل توجهی در روابط بیمه گر و بیمه گذار که هستندآتش سوزي ارقام بزرگی 

 در پوششهایی که به عنوان خطرات اضافی در بیمه نامه هاي آتش سوزي ارائه می شود اعمال فرانشیز اما ندارد. نرخ
متداول است.  

  صورت اعمال میشوند:2فرانشیزهاي خطرات تبعی آتش سوزي به 

 فرانشیز درصدي از مبلغ بیمه شده (ارزش موردبیمه) است. بدیهی است که با افزایش سرمایه موردبیمه فرانشیز 5. 1
 نیز به همان نسبت افزایش خواهد یافت.

 فرانشیز درصدي از خسارت وارده است. در این حالت بیمه گذار براساس درصدي معین با بیمه گر در خسارت سهیم 5. 2
 می شود.
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 انتظار میرود واحدهاي صدور در هنگام ارائه خطرات تبعی به مشخص نمودن مبلغ فرانشیز اقدام نمایند.

متن بیمه نامه و یا در  واضح است که تاریخ دقیق شروع و مدت اعتبار بیمه نامه در :تـاریـخ شروع تعهد بیمه گر- 6
محض صدور بیمه نامه و در مواردیکه قرارداد از طرف بیمه گذار نیز امضاء ه  لکن بطور کلی ب، می شودقرارداد قید

امضاء آن از طرف بیمه گر و بیمه گذار، بیمه گر می تواند اجراي قرارداد را از طرف دیگر بخواهد لکن ه مجرد  ب،می شود
شده ذکر  مگر اینکه در شرایط خصوصی شرط دیگري ،پرداخت حق بیمه محقق خواهد شد  روز24ساعت  آثار قرارداد از

 باشد.

موردبیمه در آن واقع شده یا قرار دارد و بنابراین چنانچه  است که  نشانیبیمه همان محل مورد :بیمه محل مورد - 7
مگراینکه اشیا موردبیمه از نشانی محل موردبیمه به محل دیگري انتقال یابد تضمین و تعهد بیمه گر منتفی می شود 

 و  جهت براي بیمه گر حائز اهمیت است یکی از جهت جوانبدو محل موردبیمه از .خلاف آن شرطی شده باشد
را براي موردبیمه فراهم کرده است و دیگري از نظر تجمع خطر در محل موردبیمه.  آن که چه موقعیتی همسایگان

 تا میزان معینی خطرهاي واقع در یک منطقه را قبول می کنند. ،تجمع خطراین فاکتور توجه به   بیمه گران بااصولاً

تعهدات ناشی از  منتقل شود کلیه حقوق و هرعلت به دیگريه در صـــورتیکه مالکیت موردبیمه ب: انتقال مالکیت- 8
  و بیمه گذار موظف است مراتب انتقال را به بیمه گر کتبا اطلاع نماید، محول خواهد شدانتقال گیرندهبیمه نامه به 

. تغییر نام بیمه گذار انجام وطی الحاقیه ابلاغ وتائید میگردداینکه بیمه گر موافقت خود را اعلام داشته باشد مشروط بر

پردازد جانشین میزان مبلغی که خسارت می  بیمه گر تا:انتقال حقوق بیمه گذار به بیمه گر (اصل قائم مقامی) - 9
کلیه حقوقی که ممکن است بیمه گذار از لحظه وقوع حادثه علیه مقصرین حادثه داشته باشد به  بیمه گذار خواهد شد و

 بیمه گر منتقل می شود. 

 بیمه نامه آتش سوزي ممکن است قبل از انقضاء مدت بیمه تعیین :انفساخ بیمه نامه آتش سوزي موارد فسخ و - 10
 در مورد فسخ یکی از .شده در شرایط خصوصی از طرف بیمه گر و یــا بیمه گذار، فسخ و یا در مواردي منفسخ شود

کند در حالیکه در خصوص انفساخ احتیاجی به اقدام از طرف طرفین که حــــق فســـخ دارد اقدام بعمل فسخ می
علتی بجز خطرات بیمه شده مثل خطر ه  بیمه شده بءبیمه گذار یا بیمه گر نیست از موارد انفساخ یکی از بین رفتن شی

. استجنگ و یا سلب عملیات بیمه گري از بیمه گر 

بیمه نامه آتش سوزي در موارد زیر باطل خواهد شد:  :ابطال بیمه نامه - 11

از  درصورت فاقدبودن یکی از شرایط اساسی عقد از قبیل فقدان اهلیت طرفین، فقدان موردبیمه، عدم پرداخت حق بیمه
 هرگاه بیمه گذار یا نماینده وي عمـداً اظهارات کاذب بنماید و یا به قصد ،طرف بیمه گذار، فقدان قصد و رضاي طرفین
کرده باشد و یا قبل از انعقاد قـرارداد، خطـر آتش سوزي واقـع شــده باشد  تقلب موردبیمه را بیش از قیمت واقعـی بیمه

بدین معنی که بیمه گذار بدون اطلاع از وقوع آتش سوزي موردبیمه را در مقابل خطر آتش سوزي بیمه کند ولی بعداً 
معلوم شود که خطر آتش سوزي قبلاً اتفاق افتاده است. 

 تعهدات و نحوه برخورد بیمه گر در خصوص بیمه مضاعف به اشکال ذیل می باشد: :بیمه مضاعف - 12

در صورتیکه بیمه گذار با قصد تقلب تمام یا قسمتی از اموال بیمه شده موضوع این بیمه نامه را در مقـابل همان خطر و 
 مدت نزد بیمه گر دیگري بیمه نماید بیمه نامه باطل می گردد. 

درصورتیکه بیمه گذار مطلع شود کـه تمـام یا قسمتی از اموال بیمه شده موضوع این بیمه نامه در مقابل همان خطر و 
مدت نزد بیمه گر دیگري بیمه شــده است ملزم است مراتب را بدون تاخیر و یا ذکر نام بیمه گر جدید و مبلغ بیمه شده 
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به اطلاع بیمه گر برساند. در این صورت، هنگام وقوع حادثه مسئولیت بیمه گر به تناسب مبلغی که خود بیمه کرده است 
 با مجموع مبالغ بیمه شده می باشد. 

چنانچـه امــوال بیمه شـده تحت بیمه نامه دیگـري مـانند بیمه نامه بـاربري که قبل از شروع بیمه نامه حاضر تنظیم 
کرده است بیمه شده باشد مسئولیت بیمه گر فقط نسبت به قسمتی خواهد بود که بوسیله بیمه نامه مقدم تامین نشده 

 است.

 آدرسی است که مکاتبات بیمه گر با بیمه گذار به آن آدرس ارسال می شود. نشانی بیمه گذار: -13

ذینفع هر شخص حقیقی یا حقوقی مذکور در این بیمه نامه  اعم از بیمه گذار می باشد که در تمام یا : ذینفع بیمه نامه -14
 قسمتی از موضوع بیمه نفع داشته باشد.

 

    تکمیل فرم پیشنهاد بیمه آتش سوزيبخش اول-

اولین مرحله تهیه بیمه نامه تکمیل فرم پیشنهاد بیمه نامه آتش سوزي توسط بیمه گذار است. این فرم (پیوست الف) 
مشتمل بر اطلاعات مورد نیاز بیمه گر است که بایستی از سوي بیمه گذار با صداقت کامل پاسخ داده شود. از آنجا که 

بیمه گر براساس این فرم و مشخصات مندرج در آن، بیمه نامه را صادر می کند، محق است در صورتیکه کتمان یا اظهار 
نادرست عمدي بیمه گذار محرز شود، بیمه نامه را ابطال و در صورت غیر عمدي بودن اظهارات نادرست، بیمه نامه را 

در این فرم، نام و نشانی بیمه گذار، نوع فعالیت، موضوع و مشخصات موردبیمه، مشخصات لیست و ارزش  فسخ کند.
اموال و دارائی ها، وضع بنا و مساحت تقریبی، تعداد طبقات، وضعیت تاسیسات موتورخانه و سیم کشی ها، مشاغل 

ساختمان هاي مجاور، محل موردبیمه وخطرات پیرامون آن، وسایل اطفاء حریق، سابقه بیمه اي، سوابق خسارت، نوع 
موجودي هاي مستقر در محل (کالاهاي آتش زا و خطرناك)، منافع اشخاص ثالث در موردبیمه (نظیر اجاره، رهن، 

.....) و در صورتیکه نوع موردبیمه تجاري یا صنعتی است، اطلاعاتی در مورد نحوه ثبت دفاتر، صورت برداري و  امانت،
موارد مشابه مورد پرسش قرارگرفته است، همچنین بیمه گذار در همین فرم می تواند خطرات اضافی مورد درخواست خود 

 را نیز انتخاب نماید.

چنانچه گفته شد، فرم تکمیل شده پیشنهاد از ارکان قرارداد بیمه است، ولی خود، به تنهایی زمانی اعتبار دارد که 
بیمه نامه صادر شده باشد. این فرم به تنهایی و قبل از صدور، هیچگونه حقی براي بیمه گذار و یا تعهدي براي بیمه گر 
ایجاد نمی کند. همچنین در صورت وجود اختلاف بین مفاد بیمه نامه و برگه پیشنهاد، بیمه نامه حاکمیت خواهد داشت. 
لذا تکمیل فرم پیشنهاد و امضا و مهر آن توسط بیمه گذار براي صدور بیمه نامه جدید  الزامی است، در صورت تمدید 
بیمه نامه، چنانچه  تغییراتی در سرمایه ویا هر یک از بند هاي بیمه نامه مورد نظر باشد، مجدداً فرم پیشنهاد به تفکیک 
موارد بیمه، ارزش تک تک آنها و قید تغییرات درخواستی بدون قلم خوردگی و لاك گرفتگی تنظیم شده و به امضا 
 بیمه گذار یا نماینده قانونی ایشان برسد. در صورت وجود خط خوردگی احتمالی، امضاي مجدد بیمه گذار الزامی است.

در بیمه نامه هاي مرهونه گروهی و قراردادها چون اطلاعات بیمه گذاران به صورت گروهی دریافت می شود، طبق مفاد 
 قرارداد می  توان از گرفتن فرم پیشنهاد صرفنظر کرد.

 در تکمیل و کنترل نهایی فرم پیشنهاد آتش سوزي باید:

  مشخصات، اطلاعات و خطرات تبعی درخواستی توسط بیمه گذار درج شده باشد. -
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 شرح موردبیمه براساس موارد زیر تکمیل شود. -

  ساختمان و تاْسیسات .1
 تاْسیسات خاص .2
 ماشین آلات .3
 موجودي ها .4

 محتویات و اثاثیه .5
 تجهیزات و بزارآلات .6
 سایر موارد .7

 وضعیت کلی محل موردبیمه  و امکانات ایمنی موجود در آن درج شود. -

 جمع مبالغ موارد بیمه به حروف نیز نوشته شود. -

 خطرات درخواستی بیمه گذار علامت گذاري شده و در برگه پیشنهاد درج شود. -

درموارد استثنائیکه امکان تکمیل فرم پیشنهاد وجود ندارد،لازم است هرگونه درخواست بیمه گذار اعم از  -
تقاضاي صدور بیمه نامه یا الحاقیه بصورت کتبی باشد و چنانچه اشکالی در تکمیل برگه پیشنهاد یا درخواست 

بیمه گذار مشاهده شد می بایست در اسرع وقت و قبل از دریافت حق بیمه (بیمه نامه یا الحاقیه) نسبت به رفع 
 اشکال مربوطه اقدام و مجددا امضا بیمه گذار یا نماینده قانونی وي اخذ گردد.

 در صورت تمدید بیمه نامه و یا هر گونه تغییرات در مفاد بیمه نامه، بیمه گذار و یا نماینده قانونی  -
بیمه گذار موظف است موضوع را به صورت کتبی به اطلاع بیمه گر برساند.

درفرم پیشنهاد ارزش موارد بیمه به هیچ عنوان به صورت مجموع و دسته جمعی ذکر نشود. -

 تکمیل و پاسخگویی به سوالات مندرج در هر دو طرف برگ پیشنهاد از سوي بیمه گذار اهمیت خاصی دارد و  -
چنانچه اشکالی در تکمیل این فرم  از سوي بیمه گذار مشاهده شد می بایست در اسرع وقت , قبل از دریافت 

حق بیمه و صدور بیمه نامه یا الحاقیه نسبت به رفع اشکال مربوطه اقدام و مجدداً به تایید و امضاي بیمه گذار یا 
 نماینده وي برسد.

برگه پیشنهاد و پرسشنامه شامل سوالاتی در رو و پشت برگه پیشنهاد می باشد. اهم این سوالات بشرح ذیل می باشد. بدیهی 
است در صورت ارائه دقیق اطلاعات موردبیمه و تکمیل صحیح رو و پشت برگه پیشنهاد ، بسیاري از مواقع می تواند به 

 عنوان تحلیل اولیه ریسک جهت صدور بیمه نامه قرار گرفته و بازدید از محل موردبیمه پس از صدور بیمه نامه انجام پذیرد.

قسمت مشخصات کامل بیمه گذار: شامل اطلاعاتی از جمله نام بیمه گذار، کد ملی، ذینفع، نشانی بیمه گذار و  -1
اطلاعات تماس می باشد.

قسمت خطرات درخواستی: این قسمت شامل خطرات درخواستی بیمه گذار می باشد که در فصل دوم بطور کامل  -2
توضیح داده شده است.

قسمت مشخصات محل موردبیمه: با توجه به نوع فعالیت محل موردبیمه و نوع کاربري می بایست یکی از موارد  -3
مسکونی، اداري، فروشگاه، کارگاه، کارخانه و انبارمشخص گردد. با ذکر شرح دقیق فعالیت شغلی (براي مثال 
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فروشگاه لوازم خانگی) مشخص گردد. یکی از مهترین اطلاعات ، نشانی کامل محل موردبیمه است. نشانی محل 
موردبیمه آدرسی است که موردبیمه در انجا واقع شده است.

قسمت شرح موارد بیمه شده: شامل ساختمان، تاسیسات و .... می باشد که در قسمت شرح موردبیمه انواع ریسکها  -4
بصورت کامل توضیح داده شده است.

قسمت مربوط به مشخصات ساختمان (پشت برگه پیشنهاد): مربوط به اطلاعاتی در خصوص وضعیت ساختمان  -5
محل موردبیمه می باشد و تکمیل این بخش بسیار حائز اهمیت است و بایستی موارد شامل نوع قدمت ساختمان، 

نوع سازه، نوع  تاسیسات و نوع سیم کشی ها تکمیل شود.
قسمت بعدي مربوط به وضعیت ایمنی محل موردبیمه بوده و تکمیل آن از اهمیت خاصی برخوردار است و لازم  -6

است وضعیت همجواري، امکانات اطفاء حریق و ... بطور کامل تکمیل شود.
تکمیل جداول بعدي نیز حتی المکان از طرف بیمه گذار انجام پذیرد. -7
نکته: لازم است هردو روي برگه پیشنهاد توسط بیمه گذار مهر و امضاء گردد. (درخصوص بیمه گذار حقوقی حتماً  -8

مهر و امضا شود).

 نکاتی در خصوص تکمیل فرم پیشنهاد بیمه

 می بایست قبل از صدور بیمه نامه، بیمه گذار را نسبت به پوشش صحیح مسئولین صدور شعب و نمایندگان محترم)بیمه گر (
 موضوع موردبیمه راهنمایی نماید. از جمله مواردیکه بیمه گر ضروریست به بیمه گذار راهنمایی لازم را ارائه نماید عبارتست از:

کلیه اموال و دارائیهاي موضوع موردبیمه تحت پوشش قرار گیرد. -1

 کلیه اموال و دارائیها راهنمایی شود، تا بتواند اموال خود را به بیمه گذار درخصوص ارزش گذاري و قیمت روز موردبیمه -2
قیمت روز بیمه نماید.

 به بیمه گذاران تفهیم شود.اثرات منفی آن در هنگام بروز خسارت قانون بیمه یا قاعده نسبی سرمایه و 10ماده  -3

ارزش موارد بیمه شده به صورت تفکیک شده و درصورت امکان لیست ارزش تفکیکی ارائه شود و چنانچه مواردي   -4
نیازمند به لیست ارزش تفکیکی باشد که بیمه گذار آن را ارائه ننموده باشد می بایست شرط ارسال لیست تفکیکی در 

شرایط خصوصی درج گردد.

 کلیه خطرات اضافی که امکان وقوع آنها در محل موردبیمه وجود دارد، به بیمه گذار تفهیم شود. -5

تکمیل شرح موردبیمه براساس موارد فوق الذکر و درخواست لیست ارزش تفکیکی موارد بیمه شده در بخش شرایط  -6
 خصوصی در صورت نیاز انجام گردد.

 عدم وجود هرگونه خط خوردگی و خدشه در برگه پیشنهاد. -7

 بیان اظهارات شفاف و خودداري از درج متون نامفهوم . -8

 مهر و امضاء بیمه گذار حقوقی وامضاء بیمه گذار حقیقی ، یا نماینده وي در فرم پیشنهاد جهت رسمیت بخشیدن به آن. -9

تکمیل جزئیات برگه پیشنهاد (شامل پشت و روي برگه) حائز اهمیت می باشد بطوریکه چنانچه اطلاعات خواسته شده 
 بصورت دقیق و کامل از طرف بیمه گذار ارائه گردد، در بسیاري از موارد نیازي به بازدید اولیه نخواهد بود.
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 بخش دوم-  ارزیابی ریسک

ارزیابی ریسک به معنی آن است که مسئول صدور با توجه به اطلاعات ارائه شده، ریسک را چگونه ارزیابی می کند و آیا 
ان را قابل پذیرش می داند یا خیر؟ در واقع براي تصمیم گیري در مورد پذیرش یا عدم پذیرش ریسک، مسئول صدور 

 بایستی آن را ارزیابی نماید. این ارزیابی به دو صورت ممکن است انجام شود.
حالت اول: زمانی که با اطلاعات ارائه شده فعلیِ بیمه گذار که شامل اطلاعات فرم پیشنهاد و درخواست و سایر اطلاعات 

ارائه شده می باشد، مسئول صدور ریسک را مثبت و قابل پذیرش ارزیابی می نماید و براي ان نرخ و شرایط تعیین و به 
 بیمه گذار اعلام می کند.

حالت دوم: اطلاعات ارائه شده از طرف بیمه گذار براي ارزیابی و تعیین نرخ و شرایط کافی نبوده و انجام بازدید اولیه را 
 براي ارزیابی ریسک ضروري می داند.

 بخش سوم - بازدید اولیه در ریسک هاي آتش سوزي  

در شرایط عادي صدور، کارشناس پس از دریافت فرم پیشنهاد از بیمه گذار و بررسی آن و تشخیص آنکه لازم است از 
موردبیمه بازدید بعمل آید یا خیر اقدام به هماهنگی با کارشناس بازدید اولیه جهت بازدید می نماید، در غیر اینصورت 

بیمه نامه مستقیماً صادر می شود. بدین ترتیب در اولین مرحله از عملیات صدور، الزامیست بدانیم چه ریسک هایی نیاز به 
 انجام بازدید اولیه دارند و چه کسانی می توانند بازدید اولیه را انجام دهند.

 معمولاً لازم است از ریسک هاي ذیل بازدید اولیه بعمل آید:

 همه موارد صنعتی شامل: کارخانجات، نیروگا ه ها، پالایشگاه ها و واحدهاي صنعتی دام و طیور. .1

  عمومی و سردخانه ها.˚انبارهاي خصوصی  .2

 ریال (مثل گارگاه هاي تولیدي و فروشگاه و ...)000/000/000/1موارد غیرصنعتی با سرمایه بیشتر از  .3

 کارگاه هاي تولیدي .4

همه بیمه نامه هایی که یکی از خطرات زیر را  تحت پوشش قراردهند (در همه موارد صنعتی، تجاري، مسکونی و یا  .5
 انبار) انجام بازدید اولیه می بایست صورت پذیرد:

 خطر سرقت .5.1
 خطر نشست زمین .5.2
 خطر ترکیدن ظروف تحت فشار  .5.3

 خطر دفرمگی ظروف تحت فشار  .5.4
 پوشش عدم النفع .5.5
 خسارت هاي ناشی از نشت گاز در سردخانه .5.6
 خطر خودسوزي. .5.7
 ترکیدگی لوله هاي آب (بجز موارد مسکونی عادي) .5.8

 ضایعات ناشی از برف و باران (بجز موارد مسکونی عادي) .5.9
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 شرط جایگزینی و بازسازي .5.10

از موارد بیمه تمدیدي که دو سال از آخرین بازدید آنها گذشته است (مدت زمان مزبور با نظر واحد ناظر می تواند  .6
 تغییر یابد).

در مواردي که انجام بازدید اولیه در آنها الزامی بوده است، چنانچه تغییراتی در بیمه نامه صورت گرفت (الحاقیه یا  .7
 تمدید بیمه نامه) به نکات ذیل توجه شود:

 درصد (طی یک یا چند مرحله) باشد، انجام بازدید اولیه مجدد در اسرع وقت 50اگر افزایش سرمایه بیش از  .7.1
 ضروري است.

 هر گونه تغییر نشانی در محل موردبیمه انجام شود، انجام بازدید اولیه مجدد ضروري است. .7.2

 

 بخش چهارم - صدور بیمه نامه

 پس از انجام مراحل قبلی و تصمیم به پذیرش ریسک، لازم است تا نسبت به صدور بیمه نامه اقدام لازم صورت گیرد.
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 فصل پنجم:

نکات مهم در صدور بیمه نامه
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 شرایط خصوصی برخی از فعالیت هاي شغلی که در صورت ارایه ي  پوشش لازم است  در بیمه نامه قید شوند:

  چنانچه محل موردبیمه در اجاره بیمه گذار قرار داشته باشد، دو شرط ذیل در بیمه نامه حاکم خواهد بود. این شرایط
 بصورت از پیش آماده در قسمت شرایط خصوصی سیستم جامع درج شده است:

 پرداخت خسارت جزیی به بیمه گذار مستاجر منوط به انجام تعمیرات از جانب وي می باشد. -1

پرداخت خسارت کلی منوط به ارائه صورت وضعیت پیشرفت کار ماهیانه و پرداخت درصدي از مبلغ خسارت  -2
 تعیین شده می باشد.

 

  پوشش وسایط نقلیه در نمایشگاه هاي اتومبیل که بصورت از پیش آماده در قسمت شرایط خصوصی سیستم جامع
 درج شده است عبارتند از:

در صورتیکه اتومبیل بیمه نامه معتبر دیگري داشته باشد، بیمه گر آتش سوزي در خصوص پرداخت خسارت  -1
 بیمه گر دوم خواهد بود.

اتومبیل ها منحصراً مشمول خسارتی خواهند بود که در اثر خطرات تحت پوشش در محل مورد بیمه صدمه  -2
 ببینند.

در صورتی که هر یک از خطرات تحت پوشش از خود اتومبیلها ناشی شده باشد، تحت پوشش بیمه نامه  -3
 نخواهد بود.

 لازم است تعداد و ارزش حداکثر قیمت یک دستگاه اتومبیل در بیمه نامه قید گردد. -4

 

  شرایط تحت پوشش قرار گرفتن وسایط نقلیه در جایگاه هاي سوخت رسانی و پارکینگ ها که بصورت از پیش آماده
 در قسمت شرایط خصوصی سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

اتومبیل هاي تحت پوشش منحصراً مشمول خسارتی خواهند بود که در اثر حریق در محل مورد بیمه (جایگاه  -1
 سوخت) صدمه ببینند.

تعهد شرکت بیمه در مورد بند فوق مشروط به این است که مسئولیت خسارت ناشی از آتش سوزي به وسیله  -2
 نقلیه مستقر در جایگاه به عهده بیمه گذار باشد.

در صورتیکه اتومبیل بیمه نامه معتبر دیگري داشته باشد، بیمه گر آتش سوزي در خصوص پرداخت خسارت  -3
 بیمه گر دوم خواهد بود.

 تعداد و ارزش حداکثر قیمت یک دستگاه اتومبیل در بیمه نامه قید گردد. -4

 

  براي تحت پوشش قرار دادن کالاهاي امانی در ریسک هاي غیر صنعتی لازم است بیمه گذار وجود کالاهاي امانی
 خود را در این بیمه نامه اعلام نماید.
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 :شرایط تحت پوشش قرار دادن فروشگاه هاي بدلیجات از قرار ذیل است 

 بیمه گذار باید مالک فروشگاه بوده و حداقل دو سال سابقه کار در رابطه با فروش بدلیجات را داشته باشد. -1

کلیه بدلیجات باید داراي فاکتور خرید معتبر و مستند بوده و بیمه گذار باید موجودي خود را از فروشگاه هاي  -2
 معتبر تهیه نماید. مدارك خرید و فاکتورها باید در مکانی خارج از فروشگاه نگهداري شود.

بررسی میزان خسارت بدلیجات پس از دریافت فاکتور مذکور و بر اساس نظر کارشناس بیمه آسیا امکان پذیر  -3
 می باشد.

 

  شرط تحت پوشش قرار گرفتن ساختمان هاي در حال احداث که بصورت از پیش آماده در قسمت شرایط خصوصی
 سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

بیمه گذار موظف است به محض اتمام عملیات ساختمانی و شروع به کار محل موردبیمه، مراتب را کتباً به شرکت 
 بیمه آسیا اطلاع دهد تا نسبت به صدور الحاقیه و تعدیل نرخ اقدام لازم به عمل آورد.

 

  شرط تحت پوشش قرار گرفتن کالاهاي حریم فروشگاه که بصورت از پیش آماده در قسمت شرایط خصوصی
 سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

  درصد مبلغ بیمه شده موجودیهاي بند .... است.20حداکثر تعهد این شرکت درمقابل موجودیهاي حریم 

 

  شرط تحت پوشش قرار گرفتن ارسال صورت ریز (ساختمانها، ماشین آلات و....) که بصورت از پیش آماده در قسمت
 شرایط خصوصی سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

بیمه گذار موظف است صورت ریز و ارزش تفکیکی بند .... بیمه نامه را حداکثر ظرف مدت یک ماه از تاریخ 
شروع به بیمه گر تحویل نماید تا بوسیله الحاقیه مورد تایید قرار گیرد، درغیر این صورت هنگام بروز خسارت 

ملاك تسویه و محاسبه منحصراً نظریه کارشناس بیمه بوده و هیچگونه صورت ریز و ارزش تفکیکی دیگري 
 مورد پذیرش و استناد نخواهد بود.

 

  شرط تحت پوشش قرار گرفتن آتلیه هاي عکاسی، فروشگاه هاي محصولات فرهنگی که بصورت از پیش آماده در
 قسمت شرایط خصوصی سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

  و... به اندازه قیمت خام آنها خواهد بود.CD ،DVDتعهد شرکت بیمه در قبال هر حلقه فیلم یا انواع 

 

  شرط تحت پوشش قرار گرفتن نجاریها، کارگاههاي چوبی و کلاً صنایع چوبی که بصورت از پیش آماده در قسمت
 شرایط خصوصی سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

 بیمه گذار موظف به رعایت موارد ایمنی زیر است:
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 جمع آوري مستمر ضایعات و آخال بطور روزانه (یا خروج روزانه ضایعات حاصل از کار از محل مورد بیمه) -1

 عدم استفاده از بخاریها با شعله باز. -2

 

  شرط تحت پوشش قرار گرفتن فروشگاه فرش دستباف که بصورت از پیش آماده در قسمت شرایط خصوصی سیستم
  حالت دارد که عبارتند از:2جامع درج شده است، 

 - در صورتیکه بیمه گذار مبلغ را اعلام کرده باشد:1

 "حداکثر تعهد شرکت در مقابل یک تخته فرش مبلغ..... ریال است."

 -  درصورتیکه مبلغ اعلام نشده باشدشرط ذیل در شرایط خصوصی قید می گردد:2

بیمه گذار موظف است ارزش حداکثر یک تخته فرش را ظرف مدت....... روز از تاریخ شروع بیمه نامه به "
این شرکت اعلام نماید در غیر اینصورت، نظر کارشناس بیمه گر ملاك بررسی و ارزیابی خسارت احتمالی 

 "خواهد بود.

 
  شرط تحت پوشش قرار گرفتن طلا و نقره فقط در مقابل خطر آتش سوزي که بصورت از پیش آماده در قسمت

 شرایط خصوصی سیستم جامع درج شده است عبارتند از:

پرداخت خسارت معادل دستمزد ساخت طلاي (نقره) باقیمانده از خسارت می باشد. لازم به ذکر است که مزد ساخت 
بر مبناي وزن طلاي (باقیمانده) محاسبه خواهد شد. بدیهی است طلا و جواهر تحت پوشش بیمه نامه نخواهد بود 

 مگر اینکه صراحتاً خلاف آن در شرایط خصوصی درج شده باشد.

 

  دربیمه نامه هایی که موجودي آنها نیز تحت پوشش بیمه نامه می باشد، ضروري است شرط اثبات میزان موجودي در
 قسمت شرایط خصوصی بیمه نامه به اطلاع بیمه گذار رسانده شود. 

 
  درصورتی که موردبیمه فروشـــگاه و یا کارگاه باشد، بیمه گر می تواند حریم موردبیمه را به دلیل انبـــوه کالا و یا

% سرمایه موجودي اعلام شده، تحت پوشش قراردهد. این موضوع می بایست در شرط خصوصی بطور 20تبلیغات تا 
 شفاف اعلام شود.

 
 
  (ریسک هاي خاص و پرخطر) تعدادي از بیمه نامه هاي غیر صنعتی قبل از صدور نیاز به بازدید کارشناسی از محـل

 دارد کــه براساس توافق و مجوز اخذ شده بیمه نامه به شرط بازدید صادر می گردد.
 
 .توصیه می شود صورت ریز ماشین آلات در صورت بیمه شدن آنها از بیمه گذار اخذ شود 
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  در هنگام بیمه نمودن موجودي انبار، پوشش براساس ارزش واقعی و موارد مشاهده شده باشد و به اظهـاراتی از قبیل
 اینکـــه کالا بعداً خریــداري می شود توجه نشود.

  درصدور بیمه نامه هاي مرهونه در صورتیکه موجودي بیمه می شود با توجه به نوع فعالیت و ارزش آن حتماً متن ذیل
 در شرایط خصوصی بیمه نامه درج گردد (مخصوصاً با سرمایه هاي بالا توجه زیادي به این مبحث می شود).

 
  بیمه گذار موظف است به محض ورود کالا به انبار، بیمه گر را مطلع تا نسبت به بازدید آن اقدام گردد، در صـورت »

 خودداري از آن و بروز خسارت احتمالی بیمه گر هیچگونه تعهدي در قبال خسارت ندارد. »
 

 
  باغچه و امثال این باشد حتماً در شرایط خصوصی قید شود که اشجار آن تحت پوشش ˚درصورتیکه موردبیمه باغ 

 نمی باشد (پوشش آتش سوزي و خطرات تبعی اشجار نیاز به مجوز مدیریت دارد).
 
  در بیمه نامه هاي غیر صنعتی، نرخ اماکن خـاصی از جمله بازار بزرگ تهران، پاساژ ها و سراها به صورت تعریف شــده

 بـــا نرخ مشخص، موجود است که به هنگام صدور می بـــایست به آن تــوجه گردد.
 

 
  اجنـــاس قیمتی از قبیل جواهرات و عتیقه جات و آثار هنري بیمه نمی گردد مگر مجوز کتبی از مدیریت آتش سوزي

 اخذ گردد.
 
 :در مورد کارگــاههاي چــوبی و استفاده از بخاریها در آن، لازم است بیمه گذار ملزم به رعایت نکات ذیل گردد 

 عدم استفاده از بخاریها با شعله باز. -1
 جمع آوري مستمر ضایعات به طور روزانه. -2

 
  کلی گویی:  اغلب فعالیت اماکن تجاري بخصوص فروشگاه ها داراي موجودي هاي فصلی و مشابه هم هستند

.......) که نمی توان آنرا تک تک نام برد لذا در این زمینه با در نظر گرفتن جمیع جهات  (انواع پارچه، لوازم آرایشی و
 و با یک ظرافت خاص می بایست کلی گویی و در عین حال دقت شود همه موارد تحت پوشش قرار گیرند.

تاریخ اعتبار: در بسیاري از موارد که موجودي ها داراي تاریخ اعتبار است مثل داروها، مجلات و نشریات و.....ارائه 
پوشش می بایست با دقت کافی صورت پذیرد زیرا در صورت انقضاي تاریخ اعتبار موجودي ارزش قبل و بعد آنها دچار 

 نوسان شدیدي می شود.
 و نکات مربوط به آن:بیمه نامه مرهونات (بانکی و غیر بانکی) 

طبق قانون بیمه، طلبکار می تواند مالی را که نزد او وثیقه یا در رهن است بیمه نماید. در این صورت هرگاه حادثه اي 
نسبت به مال مزبور رخ دهد از خساراتی که بیمه گر باید بپردازد تا میزان آنچه را که از بیمه گذار در تاریخ وقوع حادثه 

 طلبکار است به شخص او پرداخت و بقیه به صاحب مال تعلق خواهد گرفت.
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مطابق با ماده قانون یاد شده، شرکت هاي بیمه در قالب بیمه نامه هاي مرهونات بانکی با ایجاد پشتوانه براي اشخاص 
حقیقی یا حقوقی که از وام هاي کوتاه مدت یا بلندمدت استفاده می کنند بیمه نامه صادر می کنند. در مرهونات بانکی اعم 

از موارد غیر صنعتی و مسکونی یا انبار، کلیه اموال منقول و غیرمنقول که در آن بانک (مرتهن)، به علت داشتن حق 
رهن، وثیقه گرو و یا به هر علت دیگر در ارتباط با تسهیلات اعطایی به بیمه گذار (راهن)، ذینفع می گردد تحت پوشش 

می باشد، لذا لازم است در این نوع بیمه نامه ها نام بانک مورد نظر، شعبه و مقدار سرمایه رهنی در متن بیمه نامه ذکر 
 شود، همچنین درصورت داشتن فاکتور، شماره فاکتور و تاریخ آن نیز مشخص گردد.

 مدت بیمه نامه بنا به درخواست بانک می تواند کوتاه مدت، یکساله و یا بلندمدت (چندساله) باشد. -1

 مالیات و عوارض شهرداري در بیمه نامه هاي مرهونه نیز مثل سایر بیمه ها وصول می گردد. -2

 فسخ بیمه نامه هاي مرهونه تنها با ارائه درخواست کتبی ذینفع (بانک) امکان پذیر است. -3

حق بیمه بیمه نامه میبایست بصورت نقد پرداخت گردد و در صورت درخواست پرداخت اقساطی، ذینفع  -4
 نحوه پرداخت ان را تایید نماید.

 بایگانی مدارك و بیمه نامه

لازم است در صورت وجود گزارش کارشناسی بازدید اولیه، پیشنهاد بیمه گذار، مجوزهاي بیمه نامه و کل یه مکاتبات بین 
بیمه گر و بیمه گذار، به همراه یک نسخه از بیمه نامه در پرونده سال جاري بیمه گذار توسط واحد صادر کننده بایگانی 

 گردد، این نحوه نگهداري در صورت تمدید بیمه نامه در سال هاي آتی نیز ادامه یابد
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