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تمام حجم قفس را شناختیم ، بس است 
بیا به تجربه در آسمان پری بزنیم

اگرچه نیت خوبیست زیستن اما 
خوشا که دست به تصمیم بهتری بزنیم
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گفتار اول
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مقدمه
تقسیم بندی شرکتهای بیمه

اجتماعیتامینهایبیمه
بازرگانیهایبیمه
تقسیم بندی رشته های بیمه های بازرگانی بر مبنای موضوع مورد بیمه-2
ایهبیمه،سوزیآتشهایبیمه،اتومبیلهایبیمه:اموالهایبیمه

مهندسیوباربری
عمروهایبیمهوحوادثهایبیمه،عمرهایبیمه:اشخاصهایبیمه

درمانهایبیمهواندازپس
بیمه،کارگرانمقابلدرکارفرمامسیولیتبیمه:مسئولیتهایبیمه

عمومیمسئولیتوقراردادیمسئولیت،ایحرفهمسئولیت
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وزیاصول بیمه و ارتباط آن با بیمه های آتش س

Utmostof)نیتحسناعلایحداصل-1 good faith)

(Indemnity)غرامتجبراناصل–2
Insurable)ایبیمهنفعاصل–3 interes t)
S)مقامیقائمیاجانشینیاصل–4 ubrogation)
(Arbitration)داوریاصل-5

P)نزدیکعلتاصل–6 roximate cause)
R)اتکائیاصل–7 e insurance)
P)احتمالاصل-8 robability)

(Cooperation&Partnership)مشارکتاصل9-
(multiplicity)ایبیمهتعدداصل-10
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مفاهیم اولیه 
FIRE POLICYبیمه آتش سوزی 
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آتشمثلثوحریقتعریف(FIRE):اکسیژنباسوختنیمادههرترکیب
همچونهاییپدیده،تعریفاین).باشدهمراهشعلهبااینکهبرمشروط

(میکنداستثنارااکسیداسیون
انفجارتعریف(EXPLOSION):ازناشیانرژیناگهانیشدنآزادنوعهر

.بخاریاگازانبساط
صاعقهتعریف(THUNDERBOLT):بینیاابردوبینالکتریکیبارتخلیه

.آیدمیبوجودمخالفدوبارالقاءاثربرکهزمینباابر
دهشکنترلآتشبهاهلیآتش:(وحشیآتشواهلیآتش)سوزیآتشانواع

لیکنمیشودبرافروختهطبیعیبطورونیازهارفعجهتکهمیگویندمطلوبی
ونامطلوب،شدهخارجخوداولیهکانونازکهاستحریقیوحشیآتش

.یابدمیگسترش،شدهمالیوجانیخسارتهایبهمنجرواستناخواسته
وحشی،خودکانونازخروجصورتدروآهلی،اجاقیاتنورآتشمثالبطور
وتاسوحشیآتش،سوزیآتشهایبیمهدرنظرموردحریق.میشوندتلقی

.نمیشودجبراناهلیآتشخسارتهای
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روش های اطفاء حریق

خفه کردن     
smothering

سرد کردن           
cooling

حذف ماده سوختنی 
separatism
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انواع آتش 

تجهیز یا ماده اطفاءمناسبترین مناسب ترین روش اطفاء عامل  کلاس آتش

آب  سرد کردن (خاکسترزا)جامدات A

(کپسولهای پودروگاز)خاک و ماسه و کفهای مکانیکی  خفه کردن (سطحی)مایعات  B

پودر وآب. رعایت نکات ایمنی  قطع جریان گاز از منبع گازها C

پودر گرافیت خفه کردن فلزات قابل اشتعال 
(آتش سوزی کمیاب )

D

کپسولهای دی اکسید کربن قطع جریان برق  الکتریسیته E

پیشگیری پیشگیری مواد منفجره F
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اء تصاویری از سیستم های اعلام و اطف
حریق خودکار و غیر خودکار
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Push button
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!!!!!
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 Hydrantهیدرانت
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Hose reel هوزریل
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Firebox فایر باکس
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کپسول اطفاء حریق دی اکسید کربن
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کپسول اطفاء حریق پودرو گاز
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کپسول های اطفاء حریق و سطل های ماسه
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detector
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انواع سیستمهای اعلام حریق
دستیحریقاعلامشاسی:خودکارغیرکنندهاعلام(push button)
خودکارهایکنندهاعلام:heat detector, smoke detector ,flame detector

انواع سیستمهای اطفاء حریق 
یقحراطفاءکپسولهایشامل:اتوماتیکغیرحریقاطفاءیستمهایس،

نشانیآتشماشینهای،هیدرانت،باکسفایر،هوزریل

خودکارحریقاطفاءسیستم:sprinkler(افشاننده)
هدف از آشنائی با سیستم های یاد شده

یاردوگرانبیمهازتخفیفاخذجهتریسکارزیابیدرفوقمواردنمودنملاحظه

.ریسکقبول
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مفاهیم اولیه در بیمه نامه آتش سوزی
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سرمایه موضوع بیمه های آتش سوزی

میشوندتقسیمدسته3بهعمدهطوربهسوزیآتشبیمهریسکهای
مسکونیموارد:الف
(فروشگاههاوخدماتیگروههایمانند)صنعتیغیرموارد:ب
(انجاتکارخمانندسنگینصنعتیوکارگاههامانندسبکصنعتی)صنعتیموارد:پ

قرارپوششتحتشدهیادیهاسازهاعیانیبخشتنهاسوزیآتشهایبیمهدر:کرتذ
.دشونبیمهروزواقعیارزشبهمیبایستبیمهموردسرمایههمچنینمیگیرند

مهبیایندر...ونیروگاهها،هاسد،هاجادهمانندهاییسازهاستمشخصکههمانگونه
اینگونهمختصCECRنامهبیمهمهندسیهایبیمهدربلکهاندنشدهگنجاندهنامه

.هاستسازه
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sum insuredسرمایه مورد بیمه در بیمه نامه

توضیحات سرمایه

بر اساس ارزش عیانی ساختمان 

بر اساس صورت ریز و ارزش تفکیکی  ماشین آلات و تجهیزات

شامل مواد اولیه ، کالاهای نیم ساخته و کالاهای تکمیل شده  موجودی

طبق تعریف اثاثه شامل اثاثه منزل اثاثه

ی از چه بخشسرمایه این بخش بصورت مستقل از ماشین آلات نیز قید میشود اگر
ماشین آلات است و دارای نرخ مختص خود است

ظروف تحت فشار

و این سرمایه مستقل از ساختمان قید میشود اگر چه بخشی از ساختمان نیز هست
دارای نرخ مختص خود است

تسرمایه شیشه های سکوری

که کل سرمایه را تهدید میکند نرخ خطراتی% 50سرمایه اصلی با نرخ % 20حداکثر 
(نرخ کلیه خطرات به استثنای شکست شیشه ، سرقت ، ظروف تحت فشار )

هزینه پاک سازی

ت و دارای چه بخشی از اثاثه نیز هسسرمایه این بند مستقل از بند اثاثه قید مشود اگر
نرخ مستقل است

سرقت

با ارزیابی ریسک برای آن نرخ تعیین میشود. دارای سرمایه مستقل است  عدم النفع

ه یا در صورت مالکیت مشترک به میزان حق السهم بیمبر اساس ارزش واقعی  چاه 
گذار 

چاهارزش

نرخ حریق ، انفجار و ترکیدگی لوله آب % 50سرمایه بیمه نامه و % 50با سقف سرمایه  مسئولیت
27
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شرایط بیمه های آتش سوزی
رکزیمبیمهسویازشدهتدوینحقوقیوفنیتوضیحاتوتعاریف:عمومیشرایط

وشرایط،کلیاتفصل3برمشتملسوزیآتشیهانامهبیمهکلیهبرحاکم
ذشتهگدرکهآنجااز.میشودعملیکسانبطورهانامهبیمهکلیهجهتکهاستثنائات

میگویندزنینامهبیمهظهرشرایطآنهابهمیشدندذکرهانامهبیمهپشتدرشرایطاین
.

کیدرشدهبیمهموردوگزاربیمهمختصمشخصاتبهمربوط:خصوصیشرایط
بروصیخصشرایط.استمتفاوتدیگرنامهبیمهبهنامهبیمههرازلذااستنامهبیمه

.اشدمیبعمومیشرایطخلافبرحتیطرفینتوافقاتبرمشتملوبودهارجحعمومی
حقوقیوفنیگر،توضیحاتبیمهتعهدات،تعاریفبرمشتملکلوزهائی:ویژهشرایط

شرایططیوبودهاستثناکهخطراتیخصوصاشدهخریداریخطرات»خصوصدر
»عالنفعدمنامهبیمهمانندخاصنامهبیمهنوعیکیااندشدهخریداریخصوصی
ایطشربهنسبتکلوزهااین.هستندخاصنامهبیمهیکباارتباطدرمیباشندو

ائاتاستثنوحقوقیوفنیشرایط،دزدیتعریفمثالبطور.میباشندارجحعمومی
.میدهدشرحمربوطهکلوزدرراسرقتخطر

.میباشندنامهبیمهلاینفکجزءمذکورشرایط
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خطرات تحت پوشش بیمه های آتش 
سوزی 
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خطرات اصلی و ویژگی های آن  

:خطرات اصلی شامل 
حریق ، انفجار و صاعقه

:مشخصات خطرهای اصلی
 خطرها از یکدیگر تفکیک نشده و هر سه خطر با هم تحت

.پوشش قرار می گیرند
د خطرهای اصلی به صورت مستقل ازخطرهای تبعی می توانن

تحت پوشش قرار گیرند
معمولا شامل فرانشیز نیستند.
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نحوه تعیین نرخ خطرات اصلی
نرخثالمبطورمیگرددتعیینریسکتشدیدمیزانوفعالیتنوعاساسبراصلیخطراتنرخ

فروشگاههمیناگرحالمیباشدهزاردر1/44(نرخهاسازیآزادازپیشتا)پوشاکفروشگاه
.شدخواهداعمالهزاردر2/7آننرخ،ریسکتراکمدلیلبهباشدواقعپلاسکوپاشاژدر

طبقه9دررافعالیتها70/6/4مورخ25شمارهنامهآئیندرایرانمرکزیبیمهعالیشورای
زاعدولنرخهاآزادسازیبااستواضحپر.استنمودهمعینراطبقههرنرخحداقلوتعریف

پایهنداشتجهتلیکنمیباشدپذیرامکانفردبهمنحصریابزرگریسکهایدرخصوصاآنها
کیدرناسالمرقابتومرجوهرجازجلوگیریورویهوحدتداشتنودهینرخبرایاساسیو

ناباجتنرخازدرصدیکاهشمانندتغییراتیبااصولاینازپیرویکماکان،بیمهشرکت
نرخهاهمینهبخودپایبندیکماکانصنعتلیدریشرکتهااینکهخصوصامیرسدنظربهناپذیر

.اندکردهحفظشدهیادتغییراتبارا
»مشترکصندوقتعرفه»نامبهایتعرفهازپیرویبهموظفشرکتها1387سالتا:تذکر
،ومیعمانبارهایوبنگاهها،تهرانبزرگبازارمانندخطرتراکممناطقآناساسبرکهبودند

لبدلیامروزه.بودشدهمشخصاماکنآننرخوشناسائیخیزحادثهمناطقسایروپاساژها
نرخالمثبطور.میشوندگرفتهنادیدهیایافتهکاهششدتبهنرخها،شدیدرقابتیفضای

.استیافتهکاهش2/8بهدرهزار5/4ازبازارمحدوده
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خطرات تبعی و ویژگی های آنها
تبعیخطرات
عدادتبهریسکشرایطوبازارنیازبامتناسبکهخطر24برمشتمل

.شدخواهدکاستههاآنتعدادازیاافزودهآنها
تبعیخطراتویژگیهای

میشوندارائهگزاربیمهدرخواستبربناواصلیخطراتتبعبهکههستندخطراتی
.نیستپذیرامکاناصلیخطراتبدونخطراتاینپوششارائهو
نآنرخگرفتنقرارپوششتحتصورتدرکهدارندجداگانهنرخخطرهاازیکهر

شودمیاضافهاصلیخطرهاینرخبه

فرانشیزندشاملمعمولا
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شورای عالی 25نرخ فعالیتها بر اساس آیین نامه حداقل طبقات و 
70/4/6بیمه مورخ 

25نرخ بر اساس آیین نامه بر اساس نوع فعالیتطبقه
( در هزار )

نرخ پیش از آزادسازیآخرین
( تخفیف % 10با )

10/30/27طبقه 

20/70/63طبقه 

310/9طبقه 

41/61/44طبقه 

521/8طبقه 

62/52/25طبقه 

73/22/88طبقه 

83/73/33طبقه 

94/23/78طبقه 
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نکاتی در باره نرخهای حق بیمه 
25شمارهامهنآییناساسبر.اندشدهتنظیمفعالیتهاآنبرحاکمریسکوخطرمیزاناساسبرفعالیتهاطبقات-1

نرخطبقههربرایوگروه9بهنیزصنعتیغیرهایفعالیتواندشدهبندیطبقهگروه9بهصنعتیهایفعالیت
شیمیاییموادو3/6خطرناکشیمیایی،مواد3/33ناکخطرکالاهایبراینرخحداقل.شدهگرفتهنظردرخاصی
.استشدهتعیین3/15سراهاوعمومیانبارهایبرایو،3/78خطرناکبسیار

برایرنگتولیدکارخانهیکجهتحریقنرخمثالبطورمیشوداعمالآناجزایتمامبرایفعالیتهرنرخ-2
.نمودریسکتفکیکبتوانمگراستیکسانرآکتورهاونگهبانی،انبارها،تولیدخط،اداریبخشهای

بهراخشبهرنرخونمودصادر(تفکیکبهنامهبیمهچندیا)نامهبیمهیکمیتوانریسکتفکیکصورتدر–3
.دادقرارعملموردراهزاردر0/63نرخاداریبخشبرایو3/33نرختولیدخطبرایمثلاکرداعمالتفکیک

کمترمدتباهاینامهبیمهبرای،میباشدیکسالمدتبرایبیمهحقنرخویکسالهسوزیآتشهایبیمهاصولا-4
(شدخواهداشارهآنبهبعدیاسلایدهایدرکه)نموداستفادهمدتکوتاهتعرفهازمیبایستیکسالاز

.هستندهزاردرعددیسوزیآتشهایبیمهدرتبعیواصلیخطراتنرخ–5
تهرانزرگببازارمانندسنتیبازارهای،هابنگاه،سراها،عمومیانبارهایمانندبالاریسکباپرتراکممناطقبرای-6
.استتربالاانتزاعینرخازکهمیشوداستفادهمیشدنامیدهمشترکصندوقتعرفهقبلاکهخاصایتعرفهاز...و
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تغییرات پس از آزاد سازی نرخ ها در شرکت بیمه ایران

بهایبیمهمواردبراییکسالبرایصرفا%10خسارتعدمتخفیف1.
زلزلهخطروصنعتیموارداستثنای

بیمهحقنقدیپرداختتخفیف210%.

بازارجملهاز(HAZARD)ریسکتشدیدشرایطبامناطقیبرای3.
خطرپرمناطقمخصوصتعرفهازعمومیانبارهایوتهرانبزرگ

رپفعالیتهایبرخیوشدهیادمواردبرایهمچنینمیشوداستفاده
.میگرددتعیینفرانشیز%10صنعتیخطر

ایابتدتا)کماکانزلزلهخطرشرایطونرخوصنعتیهایواحدنرخ4.
.میباشدایتعرفهنظامتابع(93سال

35
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جدول خطرات تبعی
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توضیحات نرخ در 
هزار

خطر  ردیف

بستگی به نوع سازه و منطقه جغرافیائی  مختلف  زلزله 1

در صورت لزوم فرانشیز  15/ طوفان 2

درصورت لزوم دارای فرانشیز 2/ سیل 3

دارای شرایط ویژه و فرانشیز  2/ لوله آب ترکیدگی* 4

دارای شرایط ویژه و فرانشیز  2/ و ضایعات ناشی از باران*
برف 

5

دارای فرانشیز  10 شکست شیشه  6

دارای شرایط ویژه  8و 6 سرقت * 7

کیلومتری 5بیش از شعاع  05 / سقوط هواپیما دور  8

کیلومتر5شعاع کمتر از  1/ سقوط هواپیما نزدیک 9

ریال  برای غیر صنعتی و 3.000.000و حداقل % 20فرانشیز با
روزه از 7ریال برای واحدهای صنعتی و حق فسخ 5.000.000

ه طرف بیمه  گر و شرایط ویژ

5 / SRCC آشوب و بلوا * 10

در صورت لزوم فرانشیز  01/ برخور جسم خارجی  11

دارای فرانشیز و شرایط ویژه 5/ دفرمه شدن ظروف تحت *
فشار 

12
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توضیحات نرخ خطر ردیف

دارای شرایط ویزه 1 انفجار ظروف تحت فشار * 13

دارای –سرمایه بیمه % 20سقف تا
فرانشیز 

مختلف هزینه پاکسازی  14

مختلف عدم النفع  15

پس از ارزیابی ریسک و درصورت لزوم فرانشیز 1 ریزش و رانش زمین 16

لزوم فرانشیز درصورت 3/ سقوط بهمن  17

و دارای فرانشیز % 5تعهد سقف 1 خودسوزی  18

دارای فرانشیز  5/ خسارت ناشی از نشط گاز در سردخانه  19

درصورت لزوم دارای فرانشیز 01/ قطعات منفصله از خودرو برخورد 20

دارای فرانشیز 1 فروکش کردن و ریزش دیواره چاه 21

سرمایه و دارای % 50سقف تعهد 
فرانشیز

1 خسارت به ساختمان و اثاثه ناشی 
از ریزش دیواره جاه 

22

پس از ارزیابی ریسک  مختلف  خسارت ناشی از ریزش مواد مذاب  23

صرفا برای واحدهای مسکونی و غیر صنعتی با اخذ
تائیدیه از برق منطقه ای مربوطه

0/5 خسارت ناشی از نوسات برق  24
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هدف از شناخت خطرات

NAMEDهاینامهبیمهجملهازسوزیآتشهایبیمه PERIL(بیمهمقابلدر
ALLهای RISK)هارائوبازاریابیدر،ارائهقابلخطراتازآگاهیلذامیباشند

موقعیتنظرازایبیمهموردبامناسبخطراتاخذجهتایبیمهمشاوره
،تاسشایاناهمیتدارای...وکشورسیاسیوضعیت،فعالیتنوع،جغرافیائی

روفظوبخاردیگهایآنهافعالیتدرکهکارخانجاتیبهبیمهنمایندهمثالبطور
راظروفاینانفجاروشدندفرمهخطراتمینمایدتوصیهدارندنقشفشارتحت

راخطراتایناخذخیزسیلیاخیززلزلهمناطقدرطرفیاز،نمایدخریداری
شیشهتشکس،سکوریتهایشیشهبابزرگفروشگاههایجهتیامینمایدتوصیه

.ایدمینمتوصیهرا....وخودسوزیخطرقندچغندرازشکرتولیدکارخانجاتبرایو
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شرایط ویژه خطر سرقت با شکست حرز 
BARGLARY

40

بموجب سرقت با شکست حرز تا سقف سرمایه تحت پوشش سرقتفقدان یا خرابی اموالمیزان تعهد بیمه گر

بالا رفتن از دیوار ، شکستن دیوار ، شکستن در و امثالهممفهوم سرقت با شکست حرز

سایر ابزار غیر معمول بازکردن در بوسیله کلید تقلبی یا

(مخفیانه)ورود سارق به محل اموال در شب 

به جان و آبروورود به محل با ارعاب و تهدید بیمه گزار، افراد خانواده ، خدمتکار

اغلب )دکه صورت ریز و ارزش تفکیکی آنها اعلام و بیمه گر نسبت به آنها موافقت کرده باشاموالیاموال مورد بیمه 
(دارای حجم و وزن کم و ارزش بالا هستند

اینکه مورد بیمه علاوه بر سرقت تحت پوشش خطرات یاد ،مگرSRCCسرقت های ناشی از جنگ ، استثنائات 
شده  نیز باشد

زلزله رخ میدهد سرقتهایی که در هنگام حریق ، انفجار ، سیل و

سرقت توسط خدمتگزار و سایر افرادی که با بیمه گزار در یک جا زندگی میکنند 

....اطلاع به مراجع انتظامی ، اطلاع به بیمه گر ، همکاری با مراجع ذیصلاح و تعهدات بیمه گذاز

در هزار برای 8درهزار برای واحدهای مسکونی و 6معمولا حداقل نرخ )از خسارت بصورت درصد یفرانشیز 
(ریال1.000.000و % 10سایر موارد با فرانشیز حداقل 
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ارظروف تحت فشتعریف
Pressure vessel

ر آب داغ ، مخازن هوای فشرده ، مخازن گاز مایع ، کپسولهای اکسیژن و نیتروژن و ددیگ
، هوای super heatکل ماشین آلاتی که در اثر فعل و انفعالات ناشی از نیروی بخار ، آب 

شار فشرده ، گاز مایع و سایر عوامل نیروزا ، بخار خشک یا مرطوب و سایر سیالات تحت ف
واد یا را جهت استفاده در صنایع تولید مینمایند  بعلاوه ظروفی که به منظور نگهداری م

.گازهای تحت فشار در صنعت مورد استفاده قرار میگیرند 

مان که می بایست در ز)خسارت های وارده به ظروف تحت فشار ناشی از دفرمه شدن یا ترکیدگی آنها خسارت های قابل تامین
(بهره برداری رخ دهد

خسارت وارده به ظروف بدون نشان و گواهی بازرسی سازمان استاندارد  استثنائات 

(هیدروستاتیک و آلتروسونیک)خسارت ناشی از آزمایشهای هیدرولیکی 

ر و راه خسارت مجدد به ظروف تحت فشار آسیب دیده ناشی از دفرمه شدن یا ترکیدگی به هنگام تعمی
اندازی مجدد 

، زنگ زدگی ، استهلاکخوردگی

...  تغییر شکل تدریجی از قبیل ترک خوردگی ، درز پیدا کردن ، لایه لایه شدن و 

نقص فنی اتصالات ظروف 

.....

41
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نمونه ای ازظروف تحت فشار 

42

بیمه های آتش سوزی علیرضا عسگرزاده 

a.asgarzadeh@iraninsurance.ir



، برف و ضایعات آبدیدگی ناشی از خطوط شبکه آبرسانی ، فاضلاب ، آب باران
  DAMAGE BY WATERتگرگ

یمه خسارت ناشی از ترکیدن ، لبریز شدن و گرفتگی منابع آب ، شبکه آبرسانی و فاضلاب محل مورد بدامنه پوشش

ی لوله ها ، یا در نتیجه ترکیدگی ، گرفتگخسارت ناشی از برف و باران و تگرگ مشروط بر اینکه از طریق بام
.لبریز شدن آبرو و ناودان های شیروانی یا منابع و مخازن آب محل مورد بیمه ناشی شده باشد 

منابع و مخازن و شبکه لوله کشی هزینه های ترمیم استهلاک ، فرسودگی ، و پوسیدگیاستثنائات

کشی منشا حادثه منجر به خسارت خسارت وارده به دستگاه ها و شبکه لوله

باشد در صورتی که ناشی از سیل ، زلزله ، طوفان و آتش فشان” دامنه پوشش بیمه ای ” خسارتهای مندرج در 
.مگر خود این خطرات تحت پوشش باشند 

یا نشت از آن سیستم  واقع شود sprinklerکه در اثر تخلیه یا پر نمودن مخازن خسارتهائی

هزینه برف روبی و ترمیم و تعویض عایق و آسفالت بام 

ا تجدید خسارت ناشی از نفوذ آب از سقف های شیشه ای یا پنجره زیر شیروانی و شکاف های ناشی از تعمیر ی
بنا

خسارت ناشی از برف و تگرگ در محدوده فضای باز 

خسارت ناشی از خطوط آبرسانی و فاضلاب خارج از محل مورد بیمه 

، نهرهای زیر زمینی ، چاه های آب و قناتخسارت ناشی از رطوبتزمین

ریال 1.000.000حداقل % 10واحدهای صنعتی /ریال100.000هر خسارت حداقل % 10واحدهای غیر صنعتی فرانشیز

4322222
بیمه های آتش سوزی علیرضا عسگرزاده 

a.asgarzadeh@iraninsurance.ir



92خسارت ناشی از سنگینی برف استان گیلان بهمن 
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شرایط ویژه سیل ، طغیان رودخانه و دریا 
FLOOD,UNDER FLOW OF RIVER OR SEA

به اموال در اثر طغیان رودخانه خسارات وارده-1دامنه پوشش
جاری شدن سیل ناشی از ریزش باران و شکسته شدن سد -2

مشروط بر اینکه در هر یک از موارد آب از بستر طبیعی خود خارج شود  

خسارت به حصار های اطراف محوطه و درب های ورودی استثنائات

دیگرآبروها و لوله های آب خواه بر اثر سیل ایجاد شده باشد یا عواملتعمیرهزینه تخلیه یا

خسارات ناشی از سیل های زیر زمینی و جزر و مد

ود خسارت ناشی از پیشروی آب دریا مگر اینکه آب دریا در اثر طوفان از بستر متعارف خ
خارج شده باشد

هزینه های ناشی از یخ زدگی لوله ها و آبروها

خسارت ناشی از نشست سازه ها بر اثر بارش شدید باران 

ناشی از رانش و یا لغزیدن طبقات زمین خسارات

هر % 10صنعتی/ریال100.000هر خسارت حداقل %10واحدهای مسکونی و غیر صنعتی فرانشیز
ریال1.000.000خسارت حداقل

45

بیمه های آتش سوزی علیرضا عسگرزاده 

a.asgarzadeh@iraninsurance.ir



DAMAGE GLASSشرایط ویژه شکست شیشه 

نامه منصوب در ساختمان به شرح ذکر شده در بیمهخسارت ناشی از شکست شیشه هایدامنه پوشش بیمه ای 
در اثر حادثه و  برخورد جسم خارجی 

هائی که شکستشیشه
شدآنها تحت پوشش نمیبا

شکست شیشه های میان تهی مانند پارچ آب و فنجان 

یا ورودی بعنوان شیشه ویترینمگر اینکه.....شکست هر نوع شیشه تزئینی یا قاب شده 
درب ساختمان به کار رفته باشد

شکست شیشه های موجود در کارخانه تولید شیشه

هر اثر امواج حاصل از شکسته شدن دیوار صوتی توسط هواپیما  یاشکست شیشه دراستثنائات 
شیء دیگری که سرعت آن برابر یا بیشتر از سرعت صوت باشد

خسارت ناشی از تعویض یا تعمیر پنجره یا درب ویترین 

مگر آنکه حوادث مذکور پوشش داشته باشندSRCCناشی از جنگ و خسارات

شکست شیشه ناشی از طراحی غلط یا نشست ساختمان

ریال100.000هر خسارت و حداقل% 10فرانشیز
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THUNDERBOLTشرایط ویژه بیمه صاعقه

ی منجر به آتش سوزخسارات ناشی از برخورد مستقیم صاعقه به اموال هر چند
نشود

ی پوشش بیمه ادامنه

و الکترونیکیناشی از ورود بار الکتریکی بالا بر اثر صاعقه در دستگاههای الکتریکیخسارات
چرا ؟

استثنائات

اصل از خسارات وارد به دستگاه ها در اثر برخورد صاعقه با آنها ناشی از تخلیه الکتریکی ح
!!!!تبادل بار الکتریکی بین ابرها و خطوط انتقال برق با زمین 
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تذکر

اثردرشدهواردهایخسارتبرعلاوهصاعقهخطرپوششدامنه
گداختههمچونهاییخسارت،صاعقهازناشیسوزیآتش
وزیسآتشباتوامکهراسطحیسوختگیوترکیدن،شدن
ملشانیزرامیشودنامیدهسردصاعقهاصطلاحاوباشدنمی

مینشاتصاعقهمستقیمبرخوردازهاخسارتاین.میشود
.گیرند

لالاختاینوشودبرقولتاژتغییرموجبصاعقهچنانچه:سوال
؟استجبرانقابلآنخسارتآیاگرددحریقبروزموجب
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(هکلیه اشیاء پرند)شرایط ویژه سقوط هواپیما بالگرد 
AIR CRAFT DAMAGE و قطعات منفصله

ه هواپیما ، بالگرد و امثالهم و اجسام ساقط شده از آنها بخسارات ناشی از سقوط
اموال بیمه شده 

پوشش دامنه

مبلغ بیمه شده رحداکثر تعهد بیمه گ

(دمگر اینکه خلاف آن شرط شده باش)خسارات ناشی از فرود هواپیما با اجازه بیمه گزار  استثنائات

.ربائی خسارات ناشی از جنگ ، اعمال خرابکارانه و هواپیما
چرا ؟

.خسارات ناشی از بمب یا هر نوع مواد منفجره ساقط شده از اشیاء پرنده 
چرا ؟

ریال500.000هر خسارت و حداقل % 15 فرانشیز
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THIRD PARTY LIABILITY (TPL)شرایط ویژه بیمه مسئولیت ناشی از حریق ، انفجار و ترکیدگی لوله آب و فاضلاب

اشی از تحت تملک یا تصرف قانونی همسایگان ناموال خسارتهای مستقیم وارد بهاین شرط
حریق ، انفجار و ترکیدگی لوله آب و فاضلاب محل مورد بیمه را پوشش میدهد

دامنه پوشش 

رای در گذشته سقف تعهد ب( سرمایه بیمه نامه اصلی)سرمایه بیمه شده % 50در حال حاضر 
. ریال بود 1.000.000.000و صنعتی 500.000.000واحدهای غیر صنعتی 

حدود تعهدات 

نرخ حق بیمه

ندارد بیمه گذار حق قبول مسئولیت قبول تعهد بیمه گذار

نظر کارشناس استتعیین خسارت بر اساس1.
مبلغ تعهد در برابر ثالث % 20هزینه های نجات 2.
در هر صورت سقف تعهد بیمه گر از مبلغ بیمه شده فراتر نخواهد رفت 3.

تعهدات بیمه گر در 
پرداخت خسارت

خسارت برآورد شده با اطلاع بیمه گزار به زیاندیده پرداخت میشود
گرددمستهلکبه میزان خسارت پرداختی از سرمایه پوشش ثالث کاسته میشود تا کاملا

نحوه پرداخت خسارت و 
یمه تاثیر آن بر سرمایه ب

شده

مگر آنکه خلاف آن شرط( نزد بیمه گزار)خسارت به اموال ثالث در محل مورد بیمه 1.
چرا ؟. شده باشد  

چرا ؟. عمد و تقلب بیمه گزار ، کارکنان ، نمایندگان و شرکاء وی 2.

استثنائات

ریال5.000.000حداقل%10صنعتی /1.000.000هر خسارت حداقل % 10غیر صنعتی فرانشیز 
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شرایط ویژه طوفان ، گردباد و تند باد
STORM &WHIRL  WIND , HURRICAN

تند بادخسارت های مستقیم طوفان ، گردباد و دامنه پوشش

کیلومتر بر ساعت62هر گونه جابجائی هوا یا باد با سرعتی بیش از  تعریف طوفان

خسارت به اموال منقول در فضای باز ، مگر خلاف آن شرط شده باشد
چرا؟

استثنائات

بوجود آمده باشدطوفان ، گردباد و تند بادخسارت ناشی از تخریب زمین که بر اثر 
چرا ؟

بیمه در پی طوفانسرقت از محل مورد
چرا؟

خسارت ناشی از بهمن
چرا ؟

خسارت ناشی از امواج دریا 
چرا ؟

درب و پنجره خسارت ناشی از ورود آب از درزهای
چرا؟

هر خسارت% 10 فرانشیز
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زلزله و آتشفشان    
EARTHQUAKE & VOLCANO

سطحیپوستهگسلمنافذازانرژی هاوگازهااینعبوروزمیندرونانرژیشدنآزادمعنیبهزلزله
آنگستردگیوشدتبهتوجهباکهمی باشدهمراهسطحیلایه هایشکستنباکهبودهزمین

فاجعه آمیزریسک هایریسک ها،دستهاینبهلذابارآوردبهآمیزفاجعهخسارتیآثارمی تواند
«catastrophe»عامریسک هایجزءریسکمدیریتمبانیدرومی گویند«fundamental»ازو

شدنمهبیقابلریسک هااینندرتبهپیشدههچندتاومی شدندتلقیناپذیربیمهخطراتجمله
وزرگباعدادقانونواحتمالاتتئوریتوسعهریزیپایه وبیمه ایفعالیتگسترشباولیبودند

ریسکبهزنیریسک هادستهاینبیمه گران،بینریسکتقسیمو«اتکاییبیمه»ابتکارهمچنین
دورهکیطیکهداردوجودالبرزوزاگرسفعالگسلدونیزماکشوردر.شده اندتبدیلبیمه پذیر

.می باشدآنپذیرینظمبیانگرارقاموآمارومی کندخارجرازمیندرونانرژیمشخصومنظم
:تقسیم بندی زلزله از نظر عمق 

کیلومتر              زلزله کم عمق60کمتراز -
کیلومتر       زلزله باعمق متوسط300الی 60بین -
کیلومتر              زلزله عمیق300بالای -
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شرایط ویژه زلزله و آتشفشان

شرایط عمومی این دو خطر جزء استثنائات هستند 31از ماده 2بند بموجب
بر چه اساسی بیمه میشوند ؟1.
چرا جزء استثنائات اند ؟2.

نزلزله و آتشفشا

خسارت های مستقیم ناشی از زلزله و آتشفشان دامنه پوشش

پی زلزله سرقت در
چرا ؟

استثنائات

ه در مگر اینکه خطر مذکور پوشش چداگانه داشته باشد ک)پی زلزله ریزش و رانش زمین در
(اینصورت خسارت ناشی از رانش زمین به هر علت پوشش دارد

و غیر صنعتی یک درصد ارزش بیمه شدهواحدهای مسکونی1.

خسارت% 15واحدهای صنعتی 2.
فرانشیز
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شرایط ویژه آشوب ، بلوا ، اعتصاب 
STRIKE RIOT &CIVIL COMMOSSION 

اقداماتوداخلیاغتشاش،قیامواعتصاب،بلواوآشوبخطر
روزه7فسخاختیارحقبا،انتظامیونظامیمقاماتاحتیاطی

حداقلوخسارتمبلغدرصد10فرانشیزباگربیمهجانباز
.میگیردقرارنامهبیمهپوششتحتریال5.000.000مبلغ
بیمهظهردرمندرجاستثنائات31مادهازیکبنددرضمنا
جمندرمواردسایر،داخلیجنگوجنگخطراستثناءبهنامه
رایطشازبرگیکومیگرددتلقییکنلمکانمذکوربنددر

.میگرددنامهبیمهبهعینامنضمالذکرفوقخطرات
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SRCC دامنه پوشش

کهوینحبهراافرادسایرمشارکتبایاتنهاییبهشخصارتکابیعملخطراین1)
نشدبستهبارابطهدرشورشاینخواهدهدمیپوششزندهمبرراعمومینظم

(LOCK OUT)رخطاینداشتتوجهباید.نباشدیاباشدکارخانهاعتصابو
طغیانودهدمیپوششرامردمازخاصیگروهیاکارکنانازناشیاغتشاشصرفا

ابرابطهدرودارندملیوفراگیرجنبهکهمردمیانقلابوقیام،مردمعمومی
.شودنمیشاملرانیستندگزاربیمهشخص

بلواوآشوبازپیشگیریجهتانتظامیونظامینیروهایاقدامات2)
اثراتکاهشیاآشوببهدادنپایانجهتانتظامیونظامیهاینیروافدامات3)

آنمخرب
موردمحلبهکنندگاناعتصابورودازجلوگیریصورتدرکههاییخسارت4)

.میشودواردبیمه
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استثنائات

عدم النفع 1)
سلب مالکیت دائم یا موقت ناشی از مصادره اموال توسط دولت2)
سط افراد سلب مالکیت دائم یا موقت ساختمان به دنبال اشغال غیر قانونی تو3)

ساختمان
یمه خسارت های غیر مستقیم ، مسئولیت ثالث و خسارت مازاد بر سرمایه ب4)

شده
جنگ ، جنگ داخلی 5)
قیام و انقلاب مردمی و ملی6)
کودتا7)
تروریسم 8)
اقدامات سازمان یافته برای براندازی دولت و حکومت 9)
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تعرفه کوتاه مدت 
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درصدی از خق بیمه سالانه مدت بیمه نامه 

%12روز 15تا 1از 

%20روز الی یکماه 15بیش از 

%30ماه 2بیش از یکماه تا 

%40ماه 3ماه تا 2بیش از 

%  50ماه 4ماه تا 3بیش از 

%60ماه 5ماه تا 4بیش از 

%70ماه  6ماه تا 5بیش از 

%75ماه 7ماه تا 6بیش از 

%80ماه8ماه تا 7بیش از 

%85ماه 9ماه تا 8بیش از 

%90ماه 10ماه تا 9بیش از 

%100ماه 10بیش از 
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وظایف بیمه گزار در صورت وقوع حادثه 

.نمایدمطلعراگربیمهحادثهوقوعازاطلاعزمانازروز5مدتظرفحداکثر1)
تفهرس،حادثهکیفیتگزارشبایستیحادثهوقوعازاطلاعازروز10مدتظرفحداکثر2)

.یدنماارسالگزاربیمهبرایراخسارتتقریبیمبلغوآنهامحل،شدهدادهاشیاءنجات
عملبرالازماقداماتکلیهحادثهوقوعازبعدوموقعدرخسارتتوسعهازجلوگیریبرای3)

.آورد
خسارتیارزیابیاحادثهعلتتعیینکهندهدتغییراتیبیمهمورددرگربیمهاجازهبدون4)

منافعرعایتیاوخسارتتقلیلجهتدرتغییراتاینکهمگرنمایدمشکلدچاررا
.باشدضروریعمومی

،داردنیازآنبهخودتعهداتحدودتعیینجهتگربیمهکههمکاریگونههمهضمن5)
حادثهروزدرموجوداموالفهرستحادثهوقوعازاطلاعازبعدروز15مدتظرفحداکثر

آنهابهای،گربیمهدرخواستصورتدرودیدهآسیبورفتهبینازاموالفهرست،
.دهدقرارگربیمهاختیاردرراحادثهازقبلبلافاصله
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قانون بیمه 21تعهد شرکت بیمه در جبران خسارت بر اساس ماده 

درحریقچهاگرحریقازبیمهموضوعبهواردهخسارت
.باشدشدهواقعآننزدیکی

هریاآبازناشیاموالبهواردهقیمتتنزلیاخسارتهر
.شودبردهکاربهآتشکردنخاموشبرایکهدیگروسیله

ازآندادننجاتموقعدرمالشدنمعیوبیاشدنتلف
حریق

یاکلیکردنخرابنتیجهدرشدهبیمهاموالبهواردهخسارت
.حریقتوسعهیاسرایتازجلوگیریبرایبناجزئی
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شرایط 11تعهدات بیمه گر در پرداخت خسارت بر اساس ماده 
عمومی بیمه نامه آتش سوزی 

هصاعقانفجار،سوزیآتشازناشیمستقیمخسارات.
خسارتتوسعهازجلوگیریهایهزینهوخسارت
نجاتجهتبیمهموردمکاننقلهایهزینه.
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مطالب در خصوص پرداخت خسارت اهم 
بیمهطشرایبازگرداندنوبیمهموردواقعیارزشبابرابر،خسارتجبراناصلاساسبرگربیمهتعهدحداکثر-1

.میباشدحادثهازقبلبهگزار
گرمهبیباشدشدهبیمهواقعیقیمتازکمتربهمالیکهدرصورتی:(بیمهقانون10ماده)سرمایهنسبیقاعده-2

.بودخواهدخسارتمسئولمالواقعیقیمتباکردهبیمهکهمبلغیتناسببهفقط
وبنمایدایکاذبهاظهارات“عمدایاکندخودداریمطالبیاظهاراز“عمداگزاربیمههرگاه:بیمهقانون12ماده-3

عقداهدگربکبیمهنظردرآناهمیتازیادادهتغییرراخطرموضوعکهباشدطوریکاذبهیانشدهاظهارمطالب
پرداختیوهوجتنهانهاینصورتدر.باشدنداشتهخادثهوقوعدرتاثیریمذکورمطالباگرحتیاستباطلبیمه
گزاریمهبازاستافتادهعقبتاریخآنتاکهرابیمهاقساطداردحقگربیمهنیستاستردادقابلگزاربیمه

(شدنخواهدپرداختنیزخسارتیهیچ).نمایدمطالبه
.دنمیشوباطلبیمهعقدنباشدعمدرویازواقعخلافاظهاراتیامطالبازاظهاراگرخودداری:بیمهقانون13ماده

اینصورتدر
رایمهبحقاضافهیاداردحقگربیمه:شودمشخصحادثهوقوعازقبلواقعخلافیانشدهاظهارمطالبهرگاه(الف

.(روزه10اخطاربا)نمایدفسخراقراردادیاابقاکندراقراردادونمایددریافتاوازویرضایتصورتدر
یمهبحقنسبیقاعده:شودآشکارخسارتوقوعازپسریسکشرایطدرتغییرومطالباظهارعدمچنانچه(ب

یافتخواهدکاهشواقعیبیمهحقبهشدهپرداختبیمهحقنسبتبهخسارتآنطیکهشدخواهداعمال
ووسعتبامتناسببایدهاهزینهاینبودخواهدجبرانقابلواردهخسارت%20مبلغتاحداکثرنجاتهایهزینه-3

.باشدخسارتشدت
.نمایدعملعمومیشرایط23مادهاساسبرخودوظایفبهمیبایستگزاربیمهحادثهوقوعصورتدر-4
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حقوق مرتهن در پرداخت خسارت

حقوقرعایتخسارتپرداختونامهبیمهصدوردرمهممسائلجملهاز
مورددراغلبمرتهنحقوقسوزیآتشهایبیمهدر.میباشدمرتهن

.میشودمطرحاندنمودهپرداختوامخودمشتریانبهکهبانکهائی

حقوقاستمکلفگربیمه:کهمیدارداشعارعمومیشرایط19ماده
تامنقولغیرومنقولازاعمشدهبیمهاموالمورددررامرتهنقانونی
مرتهنحقوق.نمایدرعایتخسارتپرداختدرخودتعهدحداکثرحدود
.دباشرسیدهگربیمهاطلاعبهبایدمزبورشدهبیمهاموالبهنسبت
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استثنائات در پرداخت خسارت
هستندشدنبیمهقابلخلافشرطبااستثنائاتکلیهاستذکرشایان

عجم،نقشهبازسازی،خطینسخ،قیمتیسنگهایوفلزات،جواهرات،اسناد،بهاداراوراق،پول،مسکوکات-1
امثالهمواطلاعاتمجددآوری

ذیلحوادثازناشیحریق-2
.میانتظاونظامینیروهایاحتیاطیاقداماتیاداخلیاغتشاشاتوقیاموبلواوآشوب،داخلیجنگ،جنگ(الف
الحدر)سماویآفاتوالارضیتحت،حریقهارودخانهطغیان،زمینرانشوریزش،فشانآتش،زلزله،سیل(ب

(میگردندارائهخلافشرطبارانشوزلزلهوسیلخطراتحاضر
باروتوتیانتیقبیلازمنفجرهموادانفجار(پ

ایهستهانفعالاتوفعل(ت

تکفایعدمزدنجرقه،برقهادیشدنپاره،برقاتصالاثردربرقیهایماشینوموتورهابهواردخسارتهای–3
(استپرداختقابلمذکورمواردازناشیحریقاثردرنواحیسایرباواردخسارت)شودحادثبندیعایق

یباشدمپوششتحتظروفاینانفجارازناشیاموالسایربهواردخساراتلیکنفشارتحتظروفبهواردخسارات-4
(میگرددارائهویژهشرایطباخطراینحاضرخالدر)

.شدهکنترلآتشمحدودهدربیمهموردبهواردخسارت–5
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گفتار سوم
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انواع بیمه های آتش سوزی 
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(اظهار نامه ای)بیمه نامه شناور 
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این بیمه نامه برای موارد بیمه ای با ویژگیهای زیر صادر میشود

.استانبارموجودی،بیمهمورد1.

راینبنابیابدمیکاهشوافزایشتوجهیقابلمیزانبهانبارموجودی2.
یاملاحظهقابلبمیزانمتعلقهبیمهحقوگربیمهتعهداتسقف

.یابدمیافزایشوکاهش

یمهبحقوصادرموجودیازگزاربیمهبینیپیشاساسبرنامهبیمه3.
ماههرپایاندراستموظفآنازپسمیشوددریافتآناولیه

موجودیاثباتبرایمثبتهاسنادونمایداعلامراماهآنموجودی
.باشدداشته

بهماومحاسبهماهه12موجودیمیانگیناساسبرقطعیبیمهحق4.
عودتگزاربیمهبهاولیهبیمهحق%50حداکثرتایاودریافتالتفاوت

.میشودداده
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ریال و نرخ انبار 100.000.000چنانچه سرمایه اولیه . موجودی انباری بمیزان جدول زیر تغییر می یابد : مثال 
. درهزار باشد حق بیمه را محاسبه نمائید 3

حق بیمه  سرمایه تاریخ  ردیف

100.000.000 1/1/

100.000.000 31/1 1

150.000.000 31/2 2

80.000.000 31/3 3

100.000.000 31/4 4

180.000.000 31/5 5

100.000.000 31/6 6

70.000.000 30/7 7

100.000.000 30/8 8

100.000.000 30/9 9

150.000.000 30/10 10

180.000.000 30/11 11

50.000.000 29/12 12

ریال حق بیمه موقت 477.500 سرمایه 1.460.000.000 جمع

اضافی / حق بیمه برگشتی 
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LOSS OF PROFIT
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Loss of profit
مفاهیم مرتبط 

یشودمارائهسوزیآتشنامهبیمهداشتنبرمشروطوصنعتیمواردبرایصرفانامهبیمهاین

ییرتغوقبلهایسالزیانوسودصورتاساسبرآنارزشکهمالیدورهیکطیحاصلهسود
میشودمشخصاقتصادیتحولو

سود ناخالص 

.....ودستمزدوحقوق،اجاره،تلفن،برق،آبشاملتولیدیغیروتولیدیثابتهایهزینه هزینه ها 

درقفتوازناشیرفتهدستازسود+هستندباقیعملیاتتوقفباحتیکهثابتهایهزینه
نامهبیمهاینپوششتحتتبعییااصلیخطراتبواسطهتولیدعملیات

آیندهسالسودبینیپیشاساسبروگذشتهسالهایزیانوسودصورتهایمبنایبرمبالغاین
میشودتعیین(ایبیمهسال)

مبلغ غرامت

قاتفازودترکدامهرتولیدآلاتماشینکاربهشروعیاماه6حداکثربمدتتولیدتوقفزماناز
بیفتد

غرامت دوره

میشودتعیینروز15بمدتاغلبوگزاربیمهتوافقباکهاستزمانیفرانشیزهمان انتظاردوره
Time excess

اصلیخطراتنرخبرابر2/5الی2حداقل نرخ حق بیمه

%20مثالبطورزیانمبلغازدرصدیبصورت فرانشیز مالی
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ودهدرختیرماهاولتاریخدرتولیددروقفهوحریقحادثهچنانچه:مثال
روز15زمانیفرانشیزونمایندمجددکاربهشرعماهآبانیکمدرآلاتماشین

بودخواهدمهرامسیتاتیرپانزدهمازگربیمهتعهدحداکثرباشد

مدت بیمه 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

دوره غرامت 

دوره انتظار

حداکثر تعهد 
بیمه گر

تعهد واقعی 
قابل پرداخت

ر به بیمه گزا
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FIRST LOSS
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 first lossمراحل بیمه با شرایط 

تفکیک ریسک1.

MPL)  MAMIMUM PROBABLEمحاسبه 2. LOSS )
بصورت درصد و مبلغ ) ESTIMATED MAXIMUM LOSS (( EMLو

.و تصمیم برای پذیرش یا رد ریسک ( برای هر بخش تفکیک شده
 first lossتعیین سرمایه 3.

تعیین نرخ  4.

 FIRSTبا سرمایه واقعی و نرخ کاهش یافته ویا با سرمایه ) محاسبه حق بیمه 5.

LOSS و نرخ افزایش یافته )
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تفکیک ریسک به لحاظ خطر حریق و انفجار

وجود دیوار ضد  •
ها  آتش بین سکتور

.......و

• فاصله مناسب واحد 
ها با هم

• ارتفاع مناسب 
سازه ها

• جهت وزش باد از 
غرب به شرق

واحد های اداری 
، استراحتگاه و 

غذا خوری 
مخزن سوخت  

سوله خط تولید 
ماشین آلات و )

(تجهیزات

انبار قطعات 
یدکی و مواد 

اولیه
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بیمه سرمایه
به درصد و 

مبلغ 

تعیین 
MPL  و
EML

تعیین 
سرمایه 
FIRST 
LOSS

حق بیمه یکسالهمحاسبه

100

90

80 MPL

70

50 یا 

40

30

20 EML

10

0
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حداکثر تعهد بیمه گر در جبران خسارت

.باشدمیMPLبرابرحداکثروEMLبرابرحداقلواردهخسارت
FIRSTسرمایه”معادلخسارتجبراندرگربیمهتعهدسقف LOSS“باشدمی.

.شودمحققخسارتاولیندرگربیمهتعهدسقفاستممکن
FIRSTسرمایهنشودمستهلکخسارتاولیندرگربیمهتعهدحداکثرچنانچه

LOSSیابدمیکاهشپرداختیخسارتمیزانبه.
.شودمستهلکتعهدسقفتاشودمیانجاممرحلهچنددرخسارتپرداخت

عمواضترمیمبهمجاز(گربیمهقبولبرمشروط)خسارتهرازپسگزاربیمه
.باشدمیآنمجددپوششودیدهآسیب
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مراحل صدور بیمه نامه 

(پرسشنامهتکمیل)گزاربیمهدرخواست-1

(ریسکارزیابی)بیمهموردازاولیهبازدید–2
رسیکرد1-2

ایمنیهایتوصیهارائهورسیکقبول2-2
دبازدیوایمنیهایتوصیهانجامبهریسکپذیرشکردنمشروط3-2

.شودریسکقبولیاردبهمنجراستممکنکهبیمهموردازمجدد

بیمهحقدریافتونامهبیمهصدور–3
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متون ثابت حقوقی 

ایوشدهدادهپوششهایخطر،ریسکنوعگرفتننظردربا
اصیخشروطاینامهبیمههربامتناسبگرفتهصورتتوافقات

یدقمشابهمواردکلیهخصوصیشرایطمتندریکسانبطور
هداتتعوگزاربیمهوظایفمصرحوتوافقاتبیانگرکهمیشود

ذکرهابارانکلیهبرایثابتیمتنمثالبطورمیباشد...وگربیمه
طیقسبصورتبیمهحقپرداختبرتوافقصورتدریاومیشود

هبادامهدر.شودذکرخصوصیشرایطدرمیبایستموضوعاین
.میگردداشارهآنهامهمترینازنمونهچند
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شرط عدم استفاده از وسایل گرما زا در انبارها

:رددمیگقیدزیرعبارتنتمهبیمهمتندرباشدانباربیمهموردچنانچه

.دنمیباشانبارداخلگرمازاوسایلازاستفادهبهمجازگزاربیمه
ضورحانبارهادرندرتبهگزارانبیمهدرکهامراینبرتکیهبامتناین

دیدتشموجبروبازشعلهباخصوصاگرمایشیوسایلوجوداینکهودارند
ریسکارزیابیمواردایندراستبدیهی.میگرددذکرمیشودریسک
یااژشوفباگرمایشمثالبطوربشماردمجازراقاعدهاینازعدولمیتواند

تشدیدموجبساختمانیهایتیرآهنانباردرگرمایشیوسایلوجود
.شدنخواهدریسک
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خطراتی که دارای شرایط ویژه میباشند 

متنیاندنمودهخریداریتبعیخطراتکههائینامهبیمهدرکلیه
ورمذکخطرویژهشرایط»کهاینستبیانگرکهمیشودذکر

:مثالبطور.»میباشدنامهبیمهلاینفکجزءوپیوست
ازناشیضایعات،فاضلابوآبلولهترکیدنازناشیخسارت

باشدمیمذکورخطراتمخصوصشرایطتابعتگرگوبارانوبرف
نآلاینفکجزءونامهبیمهبهمنضمعیناآنازبرگیککه

ریال...حداقلودرصد...خسارتهرازضمنا.میشودمحسوب
بودخواهدگزاربیمهعهدهبهفرانشیزعنوانبه
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شرط اثبات میزان موجودی

داریبنکیاپوشاکفروشگاهقبیلازهاییفروشگاهبیمهموردچنانچه
وازمل،لاستیک،فرشانبارجملهازکالاانبارآنازمهمتروخانگیلوازم

وبودهرخاکستبصورتماندهباقیآثاراینکهبهتوجهباباشد...وخانگی
ریباتقبیمهشرکتخسارتکارشناستوسطواردهخسارتمیزانتخمین

وتصریحگزاربیمهوظیفهاینبنابر،میگرددقیدزیرمتناستممکنغیر
:دمیشوپیشگیریآتیاختلافاتودعاویاز

وموجودیمیزاناثباتگربیمهتعهدمورداحتمالیحادثهوقوعصورتدر
.میباشدگزاربیمهعهدهبهمثبتهمدارکواسناداساسبرآنارزش
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مناطق خطر براساس شدت و ضعف خطر زلزله
نوع سازه ردیف

5 4 3 2 1

1/8 1/5 1/2 1/1 1 (سنتی و قدیمی )گلی  1

1/6 1/4 1 0/9 0/8 آجری  2

1/4 1/1 0/8 0/7 0/6 اسکلت فلزی  3

1 0/8 0/6 0/5 0/4 بتون و یا سوله 4

0/8 0/6 0/4 0/3 0/2 طراحی و محاسبه و اجرا (الف 

2800ین نامه آیطبق 
فضاهای باز و غیر مسقف(ب

5

و نرخ خطر زلزله برای سازهجدول نوع
موارد صنعتی  
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“ صرفاکاهش نرخ زلزله در صورت افرایش فرانشیز
جهت موارد صنعتی

میزان تخفیف در حق 
بیمه

میزان سهم بیمه گزار از 
هر خسارت

%20 %25

%45 %40

%65 %60
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نرخهای زلزله جهت موارد مسکونی و غیر صنعتی 

درجه )مناطق زلزله خیز ضعیف 

(3و2و1

و 4درجه )مناطق زلزله خیز شدید 

5)
نوع سازه 

در هزار 0/2 در هزار 0/4 2800آئین نامه 

درهزار 0/4 در هزار 0/7 اسکلت فلزی ، 

بتون و سوله 

در هزار 0/8 در هزار 1/2 آجری و گلی 
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فرانشیزهای خطر زلزله

مبلغ هر خسارت% 15فرانشیز خطر زلزله جهت فعالیتهای صنعتی 

درصد یکفرانشیز خطر زلزله جهت موارد مسکونی و غیر صنعتی 
مبلغ بیمه شده 
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THE END
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