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ــــس ــــ مالی و اقتصاد فـردی  وادــــ  هرانـــــدانشگاه ت  

 ـی   امنیت مال

  همراه در آینده نیز    در طول زندگی تاکنون همراه ما بوده و به دلیل عدم وجود اطمینان احتمالا   ی امنیت مالیمسأله 
سال پیش در چه جایگاهی بودم و تصورم از امسال چه بوده    10من    کافی مرفه هستم؟ مثلا   یاست. آیا به اندازه   ما

ایم. باید خود را توانمند برای رسیدن به  قدر برنده هرقدر عمل کنیم، همان ام؟ آیا انتظار جایگاه فعلی را داشته   ؟است
مثل انتخاب از این اهداف کنیم؛ زندگی باید مدیریت شود. این اختیارات برای کنترل زندگی در دست خود ماست.  

 شود. ها منجر به تحقق اهدافی می ی شغلی. این انتخاب بین دو گزینه 

تان را خودتان به دست  توانید فرمان مسیر اقتصادی و مالی زندگی در این دوره به دنبال این هستیم که بگوییم می 
در نهایت    ها درست است امای این همه   های این مسیر خراب است، قوانین مناسب ندارد و ...بگیرید. اینکه جاده 

توانید بگویید چون گاردریل نداشت ماشین را فرمان در دست شماست. اگرچه جاده گاردریل ندارد ولی شما هم نمی 
 به دره انداختم! تصمیمات بهتر برای رسیدن به مقصد بگیرید.

تفاقات دیگر مثل رکورد، تورم و... نیز رخ بخشی از آینده در دست خود ماست. حال ممکن است در این مسیر هزاران ا
 ریزی کنید.  توانم خودم را برای چنین شرایطی آماده کنم؟ برای هرآنچه میتوانید برنامه ولی آیا می   ؛بدهد

را در اختیار   به ابزارهای مدیریت زندگی مجهز باشید. حتی اگر در بهترین کشور هم مستقر باشید اما این ابزارها 
محور است. دانش کمترین میزان  فایده ندارد. برای آمادگی، دانش و مهارت نیاز داریم. این دوره مهارت نداشته باشید  

زمان جهت انتقال را نیاز دارد در کمترین دشواری. سواد مالی یک مهارت است. مهارتی برای تدبیر بعد مالی زنـدگی.  
اش کنید تأثیرات آن را در زندگی  رین در زندگی کاربردی ها و اطلعات است که اگر با ممارست و تمای از دانش مجموعه 

 بینید. تبدیل دانــش به مهارت متکی به خودتان است. می 

 اید؟ایستاده شما روی کـدام پله 

  ها نیز داریم. مثلا ها یک سری نگرش های اصلی سواد مالی؛ نسبت به این دانش سرفصل   ها داریم به عنوان یک سری دانش 
 انداز کردن. انداز، این نگرش را داریم که »پول برای خرج کردن است.« و یک مهارت داریم جهت پس نسبت به دانش پس 

پول دارید. تمایل دارید دوستانتان را به یک شام دعوت کنید. آیا معیار و  تومان  فرض کنید در حسابتان دو میلیون  
« و این پول را برای  چو فردا شود فکـر فردا کنیم. » ت این است که بگوییم  میزانی دارید که این کار را کنید یا نه؟ یک حال

معیار و میزان مشخصی    ظاهـراا   وسط کجاست؟  ی حالت دیگر این است که خساست به خـرج دهید. نقطه   شام خرج کنیم. 
چقدر است. همان  تش داند عدد ولخرجی و عدد خس  نداریم. سواد مالی حالت بهینه و متر و معیار است. هر فردی می 

 بینی شده باشد. ریزی و پیش اگر قبل برنامه   ؛تواند ولخرجی نباشد تصمیم که کل دوستانتان را شام دعوت کنید می 

 مالی زیر را باهم ببینــیم:  )پلکان( وضعیت 5

 توانم ادا کنم و دوباره قرض میگیرم.( هایم را نمی )زندگی را براساس قرض گرفتن جلو میبرم و با درآمدهایم قرض ناتــوانی مالی    -1

 توانید با درآمدتان پسش بدهید.( )ممکن است مجبور شوید قرض بگیرید اما میدانید که در آینده می تقلی مـالی  -2

خرج  -3 و  دخل  نیست.  برابری  گرفتن  قرض  به  قبل  )احتیاجی  به سطح  شود  وارد  اقتصادی  شوک  اگر  مالی  تعادل  مرحله  در 
 مثل رکورد اقتصادی، تورم و ... .( هایی شوک گردیم.  برمی 
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 ریزید چون صندوق اضطراری دارید.( )دخل و خرج برابر است و با شوک اقتصادی به هم نمی آوری یا امنیت مالی تاب -4

توانید مثل قبل و شرایطی که امنیت  ن امروز منبع درآمدتان قطع شود چند روز می * برای سنجش امنیت مالی تصور کنید اگر همی
 مالی داشتید ادامه دهید. 

سبک زندگی و ابزارها ادامه    کنید و اطمینان نسبی دارید اگر باهمین)نگرانی از آینده ندارید و برای اهدافتان تلش می آزادی  -5
 دهید به نتیجه میرسید و نگران پول نیستید.( 

ای که اکنون دارید را یکجا از دست دادید چقدر طول میکشد دوباره به همین پله  آزادی باید دید اگر تمام سرمایه   سنجش  برای *  
 شود. اند مشخص می بدست آمده   هایی که از طریق غیر آن مثل ارثبرگردید. اینجا تمایز بین سواد مالی و پول 

های اقتصادی در سطح گسترده نیستند. ممکن است کامل شخصی باشند مثل ازدواج؛ تمامی ابعاد زندگـــی  لزوماا شوک 
 شــود. ما یک بعد اقتصادی و مــالی نیز دارد که اگر درنظر نگیریم به صورت یک شوک به زندگی ما وارد می 

 کتاب؛حرف حساب این همــه حساب و 

 تعریــــــــــف سواد مـالی 

گوید من چون در  شخص می  گویند سواد مــالی اکتسابی است؛ گاهی سواد مالی مفهومی عـرفی است. مثلا برخی می 
بوده  سواد مالی بیش از آنکه شم باشد یک فن است. تخصصــی   ای هستم پس ســـواد مالی خوبی دارم.بورس حرفه 

 عمومی نیز است اما عـرفی نیست و باید آموزش دید.  و

 ست. ی سواد مالی اهافاصله میان درآمد با هزینه یکی از این شاخصه 

 های پر کردن فاصله میان درآمد و هزیــنه: روش

 ی بال رفتــن سطح زندگی[ ها: مصرف درآمد ماه آینده، غیرواقع .قرض ]آسیب 1

 ها به موازات افزایش درآمد[ هزینه  بر بــودن، افزایش ها: دشوار بودن، زمان .افزایش درآمد ]آسیب 2

 ها .کــاهش هزینه3

 سرفصل اصلی ســواد مالی:  6

 انداز سرفصل یکم . خرج و پــس 

 سرفصل دوم . مدیریت بدهــی 

ی بازنشستگی  کند، اگر رها کنم کار را پولی نخواهم داشت، در دوره )سقف درآمدی ایجاد می . کاریــابی و درآمد  سرفصل سـوم
 ( .کاری ندارم اما نیاز به پول زیاد دارم

 سرفصــل چهارم. سرمایه گذاری 

 سرفصل پنجـم. مدیریت ریسـک و بیـــمه 

 های مــالی گیری سرفصل ششـم. تصمیم 
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»کار با بانک« داریم. در   وانداز موضوعی به نام »خرید«  زیر موضوع نیز دارد. مثل در سرفصل خرج و پس  36این شش سرفصل،  •
   شود.مفهوم داریم که هرکس آن را بداند باسواد مالی محسوب می  126مجموع  

 ها چند است؟ ی خارجــی نمره

 آموزش ســواد مـالی تجربه کشورها در 

های سنی مختلف به سراغ آموزش و بعضاا بازی برای  برای گروه   اند. مثلا هایی ارایه داده بندی کشورهای مختلفی تقسیم 
سال در آمریکا ریشه   150این موضوع    اند. سواد مـالی یک مهارت نـرم است.ها رفته ها و مهارت آموختن این دانش 

ها که همگی  ی مواردی مثل محرومیت مالی و افزایش بدهی خانواده دارد. در اروپا نیز این ضرورت وجود دارد. در پ 
اتحادیه اروپا قوانینی در این خصوص تصویب کرده است. بنابر این قوانین    ،تحت بستر کمبود سواد مـالی رخ میدهند

کنندگان  از مصرف اولا نهادهای مالی باید توسعه پیدا کنند تا دسترسی همگانی شود )شمـول مالی(، ثانیاا حقوق حمایت  
اا سواد مالی آموزش داده شــود. وقتی این سه در کنار هم قرار بگیرد مردم به توانمندی  لث مالی جدی گرفــته شود، ثا

 یابند.  مالی دست می 

آموزش داده شود. در این حوزه باید ابتدا نیازسنجی    چه موضوعاتی به چه اقشارییعنی    برنامه استراتژیک سواد مالی؛
کند کدام گروه مهمتر  گروه مخاطب سواد مـالی هستند. دولت تعیین می   17دهد و  شود که دولت آن را انجام می
شود. مثلا در کشور پرتقال افراد بیکار مخاطب  بعد در بخش طراحی و اجرا وارد می   یاست. بخش خصوصی در مرحله 

اند. زنان،  ـالی بودند. یعنی چگونه آموزش دهند تا فرد بیکار نباشد. در لهستان افراد بدهکار مفرط مخاطب بوده سواد م
ی سواد  در خصوص تاریخچه   ساخت آمریکامستند    اند.کسب و کارهای خرد، روستاییان و ... از دیگر مخاطبین بوده 

 مالی است. 

ها و ... . در این راه  ها، فیلم ها،مجامع،کتاب آموزش از طریق دانشگاه   در آمریکا طی چهارصد سال این اتفاق رخ داد.
های آمریکایی را همان اقتصاد  های مارکس بپردازند. اقتصاد بنگاه مؤسسات متعددی وارد شدند تا به رقابت با اندیشه 

 شد. گاه نیز تدریس می ملی خواندند. یکی از مفاهیمی که بسیار مورد تأکید بود اقتصاد خانواده بود که در دانش

 آورید؟ شما هــم کم می 

 چند درس مهـــم از اقتصاد

 کنیم؟ گیری می مبانی و مفاهیم اقتصادی؛ چرا و چطـــور تصمیم 

مفهومی که باید   ترینهای ما دارنــد. اصلیگیری اثرگذاری مستقیم در تصمیم  و این مفاهیم بنیان ســواد مالی است
است. ما منابعی که در اختیار داریم کمیاب هستند. مثل زمان! در آن    »کمیــابی«در مفاهیم مالی به آن بپردازیم  

نمی  بخوانیم.  واحد  بخوابیم هم درس  بزنیــم.منابع محدود استتوانیم هم  انتخاب  به  باید دست  یعنی هریک    . 
هاست.  پوشی از سایر گزینه دیگــری است که انجام ندادیم. هر انتخاب به معنای چشم   هایانتخاب لیستی از انتخاب

یا   هایی را که از دست میدهند ناراحت کننده نباشدهایشان را کم کنند تا تعداد گزینهها تمایل دارند تعداد گزینه آدم 
گوید کاش من یک هفته  شخص می   مثلا   گویند. حتیمی  »گریز از آزادی«؛ به این پدیده  کمتر ناراحت کننده باشند

هرتصمیم، خروجی یک انتخاب    یعنی آزادی را خارج از اراده و انتخاب خود میداند.  شدم تا سرکار نروم.مریض می 
 کننده نبــود. زدیم و درنهایت آنقدر تصمیمات ما ضــروری و نگران است. اگر کمیابی نبود دست به انتخاب نمی 
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بندی مهم است. چرا مهم است؟ چون منابــع محدود است.  چیز مهم باشد، هیچ چــیز مهم نیست. اولویت   وقتی همـه
میگیرد کمترین    که  آدم عاقل کسی است که تصمیماتیآورید یکسان نیست.  رفاهی که از هر انتخاب به دست می 

به ما نشان میدهد چقدر شما انسان عاقلــی هستید. مطلوبیتی که از    های این هزینه مقایسه های فرصت را دارد.  هزینه 
ی فرصتی است که برای از دست دادن یک رشته  آورید هزینه دست می تان به ی دانشگاهی مورد علقه انتخاب رشته 

دادید  را از دست می   گزینید که اگر آنای را برمی گذارید و گزینه اید. آنچه تلخی کمتری دارد را کنار می دیگر صرف کرده 
 تلخی بیشتری برای شما به همراه داشت. 

دانستند از  مثل قبلا مدیران نمی   آنچه محــدود است آگاهی ما نسبت به این منابع است.  آیا منابع واقعا کمیاب است؟
هرکسی نسبت به    توان درآمدزایی کرد.شود کسب درآمد کـرد. اما اکنون میدانند که از این علمت می علمت تجاری می 

بازهم محدودیت   محدودیت منابع خود دیدگــاهی دارد )نسبی است(.  هایی دارد. این  هرچه منابع مالی زیاد هم باشد 
را شکــل میدهد. اگر انتخابی که انجـام میدهید تأثیر مستقیمی در زندگی شما نداشته   »عقلانیت اقتصادی« ها  انتخاب 

 برگزینید.   ی دیگری راباشد، بهتر است گزینه 

اســت. هرتصمیم همراه با رضایت و تلخــی   های هرفرد و نسبیویژگی عاقلنه یا غیرعاقلنه بودن هرتصمیم متناسب با 
گوییم اگر فلن خودرو را داشتم  ها قابل حدگذاری نیست. مثلا می های نامحدودی داریم. این خواسته است. ما خواسته 
   های دیگری داریم. ینیم این خودرو وارد زندگی ما شده است اما همچنــان خواسته خواستم؛ بعداا میب دیگر چیزی نمی 

 جزایــــر قناری؛ نیاز یا خـــواسته؟ 

 چند درس مهم از اقتصــاد 

 70گفت قریب به    توان هایتان را مکتوب کنید. نادیده می های نامحدود و تأثیر ارضای آنها گفتیم. خواسته از خواسته 
ها  هاست. اما همین خواسته گیری ها یک سری تصمیم ها یکسان است. اقتضای رسیدن به این خواسته درصد این خواسته 

شود و پس از مدتی من بدنبال چیزی بیرون از مـن  نیز تمام ناشدنی نیست. پس از مدتی این خواسته جزئی از من می 
 هد. د ها ما را رشد می این خواسته   هستم. 

 تفاوت خواسته و نیاز:

نیاز چیزی است که کمتر مربوط به خود شخص من است و وابسته به طبیعت هر انسان است. مثل نیاز به   •
 اما نداشتن آن نارضایتی به همراه دارد.  کند آنچه داشتن آن رضایتی ایجاد نمی   اکسیژن، غذا، خواب، همسر و ... . 

اـص هر فرد است.  • آنچه نداشتن آن نارضایتی ندارد اما    خواسته، وابسته به سلیــق و تمایلت فـــردی بوده و خـ
 آفریند. داشتنش رضایـــت می 

کند امــا ری انتخاب می مت   30ی  پاسخ به نیازها نیز متفاوت است. مثلا یکی در نیازهای اساسی خود مثل مسکن، یک خانه 
تر باشیم، در  کند. خواسته به نحوی نوع پاسخ به نیاز است. اگر بخواهیم دقیق متــری اختیار می   300ای  یکی دیگر خانه 

که من چه فردی کند و این برمیگردد به این ها و نیازهای مشخصی داریم که از هرفرد به فرد دیگر فرق می هرمقطع خواسته 
خواهید پیانیست شوید  کند که به چه چـــیزی نیاز دارم. مثلا اگر شما می ـــــم. »چه شدن« من تعیین می خواهم باش ـمی 

که سیصد میلیون پول پیانـو باشد. اما اگر شغل شما چیزی دیگر است این پیانو نیاز شما نیست. نیاز به پیانو دارید ولو این 
 است.  wantو    needکنیم طیفی میان  آنچه ما مطالبه می 
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کند؟ بستگی به شخص دارد. اگر بگوییم واقعاا در صورتی که به این جزایر  نرفتن به جــزایر قناری آیا نارضایتی ایجاد می 
شد اگر به این جــزایر  توانم زندگی کنم، دیگر خواسته نیســـت بلکه نیاز است. اما اگر بگوییم چقدر خوب می نروم نمی 

 گاه خواسته است. میرفتم، آن 

دهد خواسته اســـت یا نیـــاز. مدیریت مــالی شخصی امری کاملا شخصی است.  موضوع خواسته صرفاا مستقیماا نشان نمی 
 های شخصیتی خود آگاهی داشته باشید.  تشخیص اولویت بین خواسته و نیاز با خود شماست. باید از ویژگی 

 تخصیص، مخصوص ماست؟

 منابع و تفاوت قیمت و ارزش چند درس مهم از اقتصاد؛ تخصیص  

 تخصیص دادن در زندگی را میتوان به راحتی متوجه شد؛ اما در جامعه چگــونه است؟  

دهیم. این  خوابیم زمان خود را به کار یا کارهایی اختصاص می شویم تا شب که می در زندگی روزمره از صبح که بیدار می 
با  زمان را شما تخصیص داده  برنامه دهی می ارجاعاید.  را به آنچه می توانید برای ماه بعد  خواهید  ریزی کنید زمان خود 

 شویم که میان تخصیص بودجه زمانی با اهدافمان برابری وجود داشته باشد. تخصیص دهید. وقتی انسانی راضی می 

خ میدهد. در هر چهار سطح این  بندی در چهار سطح مدیریتی ر هاست. بودجه بندی ابزاری برای رسیدن به اولویت بودجه 
 ی تقسیم کردن و تخصیص منابع است. تفاوت رفاه کشـــورها در شیوه   افتد. تخصیص اتفاق می 

یک سر طیـــف بازار است و سر دیگر این طیــف دولت )یا یک نهاد مشخص( اســت. در اقتصاد بازار آزاد    عامل تخصیص منابــع در کشور: 
شود اما در کشورهای کمونیستی بازار کمتـــرین نقش را  یف هستند و این تخصیص توسط مکانیزم بازار انجام می بیشتر نزدیک به سر دیگر ط 

   گیرد و چه بسا حاکمیت تعیین کند که اشخاص زمان خود را صرف چه کننـــد. ها تصمیم می دارد و حاکمیت در خصوص تخصیص 

کارند و هزاران نفر  زمینی می ی تعــادل! مثلا هزار نفر سیب کارکرد بازار: محل تلقی تصمیمات فــردی برای رسیدن به نقطه 
زمینی بدهیم و به  کنم به هرکس چقدر سیب من تعیین می   ! زمینی کارها گوید سیب زمینی دارند. دولت می تقاضای سیب 

زمینی نیاز نداشته باشد. در بازار آن ن است کسی اصلا به همین اندازه هم سیب حال آنکه ممک   ؛ همه به یک اندازه میدهد 
کنند و کنندگان باهم رقابت می گردند. در این فضا هم عرضه کند و بدنبال متقاضی می زمینی دارد عرضه می کسی که سیب 

دهد که  ی قیمت خود را نشان می در اینجا نهایتاا به یک تعادل میرسیم که همان قیمت است. جای   هم تقاضاکنندگان. 
ای که با این قیمت نتوانسته باشد سیب  ماند و نه تقاضا کننده ای می کننده رسند. یعنی نه عرضه تقاضا و عرضه به هم می 

 زمینی خریداری کنــد. 

مت کالیی را  شود. به طور مثال تلقی عرضه و تقاضا قی قیمت و ارزش با یکدیگر متفاوت هستند. قیمت در بازار کشف می 
هزار ارزش دارد. تغییرات قیمت چه مفهومی دارد؟ اگر قیمت افزایش یابد یعنی    500به یک میلیون رسانده اما از دید من  

شوند؛ پس قیمت باید بیشتر شود تا یک سری از تقاضا کنندگان  دارد رو به کمیابی میرود و عرضه کنندگان دارند کم می 
ن باشد به معنای کمتر شدن تقاضا کنندگان است؛ پس قیمت باید پایین بیاید تا عرضه  حذف شوند. حال اگر ارزش پایی 

 هزارتومان شود.   500کنندگان تمایل به خرید پیدا کنند و مثلا آن کال همان  

ن  توانیم لزوماا بگوییم گرا شویم نمی شود. وقتی با کالیی مواجه می های مالی وارد می گیری های شخصی در تصمیم ارزش 
شویم بلکه باید  را نشان دهد ما از دماسنج دلخور نمی   42یا ارزان اســــت. قیمت چیزی شبیه دماسنج است. دماسنج اگر  

هایی پشت پرده است و باید  کنند حتماا دست اقداماتی انجام دهیم تا دما پایین بیاید. قیمت که بال میرود عوام فکر می 
پایین بیاورند. این حالت مثل جایی است که شما جیوه را فشار میدهید که بالتر از  ورده شود تا قیمت را  به آنها فشار آ 
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درجه است؛ چه فرقی به حال شما دارد وقتی که هوا همچنان گرم است؟ حتی اثر منفی نیز    42نیاید حال آنکه دما    38
  است.   دهی سیگنال   ، قیمت   مهـــم   ویژگی یک  دارد.  

توانست از خــــرید طرف نظر کنــد؛ چون کالـــای  ای که می یا تشدیـــد خرید تقاضاکننده   ادامه   قیمت: تبعات تعییــن دستوری  
شود  کنندگان می ی عرضــــه توسط عرضه شود. از سمتی باعث کاهش صرفه تومـــــان عرضه می   1.000.000تومانی    1.200.000

 چون قیمت سرکــــوب شده اســــت. 

 شود. لی منجـــر به افزایش تصمیمات مالی درست در سطـــح فردی و کــــــــــلن می افزایش ســـواد ما 

 وجــــــه رایــــــج مملکـــت 

 چند درس مــــــهم از اقتصاد؛ پـــــــــول 

ـــن دارایی است«. البته این تعریف  تری طور گفت که »پول، نقد شونده توان تعریف کرد؛ شاید بتوان این پول را به راحـــتی نمی 
خوبی نیست چون خود پول در دل ایــــن تعریف است. طل، سکه و ارز نوعی پول هستنــــــــد. تعریف پول نوعی قرارداد است. 

 توانستیم نوعی سنگ یا صــدف را پول قرار دهیــم. بجای اسکناس می 

 کارکردهای پـــول: 

 ؛ـــت عمومی دارد مقبولی   . ابزار مبادلــــه  1

 چون فساد ناپذیـــر است؛     انـــداز قابلیت پس .  2

 میتوان کرد.   مقایسه   گیـــری  . معــیار اندازه 3

ــژگی  ــ ــد به آن پول می هرچه که این وی ــیری گوییم. واحد اندازه ها را داشته باشـ ــ باید ثبات داشته باشد. پول نوعــی متر    گ
شد یک خانه خرید. حال شخص آن موقع این  با یک میلیون تومان می   1360اما این واحد تغییراتی دارد. مثل در سال   است. 

.  یک کفش با آن میتوان خرید   1400فرزندش یک خانه خریداری کند. حال در سال    1400کند تا سال  انداز می یک میلیون را پس 
ــم شده است.  ــ ــ ــ ــ لزوماا یک اسکناس معادل میزان مشخصی    پس به نوعی فساد در این پول راه یافته است. انگار که وزن آن کـ
ـــت. یک گرم طل همیشه یک گرم طلست اما اسکناس این  ـــه نیست. در مثال قبل اگر شخص    طل یا جنس خاصی نیسـ ــ ــ گون

ـــکرد، اکنون آن خانه یک میلیارد تومان ارزش داشت با آن یک میلیون    1360در سال   سکه    200یا اگر    تومان طل خریداری می
ـــه را داشت ولی قیمت آن دیگر یک میلیون تومان نبود.   200میخرید اکنون هم همان    سک

ـــی این پول تبدیل به عدد یا رمز ارزها شده است. مثلا پنجاه میلیون وارد حساب ما   شود بدون اینکه ما پولی  می امروزه به نوع
ــیص میدهیم. دنیای اعداد لزوماا متناظر با دنیای   ببینیم و از این عدد پنجاه میلیونی اعدادی برای مصارف مختلف تخصــ
ــد شما را   ـــی نیست. دنیای واقعی دنیایی است که براساس آن تصمیم میگیرید نه دنیای اعداد؛ پس دنیای اعداد نبایـ واقع

ــی است و ارزش واقعی، قدرت خرید را نشان می گمراه ک  ــ ــ ــ ـد. ارزش اسمی، میزان ریال ــد. نسبت بخش واقعی و بخـش  نـ ــ ــ ده
ــای واقعی!  ــ ــ ــ ــر از پول ملی است. این تحول در دنیای اعداد است نه دنیـ    اسمی مهم است. این روزها بحث برداشتن چهار صف
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 ی اسکناسخانه 

 چند درس مهم از اقتصـاد؛ تـــورم 

تورم، تحــولت دنیای اسمی است. موضوع تورم موضوعی سهل و ممتنع است. شاید کمتر کسی باشد که در پاسخ به چیستی  
 دانند تورم چیست. دانم! اما لزوماا همه نمی تورم بگوید چیزی نمی 

 دانید پس بحث را با جــدیت دنبال کنید. نم   چه تفاوتی میان تورم و گــرانی وجود دارد؟ اگر این تفاوت را 

ــورم؟ وقتی همه چیز گران شــود انگار هیچ  ــرانی است یا ت گران نشده است. تنها    چــیز کاهش ارزش پـول آیا ناشی از گ
ــرده است. مثلا به شما می  سانت بوده است«، این سخن برای شما   180گویند »قد پدربزرگ شما استاندارد سنجش تغییر ک

سال پیش همان یک سانتی است که اکنون داریم. حال اما اگر بگویند:    50ملموس و مشخص است؛ چون یک سانت  
ــا سال   ــه  م  1تقریبا  57»پدربزرگ شم اـ درک این سخت است که واقعا بدانید چه ارزشی داشت یلیون پول داشت«، برای شمـ

گراد و ...نیست که در طی زمان ثابت باشــد. »یک تومان«  است. پول اگرچه ابزار سنجــش است اما مثل متر، کیلوگرم، سانتی 
ا اصطلحاا کــش آمده است و از این رو اعداد  یکســان نیست. این ابزار سنجــش تنه   1400با »یک تومان« سال    1357سال  

ـــید.   دنیای واقعی تغییری نداشته است.  ـــناظر را برقرار کن  باید میان دنیای واقعی و اسمی این ت

ــتر« باشد و بعد ابزار را کش بدهیم می  متر« است و همینطور ادامه    8متر« است و بعد »   4گوییم » در واقع اگر قد »یک م
 ابزار سنجــش همان متر است و تنها کــش آمده است.   یابد اما می 

ابزاری برای حفظ ارزش باشــد. در واقع اگرچه یک میلیون تومن  توانست  ، تنها می 1350پــس انداز از طریق خرید سکــه در سال  
یه به لحاظ ارزشی  سکه است، اما فقط سرما  300میلیارد تومان مساوی با   4سکه بود و اکنون   300مساوی با  1350در سال  

ــداده است. حفظ شده است و اساساا »سرمایه   سرمایه گــذاری، ارزش افــزوده است. گذاری« رخ ن

اند اما آیا اسکناس و پول نیز چنین است؟  ی دنیا آن را پذیرفته استانداردی مشخص برای متر،کیلوگرم و ... داریم که در همه 
ـــیین می  شود و قیمت  یابی کمتر می پول نــیز یک قیمتی دارد. هرچه عرضه بیشتر باشد، کم   شود؛ پس ارزش پـول در بازار تع

ــول کاهش می ی پول افزایش می دهــد. وقتی عرضه آید؛ دقیقاا چنــین اتفاقی برای پول نیز رخ می پاییــن می    یابد. یابد، قیمت پـ
ــاا می شود. از سمتی تــولید پول نیز نیا از این رو ارزش پـول کمتر می  توان آن را تولید کرد؛  ز به تکنولوژی خاصــی ندارد و مجان

 توان هزاران میلیارد تومان به پول اضافه کــرد. تنها با وارد کردن چند عدد در کامپیوتر می 

 دهند(.ها انجام می )مثل کاری که دولت   کنم ی انحصاری یک نوع پول )مثل رمز ارزها( باشم، پول را عرضه می اگــر من تولید کننده 

ــور مثال   کنیم! چون داریم با دستگاه چاپ  روند و معتقدند که ما دزدی نمی ای برای سرقت به بانک مرکزی می ی اسکناس عده در سریال خانه به ط
 کنیم و این دزدی نیست! اسکناس پول چاپ می 

ــولید پول از سرعت بخش واقعــی اقتصاد بیش  تر شده است؛ ورم پول برای این است که هم سطح با سرعت رشــد اقتصادی  سرعت ت
 کند؟ حال چـرا بانک مرکزی چنین کاری می   واقعی برابــر نیست. سرعت رشد پـول نسبت به کال و خدمات بیشتر شده است. 

حدی از تورم را دارند. تورم بهینه، تـورم صفر نیست!    ی کشـورها در بدو پاسخ به این سؤال باید به این نکتـه اشاره کرد که همه 
ــویی برای تولید و مصرف رخ داده است و بالتبع آن چرخه ها رو به افزایش باشد به نظر می اگر قیمت  ی تولید به  رسد تکاپ

کنم« و این پروسه  ی تر خرید م کنم، هفته بعد ارزان گوید »امروز خرید نمی آید. اگر تورم منفی باشد، شخص می حرکت در می 
 افتد. خرید به تعـویق می 
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ــردم و تلاش برای دست یکی دیگـر از دلایل تورم، وعده  ــقق  یابی به این اهداف است درحالی های دولت به م که منابع کافی برای تح
ــاراً برای تحقق این وعده  ــابع باید دست  ها این اهداف نداشته باشد. از این رو ناچ اندازی به بانک مرکزی کند )اگرچه  با محدودیت منـ

ــزی را ملزم به تأمین مـالی می  ــن رو بانک مرک کند. بانک مرکزی نیز به سادگی با افزودن عددهایی  بانک مرکزی باید مستقل باشد( ازای
ا )مشابه همان مثال اضافه کردن اعداد در کامپیوتر( پول اضافه می  کند در حالیکه  ین کار سایز متر گفته شده تغییر می کند. با 

ــه است.    اقتصاد رشدی نداشتـ

ها حذف شود یا اگر تمام  صفر از پول  5آید. مثلا اگر گفتیم که اگرتغییرات پول برای همه یکسان باشــد مشکلی پیش نمی 
برابر شده، مخارج    2ــان است. اگر مــن درآمدم آید؛ چون برای همه یکس شود، در اینجا تغییری بوجود نمی   2ها ضربدر هزینه 

کند این پول باید راهی برای ورود به اقتصاد بیابد. از سمتی  برابر شده اســت. اما وقتی بانک مرکزی پول را تزریق می   2من هم  
ــه نمی  ــر به این پول دسترسی می این پول نیز به طور یکسان به دست هم ده که زودتر به پـول  . این ع یابند رسد! برخی زودت

وز همان قیمت یابد در حالیکه قیمت تقاضاهایشان افزایش می یابند،  دست می  های سابق است. خدمت و کالیی خــلق  ها هنـ
یابد که تناسب بین دنیای واقعی و اسمــی  نشده است. از این رو عرضه تغییر نکرده و قیمت بال میرود. تا جایی ادامه می 

ـــیرد اما هیچ قانونی آن را پیش م نوعی مالیات است که دولت می برقرار شود. تور  بینی نکرده است. به نوعــی دولت دست  گ
ـــول ملی، یکی از مؤلفه در جیب مــردم می   های حکمرانی خوب اســت. کند. حفظ ارزش پ

ل با من توافق شده است که تا یکسال  بگیر هستم، ابتدای سا تورم غیرعادلنه و غـیر متوازن اثرگذار است. مثلا من که حقوق 
شود. حال  ی تورم روز به روز بیشتر می ها بواسطه آینده ماهیانه یک میزان مشخص حقوق دریافت کنم. در حالیکه قیمت 

ــازار است، تورم به شکل دیگری بر او اثرگذار است.طبقات ضعیف آسیــب بیشتری از تورم  کسی دیگر که دارایی  ای دارد و در ب
 بینند.  می 

ــش قدرت خرید، نکاتی را متوجــه ما می   : انداز کردن باید حواس جمع عمـل کرد کند. در پس کاه

 
   درآمدزا است. پس اول بایــد پولی کنار گذاشته شود و شکل این کنار گذاشتن نیز تبدیل آن به دارایی 

ــن رو پول قدرت خود برای اندازه  ــالی ما اثرگذار است؛ از ای ــر روی تصمیمات م ــیری از دست می تورم بال، ب دهد. ممکن است  گ
میلیون تومان بفروشم. این لزوماا سود نیست؛ سود واقعی    6ماه بعــد  6میلیون تومان خریداری کنم و    5من تلفن همراهم را  

 ای عددی این قیمت افزایش یافته باشد پس سود نصیب ما نشده است. ملک است. ممکن است در دنی 

ــلی استفاده نکنند. وقتی تورم بالا میرود، مردم سعی می  دهد؛ چون  خواهند کالایی خرید کنند، فروشنده به دلار قیمت می مثلاً وقتی می   کنند از پول م
 د. ــ ــرون و مردم سراغ پول کشوری دیگر می   گیرد اعتبار پول ملی تحت الشعاع قرار می   کند. ریال تغییر می 

  کند شــوند نه قیمتی که قبل خریداری شده است. فروشنده نیز اشتباه نمی یک سری کالها نیز بر اساس قیمت روز فروخته می 
فروشد صحیح  هزارتومان همان را می   8هزار تومان خریده است و امروز   5بلکه این تحلیل درست است. مثلا اگر رب گوجه را 

باید بخشی از درآمدش را پس انداز کرد؛
اولـــــــــــاا 

نباید اهمیت سرمایه گذاری را نادیده گرفت؛
ثانـــــــیاا 

این سرمایه گذاری باید آن مبلغ را تبدیل به یک دارایی درآمدزا کــند؛
ثالثـــــــاا 
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هزارتومان قیمت مصرف کننده برای یک ماه پیش است نه امــروز! اگر با قیمت قبل بفروشد، سرمایه خود را    5است. چون  
 کوچک کرده است. 

بینید ارزش  کنید می شود. یعنی یک ماه بعد مراجعه می داز کنید، در شرایط تورم، پول مثل یــخ می ان ــخواهید پس وقتی می 
شود  کنید، ماشین، ملک و ... و این باعث می ها؛ مثلا ارز خریداری می شوید سراغ دارایی پولتان نصف شده است. پس مجبور می 

ــت. چون آن   رفتار اقتصادی مردم به هم بریزد. در این شرایط نباید  ها طبیعتاا بدنبال حفظ ارزش پول خود  به مردم ایرادی گرفـ
اـزار به هستند. حال وقتی تعداد زیادی وارد بازار ماشین می  پس رفتار منطقی این است که پول به    هم میریزد. شوند، تعادل این بـ

اگر مردم پول خود را ملک و ماشین و امثالهم   شکل ریال نگهداری نشـود. این امر اگرچه در فروپاشی اقتصادی مؤثر است، اما 
  200نفر هرکدام یک سکه خرید کنند به اندازه اینکه یک نفر   200مثل  همگی هزینه کنند، تأثیر آنچنانی بر این فروپاشی ندارد.  

ــیست.   سکه خرید کند مخرب نـ

ــد؛ وقتی که در یک بازار خـاـص  در قسمت واقعی بازار رخ می   گــرانی:  اـضا زیاد می دهـ ــ ــود. مثلاً می شود یا عرضه کم می تق گوییم تلفن همراه نسبت  ش
رـ شده است. این گرانی اثری کوتاه مدت دارد. چون سیگنال به کامپیوتر گران  شود یا تقاضا کنندگان از بازار عقب بروند و یا  هایی میدهد که باعث می تـ

ــدید وارد شوند و در نهایت  عرضه  ــدگان ج اـدل میرسد. درحالیکه تورم در همه کنن ــی( و دارای اثری بلندمدت است. ی قیمت به تعـ  هاست )نه در بازار خاص

 علی الحـــــساب 

ــره  ــ ــرخ بهــ ــ ــ ــ ــ  چند درس مهـم از اقتصاد؛ نـ

ها اثرگذاری  فاکتورهایی که بر روی این تصمیم ی ما اثــرگذار است. یکی از  گیریم در آینده قبلا گفتیم که تمام تصمیماتی که می 
 دارد تورم بود. یکی دیگر از این فاکتورها، نـرخ بهره است. 

ــنده منتقل می  اـل تصمیمات امــروز به آینده یا بالعکس است. وقتی بخشی از درآمــد خود را به آی ــزاری برای انتقـ کنید،  نرخ بهره، اب
 آید. دهید بازهم نرخ بهره به کار شما می خواهیــد آینده را به حال تعمیم می وقتــی نیز که می   نرخ بهره برای شما کاربرد دارد. 

ــرید، مثل این است که دارید بخشی از درآمد آینده خود را به امروز بیاورید. اما از سمتی نیز یک  درواقع وقتی قرض می  گیـ
ــت؛  میلیون تومانِ یک سال بعد با یک میلیون تومــانِ امرو  ــاسبه ارزش فعلی درآمد آینده اسـ ز فرق دارد. نرخ بهره، ابزار محـ

ــی پس   انداز فعلـی. همچنــین ابزاری است برای محاسبه ارزش آتـ

ای که  خواهیم ببینیم این میزان پول و سرمایه گذاری« است. می کنیم شکل نگهداری آن »سرمایه انداز می درواقع وقتی پس 
 گذاری[.  ی ناشی از سرمایه شود ]بهره شود. در سواد مالی به آن »سود« گفته می ـد چقدر به آن اضافه می سال بع   10داریم تا  

ــدازگذاری ذاتاً ارزش افزوده دارد ولی پس سرمایه   گذاری: انداز و سرمایه تفاوت بین پس  های طلایم  طور نیست. مثلاً اگر من سکه لزوماً این   ان
ها را تبدیل به پول کنم و  انداز است. حال اگــر این سکه ها را در بانک بگذارم و بانک بهره ندهد، بازهم پس انداز است. اگر این سکه بگذارم، پس   را در بالشم 

ــن بهره بدهد، ارزش آن حفظ نمی  رـه دقیقاً معادل میزا شود و تورم آن را کم می بانک در ازای آن به م ن تورم باشد )یعنی به همان  کند؛ حال اگر این نرخ بهـ
کم می  از ارزشش  که تورم  که عملاً سکه میزان  کند( مثل آن است  ــه  ارزشش اضاف گذاشته کند، همان میزان بهره به  را در بالشم  ــم؛ پس    ها  باش

ــن در پایان سال شد    20گذاری نیست. حال اگر  سرمایه  ــت.   21سکه م  سکه این افزایش واقعی اسـ

ــدار  ــساب« گفته می در بانکـ شود که همان بهره است و از میزان تــورم  ی اسلمی نرخ بهره وجود ندارد. بلکه به آن »سود علی الحـ
درصد    9کند  گذاری می میلیون تومان در بانک دارم و در عوض آن ماهیانه چون بانک با پول من سرمایه   1تر اســت. حال من  پایین 

 ورم باشد، عمل ســودی به ما نداده است بلکه به ما بدهکار هم هست! دهد. حال اگرکمتر از ت سود هم می 
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ــر است. چون این دو یکدیگر را از بین می ی اسمی، دقیقاا معادل نرخ تورم باشد، نرخ بهره اگــر نرخ بهره  ــ ــ ــ ــ برند. اما  ی واقعی صف
انداز توجیه پــذیر است  اندازی منفی است. وقتی این پس گذاری نیست بلکه پس اگر از تورم کمتر باشد، نه تنها کار من سرمایه 
ــر باشد.  که نرخ سود علی الحسابی که عاید من می   شــود از نرخ تورم بیشت

به طور مثال افزایش  درصد است.    10ی واقعــی  درصد است. در اینجا نرخ بهره   30درصد است و نرخ بهره    20فرض کنیــم نرخ تــورم  
 شود مقایسه کنید. ی اسمی که داده می با نرخ بهره   نرخ طل را نباید 

ــره، ابزاری کمک کننــده برای محاسبه ارزش  ــ ــ اـمه ریزی نرخ بهــ میلیون    10گوید  های مالی اســت. یعنی می های فعلی و آینده در برنـ
اـن چه ارزشی دارد.    10تومانی که الآن داریــد یکسال آینده این    میلیون تومـ

ــد. مثلاً نوشه می در تبلیغات بانــکی راجع به این نرخ زیاده شنیده ی مرکــب:  ره نرخ به ــ اـر«! وقتی نرخ    20ی  شود »نرخ بهره ایـ درصد روز شمـ
اـب می  ــد یکسان نیست. مثال ای کــه بانک با شما می کنید با نرخ بهره بهره را حسـ  که تا بحال گفتیم غالباً سالانه بود.    هایی دهـ

میلیون    100ساله تعیین شده باشد. مبلغ را هم    5درصد سالنه باشد و مدت سرمایه گذاری هم    20درنظــر بگیرید نرخ بهــره  
اشتباه   شود؟ ممکن است میلیون تومــان. سال بعد چقــدر می   120شود  میلیون تومان سرسال می  100تومــان فرض کنــید. این  

گیرید. اما این گونه نیست.  میلیون تومــان می   20اید پس هرسال  درصد است و شما صد میلیون گذاشته   20کنید که چون نرخ  
شود و این مرتباا هرسال تکرار  میلیون تــومان حساب می   120درصد بر روی    20گــذاری جدیدی دارید و  بلکه سال بعد گــویی سرمایه 

میلیون تومان    144میلیون دارید و اگر نرخ مرکب باشد،    140رتی که نرخ بهره ساده باشد در پایان سال دوم  شود. حال در صو می 
ــشتر می  ــر این سرمایه گــذاری  ی مرکب به ما می این نرخ بهره   شود. خواهید داشت. هرچه زمان جلوتر رود بیـ گوید که هرچه زودت

 انجام شود بهتــر است. 

درصد سود سالیانه بر روی    18شود؛ یعنی اگر  محابسه می شود مطابق همان شکل بال  سط بانک ارائــه می تسهیلت نیز که تو 
شود  ی آن دوباره محاسبه می درصد از باقی مانده   18تسهیلت اعطایی به شما درنظر گرفته شده است، پس از پایان سال اول،  

 میلیون سـود بدهید!   18صد، الزاماا هرسال  در   18اید با سود  میلیون وام گرفته   100نه اینکه اگر  

 تـــان گــرو است؟شما هــم هشت 

اـبداری  ــد درس از حســ  چن

اـب سرفصل   کنــیم. را به عنوان اولین قدم بررسی می   های حسـ

ــک، حقوق   هرگونه امــوال فیزیکی و غیرفیزیکی دارایی:  • قابل تبدیل به پــول در مالکیت فرد یا شرکت؛ ماشیــن، پول در بان
ــیت معنوی شرکــت  ــ  ها و ... . مالکـ

اـلی به دیگران. بدهــی:   •  تعهدات مــ
ــد مالی. حــق مالی فرد یا شرکــت؛ آورده مالــی بدون مابه سرمایه:   •  ازای تعهـ
ــد:   • رـوش کالا و  درآم اـت. پول دریافتی از فـ  خدم
رـ زندگی فــرد یا شرکــت هزینه:   • ــونه پرداختی در مسیـ  هرگـ

 

ــی:  . این ماشین دارایی  گیرم کنم. برای خرید این خودرو وام می میلیون خریداری می   500فرض کنید من ماشینی به ارزش    تفاوت سرمایه و دارایـ
ــن است و من یک دارایی   ــم بدهی دارم. این که من بدهکارم مانع از آن نیست که دارایی داشته    500میلیونی دارم ولی ما به ازای آن    500م میلیون هـ
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اند. حال این سهامداران وام  شرکت آورده   داران از ابتدا آن را درباشم. اما سرمایه چیزی است که در زندگی من ذخیره شده است یا اگر شرکت است، سهام 
 ای خریداری کنند؛ در اینجا آنچه که ابتدا آورده بودند سرمایه است و این کارخانه، دارایی آنهاست. گیرند تا کارخانه می 

ازایی  ای است که مابه ی اولیه تواند تبدیل به سرمایه شود؛ سرمایه، آورده ها در زندگــی رسوخ پیدا نماید در طی زمان می اگر دارایی 
ــدارد. در بدهی   ها نـ

رـه؛ ولی بدهی تعهدی به پرداخت در  کنید مثل خرج هزینه چیزی است که شما به صورت مدام پرداخت می   تفـاوت بدهی و هزینه:  های روزمـ
 آینده است. 

هزارتومان    7بت یک پاکت شیر  کنید ممکن است بنویسید با دهید دو سر دارد. وقتی چیزی خرید می هر تراکنشی که انجام می 
ــر این است که بنویسید که این دادم. اصولی  هزار تومان را از فروشنده   7هزار تومان از کجا آمده است؛ ممکن است این   7ت

ممکن است پول نقد داده باشید. این    و سر دیگر آن بدهی است.   و هزینه   قرض گرفته باشید. پس یک سر این تراکنش خرید 
 از کجا آمده است؟ باید دقیــقا مشخص کنید.  پول نقــد  

ــداری گــزارش   های حساب

اـلی هرلحــظه از زندگــی. در اقتصاد به آن گزارش لحظه دهنده نشان :  ترازنامه  • نوعی    شــود. درواقع ای گفته می ی وضعیت مــ
هاست و میتوان آن را به انواعی تقسیم کرد  عکس گرفتن از وضعیت مالی شماست. ترازنامه دو سمت دارد؛ یک سمــت آن دارایی 

  شامل: 

ــکی، صندوق، پـول داخل جیب و ...   جاری: حساب کوتاه مدت بان

 های بلند مدت بانـکی، قرض به دیــگران و ... غیرجاـری: حساب 

یـوتر و ...   منقول: ماشیـــن،  ــ  کامپـ

 خانه، زمــیـن و ...   غیرمنقول: 

اـمه بدهی  ــت؛ در ترازنامه آنچه   سمت چپ ترازنـ   ها مهم است این است که جمع بدهی و سرمایه باید برابر دارایــی   و سرمایه اسـ
ی شما نیز یک میلیون تومان باید افزوده  باشد. یعنی اگر یک میلیون تومان به دارایی شما افزوده شــد به سمت چپ ترازنامه 

اـن بیشتر شود یا بدهی   های من یک میلیون تومان کم شود تا این توازن برقرار شود. شـود. یا باید سرمایه من یک میلیون تومـ

ــدهی  ــه + ب ــی   * سبــد= سرمای  + دارایـ

ــان    •  ـــدر این گ   : صورت حساب ســود و زی ــ ـــ  زارش ــ

ــد ها از درآمد کــم شـود. اگر هزینه باید هزینه   ها بیش از درآم

 ـــباشد، یعنی عقب هستید اما لزوماا به معنای ورشکس  ــ ــ ــ  تگی ـ

 ـــدهــد؛ ممک ـت. ترازنامه یک روند را نشان می  ــنیس ــ ــ ــ  ن است ــ

 ـــاکنون از دید ترازانامه وضع خوبی داش   ته باشید ولی صورت ــ

ــ ـــگوید وضع به خ حساب سود و زیان می  ها  ها و خروجی کند. ورودی این صورت حساب در یک دوره معنا پیدا می   رود.  ــوبی پیش نمی ــ
 ی هستیم تا به سرمایه اضافه شــود.  در این صورت باید تراز باشند و در سواد مالی بدنبال ایجاد فاصله بین ورودی و خروج 
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اـب جریان وجـوه نقـد  • د )مثل من شرکتی کار میکنم که قرار  باش   بهبود   روبه   زندگی   روند   است   مکن م   : صورت حسـ
میلیون تومان حقوق بگیرم؛ اما کل حقوق من را پایان سال میدهند و اکنون عمل وجه نقدی بابت درآمد ندارم(؛    10است ماهیانه  

ــر دو مورد قبل به یک صورت حساب جریان  وجوه نقد    اما بحران نقدینگی داشته باشم. اگر بخشی از درآمدها نقد نباشد، علوه ب
گویند: »آدم میلیاردر نیز  ها می شود. مثلا بازاری ها مشخــص می ها و خروجی بنــدی دقیق ورودی نیز نیاز داریم. در اینجا زمان 
ــد است.   500ممکن است روزی محتاج    هزار تومان پول نقدشود«. این نشان از عدم توانایی در مدیریت وجوه نقـ

یا از سرمایه کم شده است یا به آن اضافه    ر پایان سال ماـلی اثر گذار بر ترازنامه و سرمایــه است. ی صورت سود و زیان د نتیجـه 
 خورم! ایــم. یعنی ثروت خالص بیشتری داریم یا اصطلحاا دارم از جیب می کرده 

 ! دخل نــوزده، خــرج بیـــست 

 خــرج و پـس انداز؛ مقــدمه 

ــنه   های راه   تراز کردن دو طــرف معادله درآمد و هزی

 پای افزایش درآمدهـا ها پابه هزینه   بـر و دشوار بودن و افزایش ها: زمان محدودیت   افزایش درآمد  

 ـــراهـکاره   ها  کاهـش هزینه  ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ا:  ــ

 ها  . نوشتن هزینه 1

همین کار و لزم نیست حتی دست به   کند. این کار به خودآگاهی شما کمک می را بنویسید؛  ها صرفاا برای سـه ماه این هزینه 
ها خواهد کرد.  کند؛ نوشتن، کمک در گرفتن افسار هزینه محاسبه بزنید! نوشتن اثری دارد که برای شما درک از شرایط ایجاد می 

نوشتــن کمک به کاهش نامحسوس و  هچنین   کند؛ ی مسائل را به خارج از ذهــن هدایت م مزیت نوشتن این است که دیگر 
ــف سواد مالی )یعنی ابتدای راه و مقدمه دانــش نوشتن هزینه  نماید؛ ها می خود هزینه خودبه  ( است. صرف نوشــتن کافی  ها، ال

ــین مهارت سواد مالی است نیست اما بدون نوشتن نیز شدنی نیست. اما    . اول

رـد: تواند به دو شکـل صو نوشتن می   رت پذیـ

اـ داشته باشید؛ ای برای ثبت هزینه یک( دفترچه   هـ

ــشن حسابداری شخصی برروی سیستمی که در اختیار دارید نصب کنید. این اپلیکیشن می  ها بدهد؛ این  تواند به شما گزارشی از هزینه دو( اپلیکی
 اه خواهند داشت. ها آگاـهی از رفتارهای مالی و ایجاد تغییرات ناخودآگاه را به همر گزارش 

 های بودجه ها؛ ردیف بنــدی هزینه . دسته 2

های زیادی بابت  شود که چقدر هزینه کند و بعد متوجه می های خود را یادداشت می طور مثال شخصی هزینه لته: به شاخص کافه 
ها باشد. حال شخص  ی این هزینه ، مهمان کردن دیگران و ... ممکن است عمده ها شوم. یا مثلا دورهمی گردی متحمل می کافه 

ها اگرچه هنگفت هستنــد اما در زندگی شخص تغییر خاصی نداشته و کیفیت آن همان است که  کند که این خرج ملحظه می 
 بوده است. 

اـلی 3 اـد و مدارک مـ  . نگهداری اسنـ

ها(، به  نامه   ن اسناد را درک نکنیم. اما بعداا هرچه بیشتر درگیر شویم )مثلا ضمانت حال ممکــن است در شرایط فعلی اهمیت ای 
ــرد.  البته نه به این معنا که تک تک رسیدها مثل رسید خرید یک کیلو پیاز را همیشه    اهمیت این اسناد بیشتـر پی خواهیم ب
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طور دقیق تمام  های حسابداری به کند. در اپلیکیشــن ت می نگه دارید؛ بلکه در خریدهای کوچــک همان روز آن را ثبت کنید کفای 
ها  هزینه   اید. البته ترجیح در شروع کار این است که ثبت شوند و صرفا شما باید ثبت کنید که چیزی خریده این مخارج ثبت می 

 ها را داشتــه باشید. و نگهداری اسناد فیزیکی باشد تا احساس واقعی مدیریت هزینه 

 گــانه؛زنــانه، بچه مــردانه،  

ــوهای خرید خرج و پس  ــ ــ ــداز؛ الگـ  ان

اـلی  ــ اـت، هــدیه، واجــبات م  مصارف پــول: خــرج، مالیـ

اـم »بَرج«  شوند یک دس های روزمره و خورد و خوراک می شوند؛ یک دسته صرف همان هزینه خرج نیز به دو دسته تقـــسیم می  تـه نیز که قدما از آن با ن ـ
هایی که قابلیت  ها مساوی با شکست در زندگـــی است! یعنی هزینه ها از خرج شود. پیش افتادن برج کردند، مبالغی است که صرف تأسیساتی می یاد می 

تـرل خارج شده  بـال کنترل خرج کنترل دارند ولی از کنـ اـهی از ف اند. ما بدنـ تـیم. یکی از طرق کاهش هزینه ها با خودآگـ ها، اصلاح الگوهای  رآیند خرج هسـ
اـسب خرید است.   نامنـ

 الگــوهای نامناســب خریــد 

ی  بدین معنا نیست که فقط مردها این گونه هستند بلکه بدین معناست که غالباا مردها دچار این شیوه   . الگوی خــرید مردانه: 1
هایی برای اثبات شخصیت و رئیس بودنشــان است. مثلا شخص به همسرش پیام  خرید هستند. این مدل خرید شامل خرج 

کیلو سیب خریداری    4- 3عدد،    4- 3عدد سیب بگیر«؛ مرد برای اثبات خودش بجای    4- 3میدهد که »در راه بازگشت به منزل  
ــزرگ  هایی زندگی مالی ما را بهبود  ینه منشی خود را به خانه میبرد. چنین هز میکند. چون احساس میکند با این کار محبت و ب

 دهد و صرفاا یک حس گذراست. نمی 

ــس تسلط بر امور را به فرد میدهد. چنین اتفاقی در زندگی دانشجویی نیز زیاد رخ میدهد. مثلاً    این خریدهای شناسان معتقدند  روان  به ظاهر بزرگ، ح
ــیم؟ می   گوییم »همه ناهار امروز مهمان من هستند!« چه لزومی دارد خودمان را با خرید کردن نشان ده

اـنه: 2 ــ ان زنان شایع نیست؛ بلکه زنان بیشتر به »خریــد درمانی« مبتل هستند که در  در اینجا نیز این الگو تنــها می   . الگوی خریــد زنـ
 شناسی نیز مطرح اســت. این نوع خرید در اثر تنش عاطــفی رخ میدهد تـا حس مثبتی بدست بیاورد. روان 

تواند خرید کند  ه می کــه شخص همیش ی عاطفی موضوع اصلی باشد نه خرید کردن! چه این نکته ایــن است که باید حل مسأله 
 شود تا شخص آرامش کسب کند. و پنهان است ولی آن مشکل را همان موقع باید حل کند. درواقع پولی پرداخت می 

ــود ندارد. همه   نکــته:  • ها الزاماا در الگوی خرید  ی خانم نگاه جنسیتی به عناوین گفته شده در خصوص این الگوهای خرید وجـ
اـی ندارند.   کنند تا حساب  ولا یک رفتار خرید در مردان وجود دارد حین خرید، کل پولی که دارند را یکجا خارج می معم زنانه جـ
اـن کم  شود کمتر از کارت  گیرند و ...(. توصیه می می  کنند )اشاره به اینکه زنان تخفیف کم این پول را خارج می کنند و زنـ

قعی در مدیریت خرید داشته باشید تا واقعاا دریابید بابت هرخرید چه  استفاده کنید و از پول نقد استفاده کنید تا حس وا 
 کنید. میزان پول صرف می 

رـید کودکانه: 3 ــر است. کودک تا زمانی  ت این بدان معنا نیست که فقط در کودکان رخ میدهد بلکه تنها در کودکان شایع   . الگوی خـ
قلم کالی مشخص    2کند. مثلا شخص برای خرید  که چیزی را ندیده بدان نیاز ندارد و به محض اینکه چیزی را میبیند تقاضا می 

ــم نیاز داشته اســت   2درحالیکه فقط به  شود!  قلم خارج می   10کند و با  به سوپرمارکت مراجعه می  ! حتماا فهرســت خرید به  قل
ــی شما را تقویت می همر  ــید. متعهد بودن به فهرست خریــد، عضلت مال ــته باشـ ــ ــد. اه داشـ این امر در حین خرید در    نمایـ

ــلین بیشتر رخ می هایپرمارکت   دهــد. ها و خریدهای آن
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ــه: 4 ی چینــش  ثلا حراج، تخفیف، نحوه ها خرید کنیم. م ای رخ داده که ما از آن هایی توسط عده طراحی   . الگـوی خریــد بازاریابان
ها رخ میدهد بدون اینکه نیاز داشته باشیم. این یک نوع خطای  ها و ... .یعنی خرید در اثر فعالیت بازاریاب اجناس در فروشگاه 

ویند  شناختی است. مثلا اگر به شما بگویند این کفش یک میلیون است ممکن است تمایل به خرید نداشته باشیــد؛ ولی اگر بگ 
اـن است ولی   کار درست در ایــن الگو این است    شوید. درصد تخفیف دارد قطعاا ترغیب به خرید می   50این کفش دو میلیون تومـ

توانید از این امکان  که برای خرید کالیی که نیاز دارید صبر کنید تا در حراجی بخرید، تخفیف شامل حالتان شود و ... . بنابراین می 
ـید. حتماا بازاریاب به شما می بازاریابی استف  گوید این آخرین تخفیف است و فرصت را از دست میدهید. اما نگران نباشید  اده کنـ
ــرار می این فرصت   شوند. ها همیشگی هستند و تکـ

گو  . الگوی خــرید جوانانه: 5 بیشتر مبتلست. جوان در جریان مستقل شدن، استقللش در تعلق به یـک   قشر دانشجو به این الـ
ــشان دهد به آن گروه تعلق دارد، دست به خریدهایی میزند که آن گـروه انجام میدهند تا   گروه شکل میگیرد و برای این کــه ن

ان دهد خریدهایی مثل آنها انجام میدهد.  ها نش اثبات کند به این گروه تعلق است. مثلا برای اینکه خود را در صنف سلبریتی 
ــت. البته فشار هم  ـته این الگو نیز فقط مختص جوانان نیسـ ی خوابگاهی  نفره   5ها نیز در این الگو جای دارد. مثلا در یک اتاق  رده البـ

هد دست به خریدهای گران  نفر خریدهای گران قیمت دارند و نفر پنجم لجرم ناچار است برای آن که خود را جزو آنها نشان د   4
ــزند.   قیمت ب

شناخت این الگوها در افزایش    . شود درحالیکه در کیفیت زندگی ما تأثیری ندارند های ما می این پنج الگوی خرید باعث افزایش هزینه 
 کند. خودآگاهــی شما کمک می 

 روز مبــــادا؛

ــس  اـنه های سه انداز؛ صندوق خرج و پـ  گـ

اـنه عبور کردیم و اکنون نوبت بودجـه در خصوص اهمیت    بندی است. نوشتن گفتیم و از الگوهای پنج گـ

ریزی است. در واقع تصمیم میگیریم که برای  بنــدی به نحوی نگاه به آینده و برنامه نوشتن نوعی نگاه به عقب است و بودجه 
ــت. ابتدا سه ماه باید هزینه  ی هردسته بنــدی تعیین میزان هزینه فردا چه کنیم. بودجه  هایتان را یادداشت نمایید و از ماه  اسـ

 تان در سه ماه گـذشته را درنظر بگیرید. بندی کنید. برای تعیین بودجه در هر ردیف بودجه، متوسط هزینه چهارم بودجه 

بهداشتی،  - راک، پوشاک، آرایشی انداز، صندوق اضطراری، یاری دیگران، مسکن، خو سرفصل دارند شامل پس   14های بودجه  ردیف 
اـنی و ... . پیش از نوشتن ردیف   باید سه پـول را کنار بگذاریم. های بودجه  تفریح، مهمـ

اـی سه صندوق  اـنه: هـ  گــ

 اول به خودت بپـــرداز    اهمیت: 

ـرد:  ــی؛ بودجه   کارکـ  بندی تعیین پول برای حال است؛ شخص باید به فکر تعالی در آینده نیز باشد. کنار گذاشتن پول برای امنیت، تاب آوری و آزادی مالـ

 ها کنار باید گذاشتــه شود. ها ابتدا این رقم مختص صندوق بندی به محض دریافت حقوق؛ یعنی پیش از اختصاص این پول به بودجه   زمان: 

بندی ابزاری برای دوبار اندازه گرفتـن و یک بار بریدن  بندی اختصاص دهید. بودجه درصد درآمد را میتوانید به بودجه  80درصد از درآمد؛ یعنی  20 ان: میز 
ـــــــــسری ند ها اختصاص دهید و هم بودجه درصد به این صندوق  20توانید هم است. تنها در حالتی می  اشته باشید که  بندی داشته باشید و هم کـ

هایتان کم شده باشد. درواقع نوعی فشار اقتصادی است ولی با تمرین از پس آن برخواهید آمد. حال  ابتدا الگوهای خریدتان را اصلاح کرده باشید تا هزینه 
مانند پس شخص باید درآمد  هم خالی می تر آمدن نداشته باشند، سه صندوق م ها دیگر امکان پایین اگر دقیقاً میزان درآمد و هزینه مساوی باشد و هزینه 
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اش بداند. برای  درصد درآمد فعلی   80ها اختصاص دهد یعنی باید درآمد واقعی خودش را  درصد باید به این صندوق   20خود را افزایش دهد. درواقع وقتی  
ـنار گذاشته شود. البته اینکه   20بالا رفتن از پلکان توانمندی مالی باید این   ها  هزینه و درآمد عینا یک اندازه باشند به معنای بهینه بودن هزینه   درصد حتماً کـ

بندی میان  ها اولویت های مدیریت بهتر هزینه ماند پس خیلی هم بهینه نیست! یکی از راه ها خالی می های مهم یعنی این صندوق نیست، بلکه وقتی ردیف 
 ردیف بودجه است.   14

 درصد شامل سه صندوق است:   20این  

 انداز دوق پــس . صن 1

درصد از درآمد اینجا کافی است. اگر درآمد ماهانه ندارید    5این است که تأمین مالی آینده است.    انداز ترین شاخص پس مهم 
انداز کنار بگذارید.  درصد آن را بابت پس   5؛ البته به محض کسب هر درآمدی  گوییم نگران نباشــید در خصوص آن نکته هم می 

 هایتان کمتر از درآمد است درصد بیشتری را کنار بگذارید. تواند بیشتر باشد. اگر هزینه البته این درصد می 

 . اضطراری 2

باید صرف شود. یعنی اصلا در بودجه ردیفی برای    درصد نیز در اینجا   10بیــنی و غیرقابل اجــتناب؛ هایی غیرقابل پیش بابت هزینه 
هایی سنگین هستند و ناگهانی درآمد  آن در نظر گرفته نشده بود. مثلا تصادف رخ داده است و باید هزینه کرد. این چنین هزینه 

ماه حقوق شما و    3کل یک ماه را نیاز دارند. حال گاهی ممکن است این صندوق پر شود. ظرفیت این صندوف حداقل به اندازه  
میلیون در این صندوق   27میلیون است حداکثر خوب است تا  3برابر درآمد شماست. اگر مثلا حقوقتان  9حداکثــر به اندازه 

در زندگی شما خللی رخ ندهــد. اگر به این مرحله نرسید،  داشته باشیــد. این همان امنیــت مالی است که حتی با قطع شدن درآمد  
وانمندی هنوز در مرحله تعادل هستید و صرفاا دخل و خرجتان یک اندازه است. از جایی که این صندوق پر شد، سهم  در پلکان ت 

 انداز شود. آن باید پس 

 . صندوق یاری دیگــران  3

این کمک  درصد نیز برای این صندوق درنظر بگیرید. ممکن است    5یعنی رقمی که تمایل داریم به هرشکل به دیگران کمک کنیم؛  
قرض الحسنه یا بلعــوض باشد. این صندوق نوعی پرداختن به خود است؛ اولین چیز همان حس تسلط مالی است. این دهندگی  

اـلی قرار میدهد و از این راه پول به شمـا حس خوبی میدهد و برای شما ارزشمند می   شود. شما را در وضعیت مثبت مـ

 های ریز اســت. صندوق یاری دیگران بخش مثبت پول است. درشت وابسته به مدیریت پول   های مدیریت پول  •
ای از سال متوقف شود )مثل شهریه دانشگاه( باید در ردیف  بینی پذیر است و ممکن است در برهه هایی که پیش هزینه  •

 ل سال تقسیم گــردد. بودجه درنظر گرفته شود و از صندوق اضطراری برداشته نشود. بلکه این هزینه در ک 
 ها درنظر گرفته شود. ها اسکناس باشد و باید تمهیداتی نیز برای حفظ ارزش این پول الزاماا نیاز نیست پول در این صندوق  •

 کســری بـــودجه 

ــس  ــدی انداز؛ بودجه خرج و پـ  بنـ

ــد را بین    80کار ممکن همیــن است. باید آن    دشوارتریـن  سرفصل انجام دهید. اگر تقسیم برروی کاغذ برایتان دشوار به    14درصـ
ــکار خواهید کرد؟ ممکن است فکر کنید شدنی نباشد اما درنظر داشته باشید قبلا شما این کار را   نظر میرسد پس طی ماه چـ

ــر انجــام دهید. کار مهم پایان ماه است. دوباره  کار را با برنامه و به روشی مطلوب  خواهید این انجام میدادید اکنون فقط می  تـ
ــینی شما در بودجه مقایسه شود. میزان موفقیت در مدیریت مالی بستگی به میزان عمل  ها باید نوشته شود و با پیش هزینــه  بـ

“ 
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ــی    70اشد. موفقیت  البته خیلی نباید دیدتان صفــر و یکی ب   کردن به بودجه دارد.  درصدی در عمل به بودجه نیز خوب است. در ثان
ــد.   ممکن است اصلا در بودجه اشتباه کرده باشی

 پس در پایــان ماه دو تصمیم مهم باید بگیرید: 

 میـــزان عمل به بودجــه  .1
 میزان درست بودن بودجه  .2

ایم و کجا خطا داریم. اصلح بودجه دو  مبالتی کرده م کجا بی حال در ماه بعد باید تغییرات برای بودجه درنظر گرفته شود؛ ببینی 
ممکــن است شما درنظر داشته باشید برای ماه بعد از   بخــش دارد: اول اصلح خود بودجه؛ دوم اصلح رفتارهایمان در طــی ماه. 

بدهد که بودجه کمترین تلخی برای شما  ردیف بودجه حمل و نقل کم کنید تا به تفریح اضافه نمایید. آنقدر این تغییرات باید رخ  
ها باید مقایسه صورت بگیرد؛ مثلا ممکن است ترجیح بدهید در ماه یک شام مفصل بخورید ولی  داشته باشــد. بین این ردیف 
 کمتر از تاکسی استفاده کنید! 

میلیون بابت یک پروژه بدست   50یعنی مثلًا شما   استفاده کنید.  بندی برای بودجه رم ــــ ـگ اگر درآمد نامنظــم دارید از حساب بانکـی 
   آورید. کل این پول را نباید در این حساب بگذارید و خرج کنید. می 

اـبع( + تخصیص منابع بانک  • اـبع )تجهیز منـ اـ دو کار انجام میدهند: جمع آوری منـ  هـ
ــدا   •  گذاری های سرمایه های قرض الحســنه و حساب کند: حساب می در تجهیز منابع با دو کار به این هدف دست پیـ
اـری و حساب قرض الحسنه.  •  حساب قرض الحسنه نیز دو نوع است: حساب جـ

گذاری  ها را در حساب سرمایه هایمان را از یکی از این دو نوع حساب اخیرالذکر انجام میدهیم. البته اکنون پول معمولا هزینه 
 اندکی بهره نیز به آن تعلق بگیرد.   گذاریم تا کوتاه مدت می 

ای است که به آینده موکول میکنیم. اما اگر  دار، هزینه در حساب جـاری امکان داشتن دسته چک فراهم است. مثلا چک مدت 
میلیون پول را در آن   50کارتی به حسابی متصل باشد باید بدانیم این کارت فقط مختص بودجه است. یعنی از آن کارت که 

هایتان استفاده نمایید به جهت حفظ امنیت مالی.  تید باید مبلغی را در این کارت واریز نمایید و از این کارت برای هزینه گذاش 
اگر در این حساب گرمتان )یعنی همان حسابی که بودجه در آن وارد شده و پول هنگفتتان در آن نیست( اتفاقی نیز رخ دهد  

ــان کنید. تان را وارد زندگی کند آرام آرام درآمدهای ناگهانی شد و این کمک می   مثل فیشینگ، با بحران مواجه نخواهید  تقسیم    ت
 کنــد. ای مشخص و با یک حساب گرم، به شما در مدیریت این درآمدها کمک می این درآمد نامنظم بوسیله بودجه و برنامه 

بندی برای آینده را بوسیله  ها تا بودجه این کارها از ثبت هزینه   بندی استفاده کنید و همه های بودجه افزارها و اپ در این راه از نرم 
 آنها انجام دهــید. 

ــف   ـــه ردیـ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ  ـــای بودج ـ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ  ه: ــ

 گانه های سه . صندوق 0

 ها بیاید. بدهی   . اگر وام مسکن داشته باشید باید در ردیف   . مسکن؛ اجاره، شارژ، تعمیرات و ... 1

 خــوراک؛ گوشت، مرغ، برنج و ... . .  2
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اـک؛ شلوار، پیراهن، کفــش و ... . اگر چندنفر هستید می 3 توانید در اینجا فردمحور تفکیک کنید. مثلا بنویسید پوشاک  . پوشـ
اـک خودم و بابت هرکدام   توانید جداگانه بازهم  بندی انجام دهید. در هرردیف می جداگانه دسته پسرم، پوشاک همسرم، پوشـ

 هایی داشته باشید. بندی دسته 

 . آرایشی و بهداشتی؛ عطر، دستمال، مایع دستشویی و ... . 4

اـت؛ سینما، کافه، رستوران و ... . وقتی بیرون غذا میخوریم، بستگی به ما دارد در کدام ردیف ثبتش کنیم. ا 5 گر بدنبال  . تفریحـ
 اعمال کنترل هستیم مثلا در ردیف خوراک قرار میدهیم.  

ــی 6 ــولد، افطاری و ... . مثلا ارزیابی کنیم بابت تولد همسرم چقدر هزینه داشته . مهمانـ ام و در سال بعد میتوانم  ها؛ عروسی، ت
 بینی کنم بابت تولد او چقدر بودجه باید اختصاص دهم. پیش 

 رایه، تاکسی اینترنتی، اتوبوس و ... . . رفت و آمــد؛ ک 7

 ها؛ آب، برق، گاز، تلفن، اینترنت و ... . . خدمات؛ بَرج 8

ای هزینه درمان بالیی نداشته باشد میتواند در ردیف صندوق اضطراری برای  . درمــان؛ ویزیت، دارو، آزمایــش و ... . اگر خانواده 9
هایی از این بابت داشته باشد، پس باید آن را در همین ردیف  کن است هزینه آن مبلغی کنار بگذارد ولی اگر میداند که مم 

 بینی کند. پیش 

 . لوازم خانه؛ میز، ظرف، صندلی و ... . 10

اـ؛ چشم 11 ــولد و ... . ممکن است هرماه . هدایـ  این ردیف را نداشته باشید و در یک ماه خاص بیشتر باشد.   روشنــی، ازدواج، ت

ــه و ... . بابت هزینه یکبار درسال از جهت بیمه میتوانید در طی یکسال تقسیمش کنید! .  12  خودرو؛ تعویض روغن، تعمیــر، بیمــ

 ها؛ اقساط وام، بدهی به اشخاص و ... . . بدهــی 13

 های آموزشی، شهریه دانشگاه همسرم و ... . ــد فردی؛ کلس ورزشی، خرید کتاب، شرکت در کلس . رش 14

 ی مــااشک دیده 

ــیات خرج و پس  ــ ـ  انداز؛ مالـ

اـرها ای ناگزیر در برنامه مالیات هزینه  ــ ــت یا محلی براساس معیـ ی  ریزی ماـلی است. مالیات انتقال اجــباری منابع جامعه به مقام دول
اـت داشتند به   اـا »پول« زور است و از گذشته نیز تصور »پول زور و خراج« از مالیـ ــت. یعنی اصطلحـ ـــ ـــیش تعیین شده اسـ از پ

کردند.  کردند. از سویی نیز حکام با ستـم در این خصوص و زور با مردم رفتار می همین خاطر در پرداخت آن ســخت عمل می 
اـا  ی می نتیجه آن کــه اولا سع ــ ــ ــات را بپردازند و ثالث ــ کردند مردم که منابع درآمدی خود را پنهان کنند و ثانیاا کمترین میزان مالی

اـزی کنند.   دست به کارهای غیرقانونی بزنند و سندســ

ی تاریخــی  فارســـی پیشینه ای طـــولانی دارد که در شعر و ادبیات  مالیات در تمامی کشورهای جــهان وجود دارد؛ در کشور ما نیز سابقه 
شده است، نگاه سوئی به  آن به خوبی مشخـــص است. در ادبیات ما از آن جــهت که مالیات بنابر معیارهای مشخصی دریافت نمی 

زهم  مالیات وجود داشته اســـت. حتی اکنون نیز که قانون حـــدود و چگونگی دریافت مالیات را مشخص کرده است، بسیاری از افراد با 
 رغبتی به پرداخــت مالیات ندارند. 
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 ویژگی قابل توجه مالیات:   2

ــله مستقیم دولت است.   یک( نوعی از مداخـ

ــیت خصوصی را محدود می  ــ  نماید. دو( مالکـ

ــت. نمی  ــر ناگزیر اسـ اـ واقعاا چــه ضرورتی دارد که مالیات اخذ شــود؟   توان مالیات یک شـ  مالیات را نادیده گرفت؛ امـ

اـت:  ــذ مالیــ  ضرورت اخـ

ــی: 1 ــ ــ ــ اـلاهای عموم به نوعی بازوی مالکیت است. تأمین مقام ملی یا محــلی از طریــق مالیات است ولو اینـکه کشور    . تأمین کـ
ــتی بسی   ـــما از لحاظ نفـ ــ ــ ــ ــ اـشد. مالیات سیستم اقتصادی را بهبود می ـ ــ پردازد،  های اقتصادی می بخشد و به زیرساخت ار ثروتمند ب

ـــ ـــهای به زیرساخت  ــ ــ بازوهای سیستم آموزشی را    کند، بخشد، مکانیزم و سازوکارهای قضایی را ترمیم می داشتی را بهبود می ــ
ــشد و ... . اگر کسی  قدرت می  اـید داد؟ خواهم پس مالیات نمی بگوید من این امکانات را نمی بخـ  دهم، چه پاسخی به او بـ

اـئل شد:   در اینــجا باید میان کالای عمومی و خصوصی فرق قــ

آیا امنیت و زیرساخت را می  ــت. حال  ــت که بـه سادگی در مکانیزم بازار قابل تولید و تخصیص نیسـ توان  کالای عمومی کالایی اسـ
ــوصی کرد؟ از این بحث می  رـد و دولتی  گذریم. باید بپذیریم یک سری از کالاها مثل آموزش، امنیت و ... را نمی خصـ توان بدست بازار سپـ

 نیاز به یک منبع مالی برای این امر دارد.   نیاز است که این کالاهای عمومی را برای همگان تأمین کند؛ پس 

توزیــع 2 یا  ــه  ـــ یاران پرداخت  ثروت:    .  سیاست مجدد  دولت  می وقتی  اقتصادی  این  کند،  گذاری  ــر  اث در  اقشاری  احتمالا 
اگرچه سیاست درست باشد. البته این به معنای آن نیست که از کسی که به عنوان قشر    بینند گذاری آسیب می سیاست 

ــر کار نمی درآمد حمایت می کم  های من را بدهــد. بازی اقتصاد عادلنه  کنم تا دولت هزینه شود، شخص بگوید پس من دیگـ
اـن از یک نقطه شروع نمی  ــس به علت متفاوت  کنند که بخواهیم بگوییم هرکس به ان نیست. همگــ ــ ــ دازه تلشش بهره میبرد؛ پـ

ــیرد. به لحاظ انسانی نیز بهتر است برای   ــ ــ بودن شرایط افراد بایستی لزوم توجـه بیشتری به بازتوزیع مجدد ثروت صورت بگــ
ترین انسان نیز سیر  تنبل  ها، حداقل نیازهایشان را تأمین کنیم. در یک جامعه ســالم باید شکم ترین آن ی افراد حتی تنبل همه 

ــرضی به حقوق دیگران نکند و از سمتی نیز به نحوی نباشــد که دیگر اصلا وی احساس نیاز به کارکردن حس نکند.   باشد که تعـ

ــعه   کند ها را از پرداخت مالی معاف می به طورمثال دولت برخی حوزه   . تنظیم بازار با اثــرگذاری بر قیمت: 3 ی آنها کمک  تا به توسـ
ــد. دولت سعــی می  گری کند. در اقتصاد دولت مثل داور در زمین فوتبال است. مستقیماا وارد عمل  کند از این راه تنظیم کنـ

ــری است. کاره هم نیست. مالیات یکی از ابزارهای جــدی تنظیم شود اما هیـــچ نمی  یات  مثلا در زمان رکود با کاهش نرخ مال گــ
ــشتر شود کنند تا فعالیت سعی می  تر اقتصاد از رکود عبور کند. مالیات امروزه ضرورت  تا به این وسیله سریع   های اقتصادی بیــ

یک زندگی اجتماعی است؛ مثال بارز آن شارژ ساختمان است. فارغ از اینکه مثلا شما از آسانسور استفاده کنید یا نه باید شارژ  
 د. ساختمان را بپردازی 

شود. منطق اخذ مالیات درست است ولی ممکن  ی مالیات باعث ایجاد نارضایتی عمومـــی برای پرداخت مالیات می خرج غیربهینــه 
 است مصداقاا درست نباشــد و درنتیجه مردم عقب نشیــنی کنند. 

اـلی:  ــ ــ ـــ ــ ـــواد مـ ــ ــ  رویکردها به مالیات در ســ

 . فرار مالیاتی: 1

ــدسازی؛ این امر کاملا مردود است. فرار مالیاتی نباید توجیه شود. پنهان    کــردن درآمدها، عدم رعایت قانون و سنـ
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ــناب مالیاتی: 2  . اجتـ

ابتدا از جوانب امر مالیات مطلع شوید، قوانین را بررسی کنید و بعد در این حوزه تصمیم گیری کنید. شاید اصلا در برخی موارد  
ی ملک تعلق وجود دارد اما  بر درآمد ناشی از اجاره   باشیــد و یا مشمول معافیت مالیاتی شده باشید. مثلا مالیات مشمول مالیات ن 

ــات است. یا مثلا ایجاد کسب و کار در مکان   150یک معافیت نیز در این زمینه وجود دارد؛ اجاره ملک زیر   هایی  متر معاف از مالیـ
شود. استفاده از  ی مالیاتی می ساله   10یا    5اندازی کند باعث معافیت  جا چنین مناطقی را راه که دولت جدیداا قصد دارد در آن 

اـهش مالیات یا پرداخت نکردن مالیات همان اجتناب مالیاتی است. این کار، کــاری درست است.   ظرفیت قانونی برای کــ

 هرکــــــه بامش بــیش؛ 

 مالیات   انداز؛ انـواع خــرج و پــس 

اـی  ـــ ـپ ــــ ــــ ـــــ ـهای مالیات ه ــــــــ ــــ ــــ ــــــ ـــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  ی ـــــــــــ

 مالیات بر مصرف:   - 

. کارکرد این نوع مالیات آن است که فشار بار مالیاتی از روی دوش تولید کننده  شود امروزه با نام »مالیات بر ارزش افزوده« از آن یاد می 
شود تا به مصرف بهینه دست یافته شــــــــود. مبنای این نوع مالیات چیست؟ در  ی مصرف کننـــده گذارده می برداشته شده و بر عهده 

اـلا افزوده شده است متناسب  ــید که ارزشی به کـ درصد   9شود که هر نفر به نفر قبلی خود با آن این مالیات اضافه می   هرمرحله از تولـ
اـت می   گیـــرد. درصد مالیات می   9دهد و از نــفر بعدی  مالیـ

ــبه می  ــ ــزوده هر سه ماه یکبار محاسـ ــ اـن    30ماه گذشته    3کنــد طی  شود. مثلا فرد اظهار می مالیات بر ارزش اف میلیون تومـ
ــبَل آن    35ام و  افزوده پرداخت کرده مالیات برارزش   ی تولید تا جایی  ام. درواقع این زنجیره درصد بدست آورده   9میلیون نیز از قَـ

ــت و این  که به مصرف کننده  گیرد بلکه در شمایل اداره  درصد به فرد تعلق نمی   9ی نهایی میرسد به نوعی درگاه اداره مالیات اسـ
اـیی  کننده ز این پول در اختیار اداره مالیات خواهد بود. در آخر نیز کل بار مالیاتی بر دوش مصرف مالیات قرار دارد و آخر سر نی  ی نهــ

، کتاب،  های آموزش افزوده معاف هستند؛ مثل گوشــت، مرغ، کلس در این دسته برخی کالها از مالیات بر ارزش   گیرد. قرار می 
ــی و   شود و اگر  افزوده به نحوی در نهایت به خزانه دولت منتهی نمی د این مالیات بر ارزش ... . البته در برخی موار کالهای اساسـ
ــین مالیاتی! مثلا یک رستوران بین راهی وقتی در فاکتور دستی می مطلع باشیـد می  نویسد  توانید ممانعت کنید از پرداخت چنـ

افزوده  ز راهکارها این است که افرادی که مالیات بر ارزش افــزوده، مشخصاا نادرست است. یکی ا درصد بابت مالیات بر ارزش  9
 شود. افزوده به دقت در ایران اجــرا نمی مالیات بر ارزش   کنند یک گواهی مضمون بر این امر نصب کنند. پرداخت می 

ــای مالیات بر ارزش  ــزوده: مزایـ  افـ

ــیره  •  ی تولید شناسایی زنجـ
ــم مدیریت انگیزه مردم: مالیات   • ــ ــ ــ ــ ــ ــ  بیشتر برای کالهای مضر و مالیات کمتر بر کالهای سال

 مالیات بر درآمد:   - 

 شود: به پنــج قسم تقسیـــم می 

 : . املاک 1

اـبه  ــ ــه  * استفاده از ملک به مث ــا    15میزان مالیات بر درآمــد اجاره:    ی سرمایـ ــ ــ ــی از    35تـ ــون.   100تا    3درصد؛ پلکانـ  میلیـ
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ــالنه« است. مبلغ رهن نیز در  ضرب می   12روش محاسبه: مبلغ اجاره در عدد   ــ ــ ــود که مساوی با »درآمد سـ درصد باید ضرب    18شـ
ــرد، مشمول مالیات   ــل اگر در پلکان قرار گیـ ــه« است. جمع کـ اـوی با »رهن سالنـ ــد می   15تا    15شود که مسـ ــود. درصــ ــ ــ ــ ــ  شـ

ــکی   ــ ـــ ــ ــزان مالیات:    * مالیات بر نقــل و انتقال ملـ ــ ـــ ـــد ارزش معاملت. ارزش معاملتی یعنی ارزش منطقه   5میـ ــ ــ ــ ای ملک؛  درصـ
میلیون تومــان باشد. کارگروهی در    5ای آن  مثلا ممکن است ملکی یک میلیارد ارزش داشته باشد ولی ارزش معاملتی و منطقه 

ــد. ی املک را تعیین می شود و ارزش معاملتی سالنه ن تشکیل می هر استا  ــ ــ ــ  کنن

ــلک تجاری  ــ ــ ــ لـی؛ میزان مالیات:    * مالیات بر ام ــ ـــ ــذاری یا سرقفـ ــافتی. اصطلحاا از آن با نام حق    2حق واگـ ــ ــ ــوه دری درصد وجـ
ی انعقاد معامله است و پس از آن  درصد از لحظه   2صت برای پرداخت این  شود. تا یک ماه فر سرقفلی یا واگذاری سرقفلی یاد می 

ــمه خواهد شد.  ــمول جریـ ــ  مشـ

شود نزدیک به آن باشد. از  شود. شاید تا حدودی مالیاتی که از کارمندان اخذ می ها در ایران اخذ نمی ترین انواع مالیات نکته: یکی از مهم 
 شود. تعبیر می ردی  یا درآمد ف   PICاین نوع مالیات به  

  .حقوق 2

اـنون مالیات  86تا   84در مواد  ــن  بیــنی شده است.بر این اساس معافیت سقف تعیی های مستقیم این قسم مالیات پیش قـ ـ
میلیون تومان حقوق را از مالیات معاف کرده است. در ماده    3شده برای میزان حقوق مشخصی در قانون بودجه سنواتی؛ مثلا  

ــر حقوق مشخص شده، شامل    7همین قانون تا    85 ــد است   10برابـ که همان ابتدای پرداخت حقوق توسط کارفرما پرداخت    درصـ
 شود. درصد آن بابت مالیات اخذ می   20ق هرچقدر باشد،  برابر به بال حقو   7شود. از  می 

ــاغل 3  .مشـ

از مالیات    84شده در ماده    بینی برابر صقف پیش   10شود که خویش فرما هستند و شغلی دارند. این دسته تا  شامل کسانی می 
اـت هستند.   30معاف هستند. یعنی اگر   ــ ــ ــ ــ بیشتر    84برابر ماده    10از این سقف اگر تا    میلیون درآمد داشته باشند معاف از مالیـ

اـ    15شود، میزان مالیات   ــ ــ ـــ درصد است و    15ن  میلیو   50میلیون خواهد بود. تا زیر    100میلیون تا    50درصد به طور پلکانی از    25تـ
ق.م.م.( کشاورزان از پرداخت    101و    100درصد مالیات باید بپردازد. )ماده    25میلیون    100درصد و بالی    20میلیون    100بالی آن تا  

اـف هستند.  ــ ــ ــ  مالیات معـ

ـــــ ـ* نکت  از این راه سودی بدست بیاورد از پرداخت  ه: اگر شخص هر میزان مبلغی را در بانک و یا در بورس سرمایه گذاری کند و  ـــــــــ
 مالیات معاف خواهد بود. 

 .شخص حقوقی 4

ها و درآمدهای خود را در اداره مالیاتی ثبت  بایست اسناد و مدارک خود را نگهداری کنند و تمامی هزینه تمام اشخاص حقوقی می 
ــد. ترازنامه باید داشته باشند و نهایتاا   ــ ــ  ق.م.م.(   105)ماده    ه عنوان مالیات بپردازند. درصد از سود را ب   25کنن

 .درآمدهای اتفاقی 5

ــات دارد. هرگونه درآمد نقدی و غیرنقدی بلعوض، محاباتی )مثلا در یک معامله من    119ماده   ــ ـــ ق.م.م. اشاره به این نوع مالیـ
ــزه و ... . مثلا اگر پدر شما یک خانه به شما بخواهد    10میلیون قیمت دارد به دوستم    100را که    ماشینم  ــ ــ ــ میلیون میفروشم(، جای

ــد.   ــ ــواهد به شما بفروشــ ــ بدهد، اگر این خانه را بخواهد به شما ببخشد باید مالیات بیشتری بدهد نسبت به اینکه این خانه را بخـ
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اـره شده است. میزان مالیات آن از    131ی  در ماده  ــ میلیون تا    50درصد است و پلکانی از    25تا    15این قانون به نحوه اخذ آن اشــ
اـن است.    100بالی   ــ ــ ــ  میلیون توم

میلیارد    1اید و  میلیون خریده   100ای را  شود. مثلا خانه * نکته: در مالیات املک، افزایش قیمت اسمی ملک نیز مشمول مالیات می 
 اکنون ارزش دارد. این تفاوت قیمت مشمول مالیات است. 

 مالیات بر دارایی:   - 

اـلی .خانه 2. املک         1 ــ ــ ــر           3 های خــ  .مالیات بر ارث 5.حق تمبر )نظیر گواهینامه رانندگی(            4.اراضی بایـ

درصد از آن مالیات    3ی بانکی باشد  شود. اگر این ترکه، سپرده ان اخذ می *مالیات بر ارث: حین انتقال دارایی متوفی به بازماندگ 
درصد مالیات و بابت    2ی نقلیه باشد،  شود. اگر وسیله ق.م.م. اخذ می   59درصد برابر ماده    1.5اخذ خواهد شد. اگر املک باشد،  

ی اول است و در طبقات بعدی به ترتیب  بقه ها مخصوص ط شود. این نرخ درصد مالیات گرفته می   10سایر اموال و حقوق مالی،  
 شود. برابر نرخ طبقه اول، مالیات گرفته می   6برابر است. یعنی اگر به خواهرزاده بخواهد ارث برسد،    6و    4

 واجبات مــالی 

اـه است که از آن به مالیاتی یاد می توان آن را زیرمجموعه مالیات دانست که این یک نگ می  ی اسلمی باید  شود که به جامعه ــ
های زندگی است و از مالیات جداست. بدیهی است مقصود از  پرداخت شود. برخی دیگر معتقدند این نوع در حوزه همان هزینه 

 واجبات مالی، خمس، زکات و ... است. 

 میز دریــــــــافت؛ 

ــارکرد خرج و پس  ــ ــابع   انداز، ک ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــک؛ تجهیز من  بانـ

 ها: نقش بانک 

ــری تقاضاها برای این منابع مازاد. یعنی از مردمی که پس  • ــد  انداز می بانک نوعی واسطه است بین منابع آزاد و یک سـ کننـ
ــی که به این منابع نیاز دارند اختصاص می   دهد. به کارآفرینان و تولیدکنندگانـ

هایی  های مردم؛ بانک در عوض نگهداری این مبالغ رسیدهایی به مردم میداد و رفته رفته از پول مکان امن نگهداری پول  •
 شد به دیگران وام اعطا میکردند. که نزدش بود و کمتر برای پس گرفتن آن مراجعه می 

ت چون کسب و کار حول محور  یک بنگاه اقتصادی با هدف سودآوری؛ سودآوری منفی نیست. از جهت دینی ممکن اس  •
پول است، هرگونه سود در این خصوص ممکن است سود و ربا تلقی شود. از سمتی نیز ممکن است به علت اینکه  

ها یک سری دستورات به  شود دولت کند، این سود ناشایست شمرده شود. همین موارد باعث می گری می بانک واسطه 
 م به مردم باید بدهند. ها تحمیل کنند؛ مثلا چه مقدار وا بانک 

 کارکردهای بانک: 

 ی مردم را جذب کند. جذب منابع مالی جامعه: بانک خوب بانکی است سرمایه  •
ــلت  •  اعطای تسهیـ
اـت بانکی: کارت به کارت، پرداخت قبوض و ... .  •  ارائه خدمـ

ــد. در قبال این سه خدمت بانک می  ــ ــ ــ ــ ــ  تواند از ما کارمزد یا سود دریافت کن
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ــت ارائه خدمات بانکی؛ در تجهیز و تخصیص کاربرد دارد.  ن  ــ ــ ــ ــ ــ در برخی کشورها باید مبلغی هم پرداخت کرد  رخ بهره: نرخ یا قیم
ای جدی دارد تا پول شخص  که بانک قانع شود از پول ما نگهداری کند. این بستگی وضعیت نظام بانکی آن کشور دارد. بانک انگیزه 

 را به جایی دیگر تخصیص دهد تا سود بیشتری نصیبش شود.   را دریافت کند و آن 

ــوری؟  ــ ــ کند که در   تواند مداخلتی شود ولی دولت یا بانک مرکزی می براساس بازار تعیین می   تعیین نرخ بهره آزاد است یا دست
تواند مستقیماا دستور دهد که نرخ  این نرخ مؤثر باشد و این امر منجر به افزایش یا کاهش این نرخ شود اما توجه کنید که نمی 

 درصد باشد. اینکه کجا به تعادل میرسد در اختیار خود بازار است.   Xبهره باید  

 دو اصطلاح معادل نرخ بهره: 

ــداز   سود علی الحساب: بهره بانک بابت  • ــ ــ ــ  پس انـ
 هزینه تسهیلت یا هزینه مالی: پرداختی به بانک بابت تسهیلت یا وام  •

 اهمیــــت نرخ بهره 

ــنده؛ نگهداری این پول هزینه فرصتی دارد که با انگیزه  ــ ـــ های مختلف از آن  هزینه فرصت نگهداری پول: انتقال منابع امروز به آیـ
 کنم. جمع می   برای دوران بازنشستگی شود. مثلا پولی را  صرف نظر می 

ــط بانک: انگیزه  برای نگهداری پول در بانک؛ چون شخص میتواند پول خود را تبدیل به دارایی کند. پول در    ای حفظ ارزش پول توســ
اثر تورم مثل یخ درحال آب شدن است. بانک باید به نحوی این نگرانی را جبران کند و تورم را پوشش دهد و ضمن اینکه باید  

 بخشی از آن هزینه فرصت را نیز پاسخگو باشد. 

ــی است. چون این م  ــ ــ ـــ ــ ـــداری اسلمـ ــ ــ ــ ــ ــ بلغ  تفاوت نرخ بهره و سود: نظام بانکداری ایران به خاطر ملحظات دینی، نظام بانکـ
ــود. نرخ بهره، نرخی مشخص و بدون  اضافی میتواند مصداق ربا باشد، قراردادهایی جایگزین قرض می  ــ شوند تا از ربا جلوگیری شــ

شــود است. نرخ سود، دریافت سود در ازای یک کار است؛ درواقع مهم بودن کاری که پول با  وع کاری که انجام می توجه به ن 
ــت. انجــام می   شود مد نظر اسـ

رـی بدون شرط اینکه با یک مبلغ اضافی برگردانده شود. به همین خاطر بانک در عوض دریافت سپ     بانکداری اسلامی بدون ربا  ــ ها  رده قرض به دیگ
 گذاری و تولید میزنم و از آن سمت، سود علی الحسابی در ازای این پول به شما میدهم! گوید دست به سرمایه می 

 تجهیز منابع؛ جــذب منابع بانـــــــــــکی 

 نوع رابطه با بانک داریم:   2

توان شرط سود کرد و سودی نیز  رابطه بانک بر اساس قرض است؛ وقتی قرض است پس نمی   . رابطه مبتنی بر قرض الحسنه؛ 1
ــیرد. وقتی از قرض الحسنه بحث میکنیم به این معنا نیست که بانک هم حتماا این پول را که قرض گرفته به دیگران  تعلق نمی  گـ

 ابطه نیز خود به دو شکل است: این ر تواند انجام دهد.  قرض دهد؛ بلکه هرکاری بخواهد با آن پول می 

ـــسنه؛ همراه با کارت، همراه بانک، اینترنت بانــک، تلفن بانک و ... .  ــ ــ ــ ــ  یک( حساب پس انداز قرض الحـ

اـب جاری؛ به حساب سود تعلق نمیگیرد و گویی به بانک قرض داده شده است و هر آن که شخص بخواهد میتواند   دو( حسـ
ــک است. برداشت وجـه کند و تنه  ــ ــ  ا وجه ممیزه آن وجود چـ
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ـــذاری؛ بانک به وکالت از شخص سرمایه سپرده   بر وکالت؛   مبتنی . رابطه  2 ــ ــ گذاری میکند و در نتیجه آن فعالیت اقتصادی ناشی  گـ
 دارد: از وکالت، به ما سود میدهد. علی الصول نیز در پایان سال باید سود یا ضرر قطعی را محاسبه نماید. دو حالت  

این است که در این قسم به پول    همیشه با کارت نقدی به پول دسترسی داریم. تفاوت آن با قرض الحسنه یک( کوتاه مدت:  
 کنند. گذاری نمی ما سود تعلق میگیرد. برخی از افراد چون به لحاظ عقیدتی به سود معتقد نیستند، در این نوع حساب سپرده 

ــند مدت   دو(  ــ لـ ــی سود بیشتری تعلق میگیرد. : دسترسی مستمر به پول نداریم و پول بلوکه می ب  شود ول

ــرده است. اگرچه برخی معتقدند ربا   نکته: بانکداری اسلمی جزء نگــر است و به همین خاطر جز به جز عقود خاصی را طراحی کـ
ــت.   هنوز به طور کامل رفع نشده اسـ

 ؛ از جیــــــب دیگــــــران 

ــد  ــ ــ ــی؛ قرض ب ــبار و بدهـ ــ  ! مدیریت اعت

اـن از یک ناتوانی دارد. یعنی من نتوانسته   شود وقتی صحبت از قرض می  ام را  ام با درآمدهای خودم زندگی در بسیاری از موارد نشـ
ــی بود. یعنی قرض را با قرض پس   گذران کنم و به سراغ منبعی خارج از این درآمد بروم. مرحله اول پلکان مالی نیز ناتوانی مال

ــر ک  ــرض. دادن. مرحله بعد تقلی مالی بود؛ یعنی پ ــ ــ ــ ــ ــ ی پرتگاه جاده ســواد  قرض گرفتن، لبــه ردن عدم تعادل دخل و خرج با ق
ــت. اعتیاد به قــرض گرفتن ممکن است در نتیجه این عمل پیش بیاید و با مجموعه  ــ ـــ ــ ای از افراد این چرخه قرض  مالی اســ

ــد  رد. اگر زندگـی توان به هیچ وجـه روی قرض حساب ک گرفتن را ادامــه بدهد. نمی  تان به قرض وابسته است مطمئن باشی
ــود. حتی ممکن است فرد با قرض زندگی خوبی هم داشته باشــد ولی به هرترتیب پایدار نیست.   مسیرتان ناپایدار خواهد ب

تر هستم؛ این  شته باشم، رشد یافته کنیم اگر چیز بیشتری دا ی داشتن. ما تصور می ی بودن و فلسفه باید دو نکته را از هم تمییز داد؛ فلسفه 
کــند و به سطح واقعی  ی داشتن است. اگر موبایل من بهتر باشد من آدم بهــتر هستم و این حرص و ولع ادامه پیدا می همان فلسفه 

ای  خواهم انسان بخشنده ی بودن معتقد است چگونه بودن ما نیاز به ابعاد مالی ما ندارد. مثلًا من می کنــیم. فلسفه زندگی خود قناعت نمی 
 توانم بخشی از پولم را به این امر اختصاص دهم. باشم. این بستگی به میزان پول من ندارد و من می 

خواهیم که پولش را نداریم بایــد صبر کنیم و دست به ارتقای غیرواقعی درآمدمان یعنی قرض گرفتن  پس وقتی چیزی می 
مانیم و تلخی مقروض  شود و دیگر شیرینی ندارد و ما می را به دست بیاوریم جزئی از ما می نرویم! چرا که بعد از این که آن کال  

ــودن. در این حالت فرمان زندگی خودمان را از دست می   شود. دهیم و استقللمان مخــدوش می ب

آورده  دست  به  پولی  ولی  نداشتیم  درآمدزایی  واقعی  فعالیت  گرفتن،  قرض  حالت  سطح در  درواقع  بالا  زندگی   ایم.  غیرواقعی  را  مان 
ــم. اگر قرض نگیرید، می می  ترجیحاً    انداز کنید تا به این اهداف مالی برسیــد. توانید برای آن چه که نیاز دارید داشته باشید پس بریــــــــ

اـلی کوتاه مدت داشته باشید. ثانیاً ممکن است گاهی قرض گرفتن واجب باشد و برای پس  بگویید »ناچارم قرض بگیرم«؛    اندازتان اهداف م
ترین کارکرد صندوق  گذاشتیــد که از شخصی قرض نگیرید! مهم وقتی قرض واجب است، یعنی باید از قبل پولی در صندوق اضطراری می 
اـر شدن شما و ایجاد امنـــیت مالی است.   اضطراری جلوگیری از بدهکـ

هاست. البته این بدان معنا نیست  کنند و فرمان زندگی شما دست آن باشیــد یعنی بقیه برای شما خرج می   وقتی شما مقروض 
کند قرض بگیرید؛ مثلا وقتی  که همیشه قرض گرفتن بد باشد؛ اگرچه نکوهیده است ولی گاهی عقلنیت اقتصادی ایجاب می 

اـ   های شما کفاف این هزینه را به طور کامل ندهد. وق خواهید خانه خریداری کنید ممکن است سرمایه شما و صند می  در اینجـ
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توانید از محل درآمدتان این قرض را  یک فرصت دارید و آن »گرفتن وام خرید مســکن« است. خیالتان نیز راحت است می 
   مــند کرد. ده کــند. قرض گرفتن را باید قاع پرداخت کنید. جــنس این نوع قرض گرفتن با وابستگی به قرض تفاوت می 

 دلایل ناپسندی قـــرض در سواد مالی 

ــشی سطح زندگی )لزوماا همیشه قرض گرفتن این ویژگی را ندارد.( 1  . بال بردن نمایـ

ــنده 2 ــ ــ ــ ــ ــد آی ــ ــ ــ ــ  . مصرف درآمـ

ــدگی .  3 اـن دادن عدم تسلط بر امــور مالی و تقل برای زنـ  حس منفی و نشـ

ــساط 4  . حــس منفی در هربار بازپرداخت اقـ

ــوقی 5 ــ ــ  . امکان ناتوانی در پرداخت و پیامدهای عاطفی و حق

ی آن کشیده شود،  نکته: نرخ تورم از نرخ بهره تسهیلات بیشتر است؛ یعنی اگر بتوانید یک وام از بانک بگیرید و آن را تبدیل به یک کالا کنید و زحمت برا 
 شود. شود و بعداً تلخی بازپرداخت آن نیز کمتر می اید! چون ارزش این کالا بیشتر می برنده قطعاً  

 ای نبود؛ه وقتی دیگـر چار 

ــت اعتبار و بدهی؛ قــرض خــوب   مدیریـ

رـض گرفتن:   شروط لازم برای قـ

 یک( محاسبه ظرفیت بدهی 

ــودن محل بازپرداخــت قرض 1  . مشخص ب

 ی بازپرداخت . مشخص بودن میــزان، شیوه و طول دوره 2

ــی 3  . مشخص بودن هزینه مالـ

 ی بازپرداخت قرض . مشخص بودن نحوه 4

ــرفی   دو( قرض نکردن برای کالهای مصـ

 درصد درآمد   30سه( قرض نکردن برای بیش از  

ــزی« یاد می   نکتــه: در علم اقتصاد از قرض روی قــرض   شود.  با عبارت »بازی پون

توان طبق اصولی  درصد از درآمد را می   30آید. تا  هرچقــدر از درآمد آینده برداشت کنید به همان نسبت از کیفیت زندگی شما پاییــن می 
ــت.  پردازیــم. وقتی به  ای بابت نمی گیریم »قرض الحـــسنه« است و هزینه هایی که ما می معمولاً قرض   که در بالا ذکر شــد، قرض گرفـ

 کنیم یا وام به ما میدهد و یــا تسهیلات. نهاد مالی مراجعه می 

ــــــلات:  ــ ــ ــ ــ ــ ــ  تفاوت وام و تسهیـ

درصد است    4و درصدی است؛ مثلا    شود ی مالی اخذ وام. درواقع مزد کار سیستم از وام کسر می وام دارای کارمــزد است؛ هزینه 
اـسبه می  بندیم؛ تسهیلت جهت خرید جهیزیه،  شود )هرساله(؛ اما تسهیلت یک قرارداد است که ما با بانک می که سالنه محـ
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است به    خرد و دو میلیارد نسیــه به ما میفروشد. ممکن جهت خرید خانه و ... . مثل اینکه بانک یــک خانه را یک میلیارد نقداا می 
ــت که اخذ   آن نرخ بهره گفته شود ولی در بانکداری اسلمی این تفاوت بین نقد و نسیه هزینه مالی همان تسهیلت مالی اسـ
کردیم. این هزینه مالی یا کارمزد است یا رقمی است که باید ماهیانه یا سالنه پرداخت شود. تسهیلت حقوقی یک سری ابعاد  

است شخــص تسهیلت برای ساخت مسکن دریافت کند و با آن خودرو خرید کرده و در نهایت فاکتور  حقوقی دارد. مثلا ممکن  
 سازی کند که خانه ساخته است! 

ــرض است.  ــ ــ ــ ــ البته همین نسیه ممکن است قرض    خرید نسیــه نوعی تحمیل پرداخت به آینده است و درواقع نسیه نوعی قـ
های مصرفی اما نمیدهد  شود. سواد مالی هیچ مجوزی بابت هزینه در پایان سال پرداخت می خوب باشد؛ مثلا اگر کل حقوق من  

ــت. چون امروز مصرف می و قرض بابت هزینه  ــ ــ ــرفی ممنوع اسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ شود و کیفیت زندگی آینده را کاهش میدهد. پس  های مصــ
ــم. ای میرویم مثل مسکن. درواقع سراغ به سراغ کالهای سرمایه  ــ ها )مثلا سفر  قرض گرفتن برای خواسته  کالهای بادوام بروی

 به جزایر قناری( ممنوع است. 

ها تسهیلات میگیریم در یک کالای  ای رخ میدهد؛ به شرطی که از مؤسسات مالی یا بانک در کالاهای بادوام یا سرمایه   اهرم سازی بدهــی: 
مثلًا اگر از بانک تسهیلات بابت خرید    ای گذاری کمتر باشــــــد. ی مالی از بازدهی سرمایه ه ای آن را هزینه کنیم که هزین بادوام و سرمایه 
درصد    30ام برای من  ای که خریده درصد باید افزون بر آن تا سال آینده به بانک برگردانیم حال آن که تا سال آینده خانه   25مسکن بگیریم  

هنگام اهرم سازی بدهـــی    هاست. ام و این همان اهرم شــدن بدهــــی وری داشته درصد بهره   5سود داشته است پس این میان من  
 و این بازدهی ریسک را بتواند پوشش بدهد.   شود به ریسک بازدهـــی نیز توجه می 

توان قرض گرفت که  اصل در سواد مالی نزدیک نشدن به قرض و ایجاد نکردن بدهی است. تبصره این است که در شرایطی می 
 این شرایــط ذکر شد. 

ــبر بودن فرد برای دریافت وام و تسهیلت؛ مراقب این باید بود که اعتبار را راحت خرج نکنید. پس در قرض   اعتبار: میزان معتـ
 حیث نیز باید احتیاط کرد. گرفتن از این  

هایی مثل بازنشستگان رواج دارد. این کارت،  ها رایج شده است و در گروه های اعتباری نوعی ایجاد بدهی است. کم و بیش این کارت کارت 
   درصدی را بر روی آن اعمال کــــرد.   30ی  نقدی نیست و باید همان قاعده 

 مـــــیز پرداخــــــــت؛ 

ــبار و   ــاکرد بانــک:  اعتـ ــ ــ ـــع 3بدهی، کـ ــ ــ ــیص مناب  .تخصـ

ــزد بانک گذارده می  ــوند؟  شود چگونه تخصیص داده می منابعی که از مــیان مردم گردآوری و ن  شـ

 تخصیــص منابع با تسهیلات 

ــا    2شود در حد  ! در این راه صرفاا یک کارمزد گرفــته می شود نمی سـودی نصیب بانک    قرض الحسنه؛   غیرانتفاعی:  درصد. زمانی    4ی
ای برای ما ندارد. اما وقتی سراغ یک نهاد مالی میرویم  که از شخصی قرض میگیریم و چندوقت بعد آن را برمیگردانیم هیچ هزینه 

 شود که همراه با کارمزد است.  دارد »وام« گفته می   ای که برای ماه به همراه یا برای ما هزینه دارد و یا ندارد؛ به آن هزینه 

اـعی:  ها در قالب یک سـری عقود هزینه بابت تسهیلت میگیرند و قرض  بانک   ی تسهیلات؛ تسهیلات، همراه با هزینه   انتفـ
  شود.م شمرده می توان آن را سـود نامید چون اتفاق اقتصادی رخ نمیدهد و صرفاا ارزش اقتصادی پول محتر . اینجا نمی دهند نمی 

ای که از این پول بعداا به دست بیاید  شود ملکیت آن به شخص قرض گیرنده تعلق دارد و هر آورده وقتی پول قرض داده می 
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ــی را به شخصی قرض بدهیم حق استفاده از آن ندارد. در فروش اقساطی یا نسیه    متعلق به قرض گیــرنده است.  اما اگر پول
شود اما پول برای من است.   من یک تلفن همـراه را به شما میفروشم. در اینجا دستگاه برای شما می وضعیت چگونه است؟ مثلا 

 آید از آن من است و ملکیت پول برای من است. ای که در این راه بدست می بنابراین آورده 

 نماید: در این راه بانــک سه نوع عقد ایجاد م 

 ای:  الف. عقود مبادله 

ای میخواهم خریداری کنم؛ بانک این خانه را خریداری  یعنی مثلا من خانه   انواع این قسم فروش اقساطی است. یکی از   •
میلیون تومان به صورت اقساطی به من میفروشد. حال در واقعیت چگونه است؟    3میلیون تومان و بانک آن را    2میکند  

اـ  من وقتی به بانک مراجعه میکنم بانک یک وکالتنامه به من   ــ بابت خرید این خانه میدهد. این عقد طراحی شده تا گرفتار رب
اـ شخص میگوید من بدنبال این نیستم که چه چیزی میخواهی بخـری، هرچقدر پول نیاز داری بگو ولی طی   نشویم.  در رب

د و فروش ندارد ولی  فلن مدت این رقم را باید به من بدهی؛ در اینجا شخصی که پول را پرداخت میکند دخالتی در امر خری 
ــود دارد. یعنی وقتی بانک تسهیلت بابت خرید خودرو میدهد شخص باید خودرو   ــ ــ ــ ــ ــ در فروش اقساطی این دخالت وجــ

اـر غیرقانونی انجام داده است.   خریداری کند و اگر چیزی دیگر خریداری کند کـ
ــحه، قسم دیگری از این نوع می  • ـــاـشد؛ مرابـ درصد سـود    20کنم و با  میلیون تومان خریداری می   20مثلا من این خودرو را    ب

ای نیز مطرح نیست. اینجا نیز شبیه به فروش اقساطی است اما مزایای  به شما میفروشم! اینجا قرضی وجود ندارد و زیاده 
ـم و زیاد شود، میتواند موضوع آن  مثلا میتوان نوعی توافق کرد که این پول یکجا پرداخت شـود، درصد ک   بیشتری دارد؛ 

اـلت شکل میگیرد.  اـت باشد و ... اما در اینجا نیز یک وکـ  خدمـ
ــرط تملیک نوع سوم این تسهیلات است؛  • ــزینگ« نیز تعبیر   اجاره به شـ این مدل لزوماا اسلمی هم نیست و از آن به »لیـ

 شود. می 
کند تا  شــود؛ نهاد مالی یک نفر را در این میان جعـل می ــر برای یک کار استفاده می این نوع بیشت   جعاله، نوع چــهارم است؛  •

کار شما را انجام بدهــد. یعنی نهاد مــالی یک نفر را علی القاعده باید بیابد تا مثلا مسکن شخص را تعمیر کند. جعاله موضوعش  
ــت. خدمــت است و نه کال! ما چیزی به اسم وام جــعاله نداریم  ــ ــ  ! بلکه یک تسهیلت اســ

ــت  •  شود. از آن به پــیش خــرید تعبیر می   ؛ بیــع سلف، دیگر نوع تسهیلات از این شکل اســ
ــت شکل دیگری از این تسهلات می  • ــصناع یا قرارداد ساخــ   خواهم مثلا از پیمانکــاری می   یعنی طلب ساخــتن چیزی!   باشد. استـ

اـلی پول وی را نقــداا پرداخت می  ــرای من بسازد؛ در اینجا نهاد مـ  کند و بعــد من نسیه عودت میدهم. این ساختمان را بـ
اـی می  • میلیون تومان طلب دارم و آن را به قیمت    100ماه دیگــر    3مثلا من از آقای الف    گیرد؛ خــرید دین نیز در این دسته جـ

 نماید. میلیون تومان را وصول می   100کنم و بانک سه ماه دیگــر  می   به بانک منتقل   میلیون   80

ــهم است. قسم بالا طراحی شده   7هر   ــم. آگاهی از مفاد این قراردادها مـ ــ ــ ــ ــ ــ اـ نشوی ــ رـفتار رب  اند تا گـ

 : ب. عقود مشارکتـی 

اـرکت مدنی:  • ــاص نماید.    تواند اقدام به خــرید بانک می   مشـ ــ  سهام یک شرکت سهامی خــ
 کند.  نماید و از این راه سود دریافت می های سهامی عام می بانک اقدام به خریــد سهام شرکت   مشاکــت حقوقی:  •
و تجارت از جانب طرف دیگــر قرارداد رخ میدهد؛ به شکل تقسیم سود    شود سرمایه از سوی بانــک تأمین می   مضاربـه:  •

 شود. تواند باشــد. معمولا به این قرارداد الحاقاتی نیز ضمیمه می و زیان. موضوع مضاربه، تولید نمی 

ــذاری ج. سرمایه  اـه داری نماید و کســب سود کــند. بانک مستقیماا می   : گ  تواند بنگـ
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اـی تئوری است و در دنیای واقعی تفاوت این نکات   اً بخش مکتوب و به نوعی در دنیـ ــود دارد. در این زمینه صرفـ ــدی وجود دارد.  هایی وج ها مشکلاتی ج
ــیر اصلی مضاربه منحـرـف شده درصد منابعی که در مضاربه تخصیص داده می   98طی یک گزارش بیش از      اند. شود از مس

 کنید و در جهت عمل به آن گام بردارید. ای را امضا می ا اطلع داشته باشید، تا بدانید چه برگه باید از این قرارداده 

ـــــردم؛   شریـــــــک مــــــــــــال مــــــ

ــی  ــ ــ ـــدهی؛ اعتبار سنجــ ــ ــ ــ  اعتبار و ب

تومان خودت داشته باشــی    10گویند باید  افراد بازاری می   اصطلحاا   ؛ است   آن دستــرسی سریــع به نقدینگی اولین ویــژگی  •
ــی و جهش اقتصــادی. در ایران نیز   90و  ــ ــ ــی! اعتبار، ابزاری است برای اهرم کردن بدهـ تومان هم اعتبار داشته باشـ

وقتی موجودی ندارد،    نام هستند. مثلا بانک چــک شخص تاجـر را اعتبار وجود دارد ولی برای افراد تاجـری است که خوش 
خواهد بعداا در حسابــش پول بگذارد. نوعی خرید دیـن کوتاه مدت و برای نیازهای ضروری در  کند و از او می پاس می 

ــکداری بدون ربا است.   بانـ
شخص به نوعی شریک تجــاری بانک محسوب    درصد بیشتر است.   1.5معمولًا هزینه مالی بالاتری از خرید دین دارد و   •

اـری می می   این اعتــبار هم برای اشخاص حقیقی است و هم حقوقی.   نامند. شود و آن را اضافه برداشت از حساب جـ

ــی در آن ندارد ولی می  تواند از اعتبار خود خـرج نماید. این  یک کارت اعــتباری وجود دارد که شخص در عین حال که هیچ پول
 مالی دارد و یک سقف مشخص هم دارد.   ی کارت یک هزینه 

ــد اعتبار من چقدر است؟! مؤسساتی هستند )مثل مؤسسه  گویند اعتبار شما  ی مرآت( با کدملی شما، می شما هم از خود بپرسیـ
 بانکی، بیمه و ... را دارند.   های چقدر است. این نهادهای ارزیابی اطلعاتی چون میزان حساب 

کنند. نزخ بازپرداخت آن نیز متفاوت است و ممکن است  های اعتباری سقف متفاوتی دارند و شخص به شخص تغییر می این کارت 
ــرای دیگری    30برای من   ــسک بازپرداخت است. ترجیح بان   45درصد و بـ ــ ــ ــ ــد. این امر وابسته به میزان ریـ ــ ــ ــ ک این است که به  درصد باشـ

دارد.  بیشتری  اعتبار  اعتبار است.   شخصی بیشتر وام دهد که  مرحله انجام    7ها طی  این کارت   هدف اعتبارسنجی، کاهــش ریسک 
 کارت اعتباری خرج کردن از آینده است! به نوعی خریـد نسیه است.    شوند؛ مثل مبتنی بر عقد مرابحه و ... . می 

 عتــباری: نــوع بازپرداخـــت کارت ا   4

شود  روز اگر آن مبلغ را بازگرداندی تصور می   15ای که کارت کشیدی تا  گوید از لحظه مثلا بانک می   . پرداخت در مهلت تنفــس: 1
 که آن پول خودت بوده است و چیزی اضافه نیاز نیست بدهــی! 

میلیون تومان و کاری به آن ندارد که    10تا سقف مشخصی مثلا  دهد بانک به شخص اعتبار می  . پرداخت به صورت اقساطی: 2
کند که تا آن هنگام آن را بازگرداند  شخص در حال حاضر چه میزان از این اعتبار را خرج کرده است بلکه یک سررسید مشخص می 

ــر می   شـود. و وقتی بازگرداند این اعتبار دوباره پ

شود و شخص شش ماه بعد باید یکجا با میزان  میلیون تومان به او اعتبار داده می  10 مثلا  . پرداخت دفعـــی در سررسیــد: 3
 درصدی که اضافه مشخص شده است پول را برگداند. 

ــا همین جریمه در    شود. مشمول جریمه می   پرداخت بعد از سررســـید:   . 4 البته بهتر است جریمه نگوییم چراکه یکی از مصادیق رب
 ت آن را یک عقد جــدید فرض نماییم. تأدیه است؛ بهتر اس 
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ــساب است. این نیز ویژه  ــی بدنبال شناسایی مشتریان خوش حـ ها نیز ممکن است  ها نیست و فروشگاه ی بانک اعتبارسنجـ
 های اعتباری کنند، فروش اقساطی داشته باشــند و ... . مبادرت به صدور کارت 

رـان خیلی جا افتاده نشده است. صنف   های کارت  ــ ــند ولی به  توانند از این کارت ها می های مختلف مثل هیأت علمی اعتباری هنوز در ای ها داشته باش
ــی با کارت  ت در  های اعتباری که در کشورهای توسعه یافته ندارد و چندین عقد و تسهیلا علت رباـ هنوز خوب رشد نکرده است و از همین رو هیچ نسبت

 این میان در کارت اعتباری گنجانده شده است. 

ــیل:  ـــ  حالا چرا پس با این تفاسیر به کتاب اعتباری میپردازیم؟ به دو دلـ

ــدگی همه: 1 ــ های اعتباری در زندگی ما ورود خواهند کــرد و  ای نه چندان دور کارت غیرقابل باور نیست که در آینده  . ورود به زنـ
 آن نشود. کمتر کسی درگیر  

ــفظ اعتبار: 2 حتی اگر الآن برای شما این کارت معنایی نداشته باشد این که از هم اکنون بدنبال حفظ اعتبار و خرج    . اهمیت حــ
 کنند. ی آن باشید خوب است. چراکه بسیاری از نهادهای مالی بر همین اساس با شما تعامل می بهینه 

ــدگی ماحصل این امر خواهد بود. ایجا . استفاده نادرست از کارت اعتباری:  3 ــد.  رسماا می   د بحران در زن  تواند اعتیادآور باشـ

درصد مردم کارت نقدی و حساب بانکی دارند؛ از این   96* بنابر آمار مندرج در کتاب آموزش سواد مالی در اروپا، در لوگزامبورگ 
درصد است.    9گذاری تنها  های سرمایه درصد نیز کارت اعتباری دارند که رقم بالیی است! از سمتی استفاده از صندوق   87تعداد  

 درصد مردم کارت نقدی و حساب بانکی دارند.  99درصد مردم رواج دارد درحالیکه    70های اعتباری میان  رت در دانمارک استفاده از کا 

ــد. امور مالی در کشـور ما نیز اگرچه با تأخیر اما از امور مالی سطح دنیا پیروی می  ــ ـــ ــ ــ ــ ــ رفتار اعتباری شخص همیشه ارزیابی   کن
ــران به طور جام می  هایی است که در این حوزه وجود دارند؛  دشواری   ع بدان پرداخته نشده اســت. این امر به علت شود. اما در ای

ــه:  ــ ــ ــ ــ ــ  از جملـ

ــی اشخاص حقیقی: برای سنجش اشخاص حقوقی شاخص . نیاز به صرف زمان و هزینه 1 هایی وجود دارد ولی در اشخاص حقیقی  ی بالا برای اعتبارسنجـ
 هایی وجود دارد. و در هر بانک تفاوت   شاخص مشخصی وجود دارد 

اـم بانکی . سلیقه 2 ــی مشتریان در نظـ ــ ــ ــ  ی بودن فرآیند بررس

ــن 3 ــع تضمی  های سنـــگین ها و وثیقه . وض

ــدد 4 ــت مدارک متعـ  . درخواس

رـی جایگزین این مدارک می  ــ ــیاز اعبتارگی اـلی امت ــد. مؤسساتی مستقل از نهادهای مـ    اعتبار اشخاص را بسنجند.   تواند باشـ

ــتبارسنجــی شاخص   های اعـ

ــاط: حساب و کتاب مشخص داشته باشیم. بتوانیم مثلا به بانک بگــوییم   یکم.  ــوان بازپرداخت اقسـ   درآمد خالص ماهیانه و ت
 چقدر درآمد داریم و چقدر هزینه داریم و چقدر توان بازپرداخت اقساط داریم! 

ــایداری شغل و کسب   دوم.  ــند مدت و ... . پ ــدار بودن درآمد؛ جواز کسب، مالک شرکت، قراردادهای بل  وکار: اثبات پای

اـلی: همین الآن عملکردهایی   سوم.  ــ ــ  مالی داریم؛ مثلا چک صادر کنیم، حسابمان گردش مالی دارد و ... .   عملکرد م

 ام. ام؛ مثلا اقساط آن را چطور بازگردانده رفتار اعتباری: یعنی در مواجه با اعتبارهای قبلی چه رفتاری از خودم نشان داده   چهارم. 
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 تعداد اقساط و با چه میزان! شود در چه  تعیین می شود؛  با این چهار شاخص سقف اعتبار تعییــن می 

 خروجی عملــیات اعتبارسنجـی: 

ـــ ـتوان بازپرداخ  ــــ  ت ماهیانه اقساط ــــــــ

ـــ ـتعیین طرفیت بدهــی و کل اع   تبار دریافتی ـــــــــ

ــــ ـتعییـــن سقف تعهد برای م   ران ــ ـیزان اعتبار دیــگ ـــــــ

است. ممکن است شخص بگوید پس بنابراین من اعتبار خوبی دست و پـا میکنم و این مبلغی که   اعتبار نسبت به گــذشته 
ی شمول این اعتبار گسترده است اگر تنها یکبار چنین کاری  قدر دایره دریافت میکنم را عودت نمیدهم! مسئله این است که آن 
آینده تأثیرگذار است که شخص اصلا چنین کاری نکند؛  کند و در زندگی  شخص مرتکب شود، آن چـنان در آن امتیاز سقوط می 

کوچکترین اتفاقات زندگی ما در زندگی تأثیرگذار است.    نتواند جایی را اجاره کند، نتواند رتبه خوبی در نزد بیمه داشته باشد و ... . 
 در امتیاز اعتباری او تأثیر دارد. های مجازی  های شخص در شبکه مثلا معدل کارشناسی در نرخ بیمه اثرگذار است! یا از اکانت 

 جـــوهــــــــــر آدمــــــــــیزاد؛ 

اـبی و درآمد؛   ـــ ــ ــ ــانه .  1کاری  کـار داوطلب

ار درست مهم  تـه  چه تفاوتی بین کار و شغل وجود دارد؟ کار لزوماً همراه با درآمد نیست ولی شغل با درآمد همراه است. رعایت ساختار یک کـ ترین نکــــ
 اند.  های لازم که یک کارشناس باید داشته باشد، خوب عمل نکـــــــرده ها در این مورد و در خصوص مهارت است. دانشگاه 

ــر مهارت داند چگونه باید ارائه بدهد! مهارت مثال یک دانشجوی تحصیلت تکمیلی نمی   به طور  های سخت قرار  های نرم در برابـ
ــت. دارند و دانســتن این مهارت  ــ  ها بسیار ضروری است. درست کار کردن تعبیری دیگر از این ماجرا اســ

ــرین ضربه؛ شخص ک  ار خوبی دریافت کند و ارزش افــزوده ایجاد نماید. حتی اگر کار خوب به  بهترین دریافت، بهتریــن پاس، بهتـ
شخص نرسد اما باید همین کار بـد را دریافت کند و به نحو احــسن پردازش کند و خروجی خوبی بدهد. مهم است که شخص  

 چه چیزی به سازمان اضافه کند.  

ی ما اما ممکن  کار کردن خیلی مهم است و چیستی آن اهمیتی ندارد؛ به ویژه در دوران دانشجـویی! کار هست حتی در جامعه 
گویند. در این کارها انگیزه  تفاوت بود. از این کارها به کارآفرینی اجتماعی می است همراه با درآمد نباشد. نباید به این کارها بی 

در  کنید. کــنید حتی اگر پولی بدست نیاورید نیز امـا یک مهارت کسب می وقتی شما کار می  ست. اصلی درآمد و سودآوری نی 
ــت.  ی ورود به یک شغل می چنین کارهایی فرد ورزیده و آماده  ــ ــ  شود. محیط دانشگاه مستعد ورود به کارهای داوطلبانه اســ

ها و  خوانی دارد. یک فهرست از این علیق، دانایی با چه چیزی هم   ی ما پیش از ورود به کار داوطلبانه باید مشخص کنیم ذائقه 
 ها تهیه کنید توانایی 

 پیامدهای کار داوطلبــانه   

ــید )خودآگاهی(   توانید شود و می دانایی و علقه شما به محک واقعیت گذاشته می  • ــ ــ ــ  ؛ تصور خودتان از خود را اصلح نمایـ
ــر در کار و کســب تجربه؛ بسیاری از مواقع شکست و موفقیت ما در یک کار ناشی از   • ــ ــ ــ ـــی با عوامل غیرکاری مؤث ــ ــ آشنایـ

 جربه کسب میکنیم؛ خود کار نیست بلکه در اثر عوامل دیگری چون همکاران، مدیر، محیط کار و ... باشد؛ پس ت 
ــن مهارت  • ــ ــ ــوت و ضعف خود؛ شناخت ــ ــ اـر و شناسایی نقاط ق  های مورد نیاز بازار کـ
ــه؛  • ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــویت رزومـ ــ ــ ــ ــ  تقـ

“ 
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ــاز شدن راه  • اـر؛ بـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  های ورود به ک

ـــــــن؛   شغل مطـــــــــــلوب مـــــــــ

ــد؛   ــوب 2کاریابی و درآمـ ــ  . شغل خــ

معیارهایی برای شغــل خوب باید در نظر بگیریم. شغلی برای شخص الف ممکن است خوب باشد و در عیــن حال برای شخص ب  
ــی کنیم:   خوب نباشد. سه ویــژگی شغل خوب را باهم بررســ

 پنج ویــژگی دارد:   معناس. درآمد بخشی از معنادار بودن یک شغل است؛ اگر درآمد نباشد، شغل بی   معنا دار بودن: .  1

اـر؛ یعنی قیمت خدمات من در بازار کار تعیین می  شود  شود. البته این قیمت بین شخص و کارفرما تعیین می یکم( دارای درآمد؛ تعیین درآمد در بازار کـ
 از قیمت بازار باشد.   و بعضاً ممکن است کمتر یا بیشتر

 شود. های کار است و از سمت خود فرد تأمین می دارای شـأـن و مقام؛ داشتن حـــس خوب از جایگاه خود؛ این بخشی از همان مهارت دوم(  

ــنی بر علاقه؛ در کار داوطلبانه باید علایق خود را کشف کنیم. این مقوله نزدیک به استعداد است.   سوم( مبت

ــداد؛   چهارم( مبتنی بر استعـ

رـگذاری؛ بخش اعظمی از شغل ما به این مقوله باز میگردد که شغل من چه اهمیتی دارد.  ــ  پنجم( اث

بخــشی نیستند؛ مثلا قصاب! لزوماا  ها ذاتاا مشاغل شادی خوشحال از انجام این شغل باشم. برخــی شغل  بخـــش بودم: . شادی 2
 نیست بلکه شخص قصاب ممکن است از شغل خود حس خوبی بگیرد و خوشحال هم باشد. شادی به معنای مدرن  

اراده در یک ماشین بزرگ سازمانی باشم که بود و نبود من تأثیری در این راه  ای بی احساس نکند که مهره   . آزادی بخــش بودن: 3
 شود مهم است. ال می این امر نیز شخصی است. این که اراده ما در چه مسیری اعم   نداشته باشــد. 

ــاسب روش مواجهــه   ی با شغل نامنـ

ممکن است از خود کار ناراضی نباشم بلکه از محیط کار، مدیر، همکار و ... ناراضی باشم. یا حتی    کشف عوامل نارضایتی؛   گام اول( 
 دیگر انجام شود. ممکن است این شغل مناسب باشد ولی در این سازمان مناسب نباشد بلکه باید در سازمانی  

انقلب در تغییر شغل مطلوب نیست! این که ناگهانی کار خود را تغییر    تغییر شغل در صورت نارضایتی از خود شغل؛   گام دوم( 
اـبی را  شود. پس گام ای نیست و به سازمان شوک وارد می دهید حرفه  هایی برای این کار باید طی شود. اول یک مرخصی حســ

اید، یک ماه مرخصی بگیرید و بروید آن شغل را انجام بدهید تا مشاهده کنید آیا در  ناسب خود را یافته امتحان کنید. شغل م 
ــیر. کار دیگر این است که به صورت پروژه این شغل می  ــ ــ وقت شغل جدید مناسبتان را  ای یا پاره توانید خوب عمل کنید یا خـ

ــید. دهند گفت انجام دهید یا با افرادی که آن شغل را انجام می  ــه    وگو کنید. در حوزه شغل مطلوبتان آموزش ببینـ ــ ــ ـــ نهایتاا این کـ
ــل ناگهانی در سواد مالی توصیه نمی هیچ  ــ ــ ــ  کند. چرا که تغییر شغل استرس و فشار زیادی وارد می   شود. گاه ترک شغــ

 سرمایۀ جاودانــــی؛

ــد؛ شغلی که از آن راضی هســتم! کاریابی و درآم   ـ

 حتی اگر شغلمان راضی نیز هستیم نباید یک گوشه بنشینیم و دســت روی دست بگذاریم! 



 

31  
 

ــــس ــــ مالی و اقتصاد فـردی  وادــــ  هرانـــــدانشگاه ت  

طول مدت قــرارداد؛ شخص معتقد بود اگر کار کارمندی داشته باشد که سی سال شغل او تضمین    مفهوم امنیت شغلی در گذشته: 
 بیرونی(. شده باشــد، امنیت شغلی دارد )موضوعی  

ـیق توانمندی و مهارت   مفهوم امنیت شغــلی در امروز:  با نیاز بازار کــار؛ حال بازار کار در حال تغییر و پیچیده شدن است و اگر من    ها تطبـ
ــی(.   تغییر نکنم و با نیازهای جدید به روز نشــوم، امنیت شغلی نخواهم داشت )موضوعی درون

ــد. وقتی کار توسعه پیدا کند، کارفرما نیز انتظار دارد که کارمند خود را با شرایط جدید و پیچیده تطبیق ب  ــ ــ اگر فرد خود را با این شرایط تطبیق ندهد ولو    ده
ه او داده  آن کــه کارفرما به کارمند تضمین شغلی به معنای قدیمی آن را بدهد، اما کارمند رضایت شغلی نخواهد داشت؛ چرا که مداماً این سیگنال ب 

اـم بدهی و شخص از کارش نمی   توانی شود که تو نمی می  ــ ــذت ببرد؛ این امر بیشتر در فضای مشاغل دولتی است  کارهای محوله را به خوبی انج تواند لـ
ــد. هایی که دارد حقوق دریافت می های خصوصی، شخص بر اساس میزان مهارت و در شرکت  ــ  کنـ

 کــار؛ توسعۀ شغل ها با نیاز بازار؛ حضور در بازار  چـگونگی سازگار کـردن مهارت 

اـر خودم    ؛ های مرتبط با کــار یکم( انجام پروژه  در ساعاتی که کار اداره یا شرکت نیست و اصطلحاا بیکار هستم، کارهای مرتبط با کـ
ــند. ایـن همان امنیت شغلی است. هم  در بازار را انجام دهم؛ این امر یک سیگــنال از توانمندی فرد به کارفرما ارسال می  شخص  ک

 خود را ارتقا داده است هم کارفرما بدنبال حفظ این نیرو است. 

و بارها طی زمان برای شخص آورده    شود شود ولی یکبار انجام می درآمدی است که از شغل زاییده می   ؛ دوم( ایجاد درآمد غــیرفعال 
ــی بزند  ، نرم افزاری در خصوص شغلی که دارد  کتابی در این حوزه تألیف نماید ،  دارد. مثلا شخص دست به تولید فیلم آموزشـ

 تهیه و اجـرا نماید و ... . 

ــیری و آموزش؛  ــد. تخصصی که از  از یادگیری دست نکشید و همیشه مهارت شغلی خود را با یادگیری ار  سوم( یادگ ــ تقا دهی
های تکنیکال نیست  بازد و باید بازیابی و تازه شــود. این امر تنها محدود به مهارت دانشگاه با خود میبرید نیز پس از مدتی رنگ می 

 شود. های نرم را شامل می و مهارت 

دید شخص باید این باشد که با رشد سازمانی که در آن مشغول به فعالیت است، خودش نیز   چهارم( توسعه و رشد سازمان؛ 
ــعه پیدا می ی رشد شخص را می کــند. سازمان در این راه هزینه رشد می  کند.  پردازد ولی در راه این توسعه، خود سازمان هم توسـ

های شغــلی جدید بهره میبرد. معمولا اشخاصی  ان از فرصت این گونه نیست که فرد بدنبال شغل دوم باشد بلکه در همان سازم 
ــد. بلند پروازی در چنین مواردی به شخص کمک می های خلقانه دست پیدا می که از شغل خود راضی هستند به ایده  ــ ـــ ــند. کنن  کـ

 های نـــرم عبارتند از: نکته: مهارت 

رـ؛  اـط مؤثـ ــ ها  ..؛ بازخورد دادن و بازخورد شنیــدن؛ نقد کردن و نقــد شنیدن؛ بسیاری از سؤء تفاهم با همکاران، مدیران و .   * مهارت ارتب
توانند طرف دیگر را مجاب کنند و به  های سازمانی ناشی از عدم وجود این مهارت است. بسیاری از اشخاص خوب نمی و طلق 

شوند یا اصطلحاا  که این مهارت را ندارند یا منزوی می   گویند. اشخاصی راهی نیز نمی خوبی مذاکره کنند حتــی گاهی که سخن بی 
 کنند. کنند و صرفاا از این امر به عنوان یک مسکـن استفاده می غــرغرو! مستقیم صحبت نمی 

اـن؛  رـیت زمـ بندی متناسب به اولویت سازمان انجام  شود باید بتواند اولویت بین حجم کارهایی که به فرد واگذار می  * مهارت مدیـ
 بدهـد. 

ــمی؛   این همان پاس بین افراد اســت.   * کار تیـ

ــله؛  ــل مسئـ هایی ذاتی است و از بدو  یک مشکل جدی که اشخاص دارند این است که گمان میکنیم چنین مهارت   * مهارت خلاق ح
اـ بوده است. این مهم است که بپذیریم این مهارت تولد همراه آن   اشخاص دارد.   ها آموختنی است و بستــه به خود هـ
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 رئیـــس خودم، نوکـر خودم؛

 ـــکاریابــی و درآمــد؛ سب  ــ ــ ـــ ــ ــ  ای شغــلی  ـــه ک ـ

 توان انجــام داد. شغل، موضوع فعالیت اســت. حال بدنبال این هستیم که بدانیم این فعالیت را چگونه می 

 های شغـــــــل سبــک 

اـیی:   ــ ــ ــ ــک و ... . خویش فرمـ ــب پزش ــت، مط ــ ــ ــ ــتر وکالـ ــت به صورت فردی؛ مانند ایجاد یک دف  ارائه خدم

اـرآفرـین:   ــی. کـ ــد تشکیل یک مؤسسۀ حقوقـ ــل کسب و کار؛ مانن ــس شرکت و کسب درآمد از محـ  تأسی

ــدام:   رـین؛ دریافت حقوق ثابت؛ مانند کارشناـس استخ ــ اـن. در اینجا سود کسب و کاـر برای فرد    ملحق شدن به سازمان یا کارآف ــ ــ ــ ــ حقوقی یک سازم
 کند. مطرح نیست بلکه در ازای کار مشخص، حقوق مشخص دریافت می 

اـنکاـری:  ــ ــوقی.   پیمـ رـ تا صـد یک محصول با خدمت: مانند انجام یک پروندۀ حق ــ  تعهد ارائۀ صف

زـدی:   ــد ا دستمـ ــی. دریافتی در ازای ساعات کاری؛ مانن  رائۀ مشاورۀ حقوق

های  بین این پنــج سبک شغلی هیچ برتری برای یکی نسبت به دیگــری وجود ندارد. اگر کارآفرین موفق است به دلیل استخدام 
ــته است. موافق این نیستیم که همه کارآفرین باشند؛ این مخرب اســت. کارآفرینی در   ــ ــ درصد مواقع    90خوبی است که داشـــ

ــر می به شکست  شود. استخدام شکست خوردگان کارآفرینــی اشتباه است. بلکه شخص باید از ابتدا با استخدام شـروع  منجـ
ــان آنها! استخدام، ارزش    5صبح تا    8کند. استخدام الزاماا به معنای کارمند   ــ ــ ــ عــصر نیست. ما خریدار کار اشخاص هستیم نه زم
شخص باید مأموریت شخصی خود را بداند و بدنبال سازمانی باشد    در حوزه استخدامی است.   آفرینی فــرد در سازمان و کارآفرین 

 که هم راستا با این مأموریت وی باشد.  

ــریم. تفاوت استخدام و کارآفرینی در امنیت و آزادی است.  های ما تعییــن می انتخاب  کند که در کدام قسم بال جای بگیـ
ریسک زندگی بدون پول را میپذیرد ولی کارمند بدنبال امنــیت شغلی است. این ارزش گــذاری خوب یا بد نیستو ممکن    کارآفرین 

های اول زندگی باشد و بدنبال تضمین و امنیت باشد. هیچــکس نه کارمند متولد شده و نه کارآفرین. حتی  است شخص در سال 
ــد هم داریم! کارآفرینی نیز همیشه خوب نیست بلکه کارآفر  وقتی جنس فرد از نوع کارآفرینی نیست کارآفرین خوبی نیست.    ین بـ

پیمانکاری چون مبتنی بر عملکرد است شخص مستقیماا با مهارت خود مواجه است و باید ارزیابی نماید توان به سرانجام رساندن  
 نوع وجود دارد و قابل جابجایی است. های شغلی ت این کار را دارد یا نه و ورودی و خروجی مشخص اســت. بین سبک 

ــل  ــــ ــ ــ  چهار رویکـــرد شغـ

مالی   زندگی محــور:  • ــن  ؛ حوزۀ موفقیت شخص تعریف شده است. مثلا  حوزۀ موفقیت، خارج از شغل: شغل برای تأمیـ
اـر و شغل!  مثلا شهریار شاعر و ادیب بوده است ولی شغل وی کارمندی    موفقیت را در شادی خانوادگی میبیند و نه در کـ

 بوده است. 
ــل؛ این یعنی حرفه  شغل محــور:  • ــودن؛ ممکن است برای فرد آسیب زننده باشد ولی برای جامعه  حوزه موفقــیت، شغـ ای ب

ــت. آورده   هایی به همراه داشته باشد. شخص به نوعی با شغل خود ازدواج کرده اسـ
الهام غیبی؛ شغل، مأموریتی با الهام درونی؛ شخص، شغل را مأموریت و تکلیفی میداند که به او محول    محــور: مأموریت   •

شود. شخص چیزهایی را  ی رنج در این مورد دیده می جنبه شده است. این امر بیشتر در کارآفرینی اجتماعی وجود دارد.  
 یت. کند به علت یک آرمان اجتماعی و تحقق مأمور قربانی می 
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ــل محــور:  • ــه؛ برای شخص حرفه   کـ ــ ــ ــ امکان ندارد ساعات زندگی و کار خود را متعادل نماید اما در این رویکرد    ای زندگی یکپارچـ
شخص بدنبال حفظ تعادل میان کار، خانواده، تفریح و ... است. شخص یک رویه دارد و کاری که برای خانواده انجام میدهد  

اـم میدهد.   را همانند کاری میداند که برای جامعه انجــ

ــی رویکرد چهارم می انتخاب می رویکردها تجویزی است و شخص   تعادل میان استعداد و رغبت را    تواند مناسب باشد. کند که کدام رویکرد را برگزیند ول
ــنید.  ــد و از خود آگاهی کافی پیدا نمایید تا شغل مناسب خود را برگزی ــد. دست بجنبانی  رعایت کنی

 آورد؛می پول  پولی کـــــــه  

ــرایی سرمایه  ــذاری.   گذاری؛ چـ  سرمایه گ

  فردا درآمد بهتری ندارم. به چــند دلیل: اصلی تــرین ویژگی سرمایه گــذاری برقراری اتصال میان امروز با فــردا است. یعنی پول امروز را به فردا انتقال میدهم. چراکه الزاما 

ــست. خود پول کار می یک. به کار افتادن پول:   های درآمدی ناشی از شغل را ندارد. بد  یعنی آسیب  کند و دیگر نیازی به کار من نیـ
 های درآمد ناشی از شغل را باهم بررسی کنیم: نیست آسیب 

ــل 1 ــ ــ  . توقف جریان درآمدی با توقف شغـ

ــدی .  2 ــ ــ ــیر تلش بیشتر در افزایش درآمد با رسیــدن به سقف درآمـ  عدم تأثـ

ــستگی   . کاهش ظرفیت درآمدزایی 3  در دوران بازنشــ

ــذاری  سرمایه  ــ ــ ــ ــ اـنی گ ــنده و    های آینده نوعی بیمه در مقابل نااطمینـ است. حتی اگر فرد نسبت   پشتیبانی برای دوران ناتوانی آیـ
رمایه  به درآمد فعلی و آینده خود نیز قطعیت داشته باشــد بازهم برای خریدهای بزرگی مثل خرید مسکن لجرم است دست به س 

ــذاری بزند. این که صرفاا هر ماه یا هرسال مبلغی پول برای خرید این خانه کنار گذاشته شود، دچار کاهش ارزش شده و در بازه   گـ
صد هزارتومان    1380مشخص شده به مبلغ مورد نظر نمیرسد چراکه قیمت مسکن نیز در طی زمان افزایش یافته است. اگر سال  

 است.   1380وز به سراغ آن میرفتید، معادل قدرت خرید هشت هزار تومان سال  کنار گذاشته بودید و امر 

ــدن جریان درآمدی  ــ ــ ــ  دو. متوقف ش

ــتن سقف درآمدی   سه. نداش

ــته نبودن به مهارت   چهار. وابسـ

ــار اندازی پول  ــ ــ ــ  ضرورت به کــ

 . حفظ قــدرت خرید 1

ــان درآمدی؛ عدم  2 ـــ ــ ــ  وابستگی به درآمد ناشی از شغل . ایجاد جری

ــد ثروت؛ افزایش سرمایه 3  . رشـ

ــداز تفاوت چندانی قائل نشد تا به اینجای کار بین سرمایه  ــم. این دو، دو سر یک طیف هستند. سرمایه گذاری  گذاری و پس ان ــ ــ ی
ــود. پس فرآیندی است که مستقیماا منجر به خلق ارزش افزوده می  ــ ــ تورم در مصونیت نیست. حتی اگر این پس    انداز اما از شـ

پردازد.  گــذاری نیست ولی محافظت اندکی در برابر تورم دارد به علت سودی که بانک می انداز را در بانک بگــذاریم باز هم سرمایه 
قیمت آن  گذاری صورت میگیرد که به ارزش واقعی آن مبلغ اضافه بشود. مثلا اگر یک سکه خریداری کنم و  وقتی سرمایه 

ی من تبدیل  گذاری کنم و یک سکه شود. اما اگر معادل آن را بابت ساخت خانه سرمایه افزایش یابد سرمایه گذاری محسوب نمی 
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ــه گذاری صورت گرفته اســت. سرمایه  ــ ــ ــ ــ های پس انداز شده صورت میگیرد  گذاری بر اساس پول به دو سکه شود، اینجا سرمایـ
ــر های دیگ ـو نه پــول  ــ ــ  . ــ

 : گذاری نحوه به جریان انداخــتن سرمایه 

 گذاری کنم. دو نکته در اینجا مهم است: آنچه که باید راجع به آن صحبت کنیم این است که کی و چگونه سرمایه 

اـز و سرمایه   ⚫ ــ ــ ــ ــ ــ  گـذاری منظم زمان آغ

ــود ساده و مرکب   ⚫ ــ ــ  سـ

گیرد، اگر این سود را روی اصل پول دریافت کنید یا جداگانه از اصل سرمایه  کنید و سودی ماهیانه به شما تعلق می می گذاری وقتی در جایی سرمایه 
توانید سود را اصلاً برداشت نکنید و براین اساس این سود بر روی اصل پول شما قرار میگیرد و ماه بعد سود شما از اصل پول+سود  دریافت کنید، می 
ــود. می   ماه قبل پرداخت   شـ

 آهســـــــــته و پیوستـــــه؛

ــذاری؛ چگونگی سرمایه  ــ ــ ـــذاری سرمایه گ ــ ــ ــ  گ

ــــــذاری: برنامه   5بررسی   ــ  ی سرمایه گـ

این مبلغ را   % 5درآمد دارد. او باید  24.000.000تومان درآمد دارد. در سال  2.000.000ماهیانه  1392فرض کنیم شخصی در سال  
 : شود. با این مبلغ ببینــیم به چه نتایجی میرسیــم می   1.200.000انداز نماید که معادل  پس 

ــس انداز صرف و نگهداری اصل پــول: اگر این  : 1برنامه   های کاری و در سال  فرد هرسال این مبلغ را نگهداری کند در پایان سال پـ
 تومان خواهد داشت.   36.000.000ام،  سی 

نیز بر این سود تعلق بگیرد و به صورت سود ساده نیز حساب شود. نهایتا در هر سال    % 30کند و سالیانه    سرمایه گــذاری :  2برنامه  
 آورد. بدست می   46.800.000ام  ی این شخــص خواهد بود. در انتهای سال سی آورده   1.560.000

سود اصل را وارد   360.000گذاری؛ یعنی آن ه : نگهداری اصل و انتقال سود به سبــد سرمای سرمایه گــذاری با سود مرکب :  3برنامه  
 تومان شخص آورده دارد.   4.121.993.000ام بر این اساس  کنم. شخص در انتهای سال سی سرمایه گــذاری می 

گذاری؛ در این حالت شخص در انتهای سال  سرمایه گذاری با سود مرکب: نگهداری سود و انتقال اصل به سبــد سرمایه  : 4برنامه  
 تومان خواهــد داشت.   13.630.777.000  ام، سی 

سرمایه :  5برنامه   سبد  به  سـود  و  اصل  انتقال  مرکب:  سود  با  گذاری  سی سرمایه  سال  پایان  در  شخصی  چنین  ام،  گذاری؛ 
ــد. بهترین حالت سرمایه  1.200.000تومان خواهد داشت. یعنی این  17.705.971.000 ها با سود مرکب به چنین رقمی تبدیل شــ

 آمد. تومان بدست می   36.000.000انداز صرف که تنها  ری همین نوع است. مقایسه کنید با حالت پس گذا 

ــذاری و جایی را پیدا کنیم که چنین سود ساده یا مرکبی را به ما بدهــد. حال باید به سراغ جایی برویم برای سرمایه   گـ

ــــــرخ روز؛     نـــــــــــــ

ــذاری  ــلی سرمایه گـ ــ ـــ  ؛ ارزش خـالص فعــ
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ــیم آیا  بهترین گزینۀ موجود برای سرمایه گذاری کدام است؟ ابزارهای متعددی وجود دارد تا بهترین سرمایه گـذاری را نشان ما دهد. قبل از آن ام  ا باید ببین
ــیر؟! مثلاً شخصی به شما بگوید چنین سرمایه گذاری  ــ ــ میلیارد تومان تا چهل سال به من بده و من هر سال یک میلیارد   10ای اصلاً خوب است یا خـ

ــیم.  ــ ــ ــ اـلص فعلی استفاده کن ــدهم. آیا این خوب است؟ در اینجا باید از ارزش خـ  تومان به تو میـ

 محـاسبۀ ارزش خــالص آتـــی 

ــود:    𝑃0پس انداز اولیه:   𝑃1دورۀ اول:  𝑃1   پس از یک دوره:    انداز / میزان پــس   r/ نرخ سـ = 𝑃0 + 𝑟𝑃0 = (1 + 𝑟)𝑃0 

𝑃2دورۀ دوم:    زنید  انداز نمی حال فرض کنیم شما دست به این پس  = (1 + 𝑟)𝑃0 + 𝑟(1 + 𝑟)𝑃0 = (1 + 𝑟)(1 + 𝑟)𝑃0 = (1 + 𝑟)2𝑃0 

  𝑃𝑛اُم  nاگر این مسیر را ادامه دهــید خواهید رسید به دورۀ   = (1 + 𝑟)𝑛𝑃0      که در اینجا𝑃𝑛   .همان ارزش خالص آتی است 

 Net Present Value (NPV )یا  محاسبـۀ ارزش خالص فعل  

𝑁𝑃𝑉 = 𝑃0 =
𝑃𝑛

(1 + 𝑟)𝑛
 

لـه  ــیم داشت. یعنی    ای که طرح کردیم؛ هرسال حال برگـردیم به مسئـ ــ ــ میلیارد تومان آورده بر    30یک میلیارد تومان مثبت خواهـ
ـــده   10روی    ام اما یک چیز مهم را نادیده نگیرید و آن ارزش زمانی پول است. میلیارد تومان است و علی الظاهر برنده شــ

میلیارد تومان است؛ حال یک میلیارد تومان در سال آینده چه ارزشی در امروز    10ــون همان  اکن میلیارد تومان هم   10ارزش فعلی  
ــت؟ برای محاسبه ارزش فعلی نیاز به نرخ بهره داریم. نرخ بهره را   ــ ــ ــ ــم. با توجه به فرمولی که    % 20خواهد داشـ ــ ــ ــ در نظر میگیری

رزش فعلی یک میلیارد تومان در سال آینده چقـدر خواهد شد. سال آینده این یک  توانید محاسبه نمایید ا در بال ارائه شــد می 
ــت. یک میلیارد تومان در دو سال آینده تقریبا    833.000.000میلیارد تومان،   ــ   694.000.000تومان ارزش معادل امروز خواهد داشـ

تومان امروز است. یک میلیارد تومان چهار سال    578.000.000تومان ارزش فعلی خواهد بود. یک میلیارد تومان سه سال آینده  
رسیــم! یعنی اگر مبنای  میلیارد تومان می  5شود. اگر این اعداد جمع شوند به عدد منفـی تومان امروز می  482.000.000آینده 

اـر در اینجا   20محاسبه ما  توان  درصد باشد تازه می  9از کمتر ایــم. اگر نرخ بهره میلیارد تومان هم ضرر کرده  5درصد باشد انگـ
ــم! سال سود کرده   40تومان در    757.000.000گـفت سودی معادل   ــ ــ ــ  ایـ

ــــت کنید:   2به   ــشن  اولاً برای محاسبه ارزش خالص فعلی نیاز به طی این همه مسیر ندارید و به راحتی می   نکته دقــ . ثانیاً  استفاده نمایید   NPVتوانید از فانک
اـ خیلی مهم است. در محاسبه ارزش خالص فعلی چه نرخ بهره  ای باید معیار تصمیم گــیری باشد؟ جامعه ایران متفاوت است و  نرخ بهره در اینجـ

ــت؛ می نمی  ــد بود   20ایم و متوسط تورم در این دوره نیز  درصد بازدهی داشته   35- 30توان به طور متوسط گــفت  توان دقیق گف مثلاً وقتی    ه است. درص
ــشی بگیرید و مقداری نیز بابت ریسک کنار بگـذارید؛ ثانیاً به سرمایه باشد، ضرر کرده   10و نرخ بهره   20نرخ تورم   ــد. سعی کنید اولاً از تورم پی های  گذاری ای

 جایـگزین نیز فکر کنید. این عوامل در آن نرخ مؤثر هستند. 

 حال وقتی به نرخ مد نظــر دست یافتید و حال اگــر: 

NPV > 0      سرمایه گـذاری دارای توجیه اقتصادی اســت. هرچــهNPV   گذاری بهتر است. تر باشد یعنی این سرمایه مثبت 

NPV = 0     ـت به سرمایه بی  گذاری؛ کف انتظارات! تفاوت نسبـ

NPV < 0     توجیه اقتصادی ندارد؛ عدم تأمین انتظارات!   سرمایه گـذاری 

معیار دیگـری نیز وجود دارد؛ شاید بد نباشد خود آن ابزار نرخ بهره را به شما    NPVگذاری به غیر از  برای ارزیابی یک پروژۀ سرمایه 
ــد. به طور مثال اگر بدنبال صفر شدن   ــ ــ ا به شما برساند. به این ابزار  توانیـد این مهم ر ای می هستید، چه نرخ بهره   NPVبگویـ

Internal Rate of Return    یاIRR   ــی گفته می یک فرمول ساده دارد. در اینجاـ    NPVشود. این معیار نیز مثل  یا نرخ بازدهی داخل

=𝑃𝑛 آتی/  ارزش خالص𝑃0 /ارزش خـالص فعلی=r  /نرخ بهــره=n ــــــداد ســال  = تع
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ــد. وقتی این معیار را انتخاب می ها منفی و دریافت باید پرداخت  ـــ ی قبل  سئله کنید به شما یک عدد میدهد. در م ها مثبت باشــ
را    NPVای است که اگر  نرخ بهره IRRشود. بنابراین  به ما نشان داده می   9.76صفر شود، عدد    NPVاگر بدنبال نرخ بهره باشیم که  

  IRRای که  ای است. در هر پروژه شود؛ یعنی این جریان درآمدی معادل چه نرخ بهره بر اساس آن حساب کنیــم، صفر حاصل می 
 پروژۀ بهتری است. بیشتر باشد طبعاا  

بود. حال وقتی نرخ بهره از نرخ بهرۀ بانکی کمتــر است پس قطعاا این    9.76برگردیــم به مسئلۀ قبل؛ در مثال قبل، نرخ بهره  
را به زمان حال بیاوریم و بعد راجع    کنیم گذاری باید همۀ آنچه که در آینده دریافت می گذاری نامناسب است. در سرمایه سرمایه 

    کنیم. گویــد دست کم تا چه میزان ضرر نمی به آن صحبت کنیم! نرخ بازدهی داخل به ما می 

 فردوسی، کریمـــــــــــخان، حافــــــــــظ؛

 گذاری های سرمایه سرمایه گذاری؛ گزینه 

 ـــ ــ ــک، بـ ــ ــ ــک، خــرید ارز، خــرید طل، مل ــ ــ ــ  گذاری هستــند. های سنتی سرمایه ورس از گزینه بان

 گذاری های سرمایه ابزارهای مقایسۀ گزینه 

ــی  محـل   نیاز به سرمایه اولیه  نقد شوندگی  ریسک  بازدهـ
ـــک   معمولی  مبتنی بر قرارداد تا یکسال  کاهش ارزش پول  کمتر از نرخ تورم  بان
 کــم  همان روز  مقررات تابع شرایط سیاسی و   پوشش نرخ تورم  ارز 
 کــم  همان روز  سرقــت  پوشش نرخ تورم  طــلا 

ــک  ــوار  موارد حقـوقی  بالاتــر از نرخ تورم  ملـ اـد  دشـ  زیــ
ــورس  ــ ــم  دو روز  های لازم ها و مهارت توانایی  بالاتر از تورم و ملک  بـ  کـ

 معمولا نرخ بهره بانک کمتر از نرخ تورم است. به همراه سود واقعی نیست و سود اسمی است.    : سرمایه گذاری در بانک  •
. ریسک جدی در این حوزه وضع قوانین و مقررات ارز است. تقلب  هاست افزایش نرخ همراه با افزایش قیمت   سرمایه گذاری در ارز:  •

در این حوزه ممکن است رخ بدهد و ارز تقلبی وارد شود. دلیل انتقال وجه از ریال به ارزهای دیگر این است که ریال مشمول  
ورو مشمول تورم کمی در حدود  شود. مثلا منطقی نیست که ریال خود را به لیر ترکیه تبدیل نمایید. دلر و ی تورم بیشتری می 

ــد. شوند و عملا ارزش پول شما ثابت می درصد می   1-2 ـــ ــ  مان
های ارزش افزوده و هزینه ساخت محاسبه نشود. اگر طلی  طل باید به صورت آب شده تهیه شود تا هزینه   سرمایه گذاری در طلا:  •

یک شهروند اروپایی بر روی    اعلم شده است متفاوت اســت. درصد با رقمی که در بازار   24تزئینی بخواهید خریداری کنید  
کنند؟ تقاضای طل درحال افزایش است و  ارز منطقی نیست که سرمایه گذاری کند اما آیا بر روی طل نیز سرمایه گــذاری می 

شود. پس شهروندان  توان گفت طل در برابر کالهای دیگر ارزشمندتر می تقاضا نیست و در طی زمان می عرضۀ آن به سرعت  
کشورهای توسعه یافته نیز هنوز تا حد قابل توجهی سرمایه گذاری بر روی طل وجود دارد. حباب سکــه، تفاوت قیمت اُنــس  

 عیــار است.    17قیمت مظنه چیست؟ قیمت یک مثقال طلی    جهانی طل با قیمت سکــه در بازار است. 
ــرخ ارز.   18عــیار به    17قیمت جهانی طل، تبدیل خلوص طل از    مؤثر بر قیمت طلا:   عوامـل  • ــ ــ ــ ها نرخی که  اگر بعد از این تبدیل   عیار، ن

ــت. به دست آوردید پایین  ــ ــ  تر از نرخ بازار بود یعنی زمان خوبی برای فروش طلسـ
 ـــدر نقل و انتقال م   سرمایه گذاری در ملک:  • ــ ــ ــ  ـــکن است در اس لک مم ـ ــ ــ اـ نیز    ناد تقلب رخ دهد. ــ ــه گـذاری در ملک در دنیـ ــ ـــ سرمای

 مرسوم است. 
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شود. ریسک متوجه کسانی است که ناآگاهانه  شود و وارد بخش واقعی اقتصاد می سرمایه منجمــد نمی   سرمایه گذاری در بورس:  •
سال نیاز است تا در بورس به نتیجــه برسید. نقد شوندگی در بورس منوط به این است شرایط   5تا  3. بین شوند وارد می 

 : 1396آمار منتشر شده در سال    خاصی نباشد و مثلا یک نماد بسته نباشد. 

 سطــح ریسک  میانگـین سالانه  بازه تغییـران  محـل سرمایه گذاری 
ـــک   ( % 15بسیار کم )  18.3 درصد   25تا    15.5 بان

 ( % 115زیاد )  22.5 درصد   73تا    - 29 طلا 

 ( % 83متوسط )  22.6 درصد   61تا    - 8 ملـک 

ــورس  ــ  ( % 115زیاد )  36.1 درصد   128تا    - 21 بـ

 ــت  ــ ــ ــ ــ   16/ 3 درصد   32تا    10 ورم ــ

 

 ار خــرسی و گــاوی؛باز 

ــذاری، بازار س  ــ ــ ــ ــ ـــسرمایه گ ــ ــ  رمایه ــ

 بازید. شوید یا می گذارید یا چیزی برنده می کنند بازار سرمایه همانند قمارخانه است؛ پولی وسط می ی تصور می بسیار 

ــالی  ــ  بازارهای مــ

 
 های بازار سرمایه: ویــژگ 

اـلی بنگاه آوری پول جمع  ــاد های خــرد مردم + تأمین مـ اـدی + چرخۀ واقعی اقتصـ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــازار   های اقتصـ  + شفافیت ب

 های تأمـــین مالی: روش 

اـم: به میزان سهمی که خریداری می  • ـــد. کنید مالک آن شرکت می فروش سهـ ــ  شویـ
ــدهی: مالک شرکت نیستید و شرکت به اندازه مبلغی که به شما بدهکار است با اندکی سود به شما   • ــ ــ ــ ــ ـــ فروش اوراق بـ

 مبلغ را برمیگــرداند. 

ــقالت سهام است. اگر سهامی از شرکتی خریداری کردید بعداا در این بازار می  ــ ــ ــ ــ به    توانید بازار سرمایه تسهیل کنندۀ نقل و انتـ
دیگری منتقل نمایید. حسن این امر در اقبال مردم است و نقد شوندگی سهم بال میرود. اگر این بازار ثانویه نباشد عملا تأمین  

ــد. در اقتصادهای متمرکــز و فاسد نیز، بازار سهام همچــنان شفاف است و کشف قیمت واقعی است. کسی  مالی رخ نمی  ــ ــ دهــ
اـری شده است. هرچند مشخصاا در ایران طی یک سال اخیر دخالت   تواند بگوید قیمت نمی  هایی شده است.  این سهم دستکـ

توانند با حجم عظیمی از خریدها در دستکاری قیمت مؤثر باشند؛ اگرچه بازهم این بازار نسبت به بازارهای  های حقوقی می شرکت 

بانــک مرکزی، دیگـــر بانک ها: بازار پول

سازمان بــورس و اوراق بهادار، کــارگزاری ها، صندوق های سرمایه گــذاری، سبد گـــردان ها: بازار سرمایــه

شرکت هــــــــــــــای بیمه: بازار بیــمه
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نــک و بورس اصلا قابل قیاس نیست. سازمان بورس و بانک هر  دیگر شفافیت بیشتــری دارد. میزان شفافیت و کارآمدی بین با 
تــری است؛ در بورس شما مستقیماا با یک شرکت سر و کار دارید؛ از سویی نقد  دو واسطه هستند ولی بورس واسطه کوتاه 

ـــال باید بلوکه ک شوندگی در بورس سریع  ــ ــ مشکل اساســی این است    نــید. تر است درحالیکه در بانک اقلا پول خود را برای یک سـ
ـــد!  ــ ــ  که بدون آگاهی وارد این بازار شویـ

ــدت، سعی می گــیری می یک عده در بورس دست به نوسان  از تغییرات کوتاه مـ ارزان خریداری می زنند. یعنی  کسب کنند.  کــنند و گران  کنند سود 
ــلیل تکنیکال صورت می می  ها میزند  کند، جزء نگر است، دست به مقایسۀ قیمت رد. شخص نمودارها را تحلیل می پذی فروشند. این کار بر اساس تح

ــیادین یا فاندامنتال قرار دارد؛ یعنی شخص نگاهی از کـل  گیری می و نهایتاً تصمیم  کند برای خرید یا فـرـوش سهام. در مقابل این نوع تحلیل، تحلیل بن
ــت میزند،  رـید یا فروش میگیرد. این  های توسعه بدنبال شناسایی قراردادها و طرح به جزء دارد، دست به تحیل صنعـ ــ ای میرود و نهایتاً تصمیم به خـ

رـ است. این دو مدل اشخاص حرفه مورد منطقی  ای در بازار هستند. در تحلیل تکنیکال انگار که نمودارها زنده هستند و فرد با مقایسۀ رفتار گذشته و  تـ
ــینی آینده دست پیش  در تحلیل بنیادین اصلاً نمودارها معنا ندارد؛ شخص در پی بررسی مسائل مرتبط با سهم یک شرکت    به خرید و فروش میزند.   ب

ــذیری از   ــ ــ ــ ــ ــکرد و میزان تأثیرپـ ــ ــ ــ ــ ــی، سرمایه، عمل ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ... .   شرایط خارجی و داخلی و است؛ نظیر میزان تولید، ارزش افزوده، سود، بده

ــان  ــ ــ ــ ــ ــیری این دو نوع تحلیل ندارد؛ چه این که هم سخت است و هم زم بر. کسانی بدنبال این امر  سواد مالی الزامی در یادگـ
این است. برای این که شما بدانید خرید یا فروش یک سهم خوب است یا نه، باید تمام سودهایی که    میروند که شغلشان 

آورد را معادل سود فعلی بدست بیاورید و در کنار آیندۀ شرکت و آیندۀ اقتصادی مقایسه شود و  شرکت در آینده بدست می 
ی و آتی و درواقع ارزش شرکت تقسیم بر تعداد سهام،  تواند بدست بیاورد. ارزش فعل ببینید شرکت در آینده چه سودی می 

ــد. تحلیل بنیادین   ــ ــ  هفته زمان نیاز دارد.   3إلی    2قیمت آن سهم را به شما نشان میدهــ

 گـــــذاری در بورس انواع سرمایه 

ــام.   مستقیم:  ــ ــ ــد بورسی یا کد معاملتی در بازار سهام؛ انجام معامله در بازار سهـ  این شکل نیاز به تخصص دارد.   دریافت کـ

ــیم:  ــ ــ اـلی،  سبدگردانی یا صندوق   غیرمستقــ های سرمایه گـذاری؛ در سبدگردانی، او شرایط فرد سرمایه گذار را از نظر شخصیت مـ
ــذیری، مدت سرمایه گذاری، حجم پول، انتظارات، سن شخص و ... بررسی می  ــ ــ خص  نماید و یک پیشنهاد به ش میزان ریسک پــ

ها  گــذاری است؛ در این صندوق های سرمایه کنم!«. مکانیزم دوم، صندوق های مختلف تهیه می میدهد: »یک سبد برای تو از سهم 
کنند  ها تقسیم بر واحدهای متعدد می کنند و مجموع این سهم های مختلف خریداری می اند و سهم چند نفر در کنار هم جمع شده 
درواقع بجای این که شخص سهام چندین شرکت را خریداری کند که ریسک بالیی   نمایند. اری می و افراد این واحدها را خرید 

این ورود غیرمستــقیم    ای در رأس کار قرار دارند. کند که افرادی حرفه دارد، شخص یک واحد سهم از این صندوق خریداری می 
ــد. ریسک  ــ  های شما را پوشش میدهــ

 ـــــــــــب؛ یک ترکیب دلچس 

ــذاری؛ صندوق  ــ ــه گـ ـــ ــ ــذاری ها سرمایه سرمای ــ  گــ

شامل چند سهم   نمایند؛ پس هر یونیت ها تعدادی سهام خریداری کرده و آن را تبدیل به یونیت یا واحد صندوق می صندوق 
لـی در بورس است.  ــ اگر در بورس به صورت کلی ضرری نیز   است. بازدهــی و ریسک این صندوق با فاصله از بازدهی و ریسک کــ

ــد. ها ضرر کمتری متحمل می وجود داشته باشد در این صندوق  ــ ــ ــ  شوی

ــذاری: های سرمایه انواع صندوق  ــ ــ ــ  گ

کنند. مثلا  گذاری می هایی سرمایه خود را در اوراقی که درآمد ثابت دارد سرمایه صندوق   گذاری درآمد ثابت: سرمایـه الف( صندوق  
  % 70توانند در اوراق سهامی وارد شوند و می  % 30ها تا کنند. این صندوق اسناد خزانه، اوراق مشارکت و ... امثالهم خریداری می 
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ترین تفاوت میان این دو در میزان ریسک است. در بازار سهام  گذاری کنند. اصــلی ت سرمایه بایست در اوراق با درآمد ثاب می 
اـد است. نوعی مدل سازی از سپرده  ــکی است. البته این سود نیز به میزان آن  ریسک زیـ ــ ــ ــ که در بازار سهام است    % 30های بانـ

اـد شود. هر یونیت در اینجا   ــ ــ ــ ــ تومان است و هربار پس از تقسیم سود مجدداا به همان ارزش باز    100.000ممکن است کم یا زیـ
 میگــردد و ارزش ثابت است. 

اـمی:  ــ متناسب    کند. . ارزش هر یونیت در این صندوق رشد می ETFهای  هر یونیت یک سهام است؛ نظیر صندوق   ب( صندوق سهــ
 کنیم. ب می گذاری یکی از این دو صندوق را انتخا با هدف و زمان سرمایه 

ــلط  ــا مختـ  شود. رعایت نمی   30- 70در این صندوق درصد    ترکیبی از صندوق با درآمد ثابت و صندوق سهــامی.   : ج( صــندوق ترکیبی ی

ــدوق ویـژه:  ــ اـ و ... .   د( صنــ ــ ــ  مربوط به پروژه، زمیــن، طلـ

ها  نیز عملکرد خوب یا بد دارند؛ درآمد و بازدهی صندوق اولین شاخصی است که برای مقایسه میان انواع این صندوق   ها صندوق 
ــت. بیش از می  صندوق در بازار ایران وجـود دارد. مؤسساتی هستند که   200توان به کار گرفت. دومین عامل میزان ریسک اســ

اـم از این مؤسسات هستند. رسام، صندوق ک بندی می ها را بررسی و دسته این صندوق  شاخص    15ها را براساس  نند؛ فیپیران و رســ
ــند. سال و سالنه ارائه می بندی فصلی، نیم کند و رتبه بندی می دسته  ــ  کــ

ــود. بعد از یک فصل یا شش ماه می  ــ ــ با مراجعه به رسام اقدام    توانید مجدداا لزومی ندارد هر روز صندوق چـک یا تغییر داده شـ
 به بررسی صندوق نمایید. 

ــیم.  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  سعی کنید با مبالغ کم وارد بورس شوید؛ چه به صورت مستقیم و چه غیرمستقـ

 مــــــوج؛   م ی بــ ــ

اـ   سک ی ر   . 1  مـه؛ ی و ب   سک ی ر   ت ی ر ی مد   ه ی در سرمـ

  ی گذار ه ی صحبت شد اما از سرما   ان ی م   ن ی در ا   ی گذار ه ی بود. از انواع سرما   سک ی بار به آن اشاره شد، ر   ن ی که چند   ی از موضوعات   ی ک ی 
پروژه مثل ساخت ساختمان    ک ی آمده باشد که اگر شخص خودش رأساا در    ش ی پ   ی تلق   ن ی . ممکن است ا م ی نکرد   ی بحث   م ی مستق 

مشارکت کند. ممکن    ی ساخت با کس   ند ی در فرآ   ا ی د  کن   ی دار ی خر   ی ا شخص خانه   ت ! ممکن اس ست ی ن   ی گذار ه ی وارد شود، سرما 
. حال اگر  ی گذار ه ی رخ داده است نه سرما  ی ن ی درواقع کارآفر  جا ن ی را شروع کند؛ ا  ی ببرد و کار  یی خود را جا ۀ ی است شخص سرما 

است. در واقع    ی گذار ه ی سرما   ن ی باشد ا   اشته جا ند در آن   ی ت ی کند اما فعال   ق ی تزر   ی گر ی شخص پول خود را در کسب و کار د   ن ی هم 
 شما در گردش است.   ی شغل   ت ی کسب وکار بدون فعال   ن ی ا 

گذاری در کسب و کار دیگران است. حال ممکن است شخص بدون این مکانیزم و در کسب و  بورس نیز به نوعی با یک واسطه، سرمایه 
 کار مشخصی این ورود را انجام دهد. 

نداشته    ی که از آن اطلاعات کامل   ده ی شخص در برابر هر پد  ی عن ی است.   « ی نان ی نااطم »   سک ی گفت ر  توان ی کلمه م  ک ی در   ریسک چیست؟ 
  ن ی وجود دارد. حالا ا   سک ی گفت ر   توان ی م   نده ی آ   ی ها ده ی مواجه است. معمولاً در برابر پد   سک ی در آن حوزه با ر   د ی بگو   تواند ی باشد م 

ندارد. در   سک ی ر  ی تا حد   د یی بگو   د ی توان ی م   د، یی نما  ی گذار ه ی قرار دارند. به طور مثال اگر در بانک سرما  ی گون گونا  ی ها ف ی در ط  ها سک ی ر 
 ضرر!   ا ی   د ی نام   نه ی هز   ی آن را نوع   توان ی کاهش ارزش پول وجود دارد اما م   سک ی ر   ی بانک   ی ها سپرده 
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که آن    ن ی ا   ا ی وجود ندارد    سک ی ر   جا ن ی ا   گر ی و عدم اطلع کامل باشد، د   م ی ندان   ز ی چ   چ ی . اگر ه شود ی م   ده ی با احتمالت سنج   سک ی ر 
به منفعت    دن ی از احتمالت استفاده کرد؛ احتمال رس   د ی با   سک ی با ر   ۀ مشخص است. در مواجه   ف ی آن قدر بالست که تکل   سک ی ر 
 . نده ی آ   ر مطلوب د   ت ی احتمال انحراف از وضع   ا ی 

گرفته    م ی تصم   ن ی ا   ی . وقت دهم ی بها م   سک ی چقدر من به آن ر   ی عن ی احتمال موفق نشدن؛    رش ی پذ   زان ی م   ی عن ی   ی ر ی پذ سک ی ر 
  گر ی کد ی افراد نسبت به    ی ر ی پذ سک ی ر   ۀ . درج ند ی گو ی م   سک« ی ر   ت ی ر ی به آن »مد   م ی دارد وارد شو   سک ی که ر   ی ا که در حوزه   شود ی م 

  ن ی و ا  د ی باشند و ... . در هرصورت شما عاقل هست  سک ی عاشق ر  ی ا عده  د، باشن  ز ی گر سک ی ر  ی ا متفاوت است. ممکن است عده 
است پس    تر سک ی پرر   ی ا اگر پروژه   القاعده ی و بازده وجود داشته باشد. عل   سک ی ر   ان ی م   ی تناسب   د ی بدان   د ی جاست که با آن   ت ی عقلن 

 ! ست ی ن   ی نباشد عقلن   شتر ی باشد. اگر بازده ب   ز ی تر ن پربازده   د ی با 

نفر از خط    ک ی ! مثلا  کنند ی نحو عمل نم   ک ی ها به  انسان   ۀ هم   ابان ی مثلا در عبور از خ   م؛ ی مواجه هست   ها سک ی ما دائماا با ر   ی زندگ   در 
احتمال    د ی گو ی چون م   ابان؛ ی از خ   گر ی و نفر د   کند ی عبور م   اده ی از پل عابر پ   سک ی کاهش ر   ی نفر برا   ک ی   ی ول   کند ی عابر عبور م 

  ابان ی تا عبور از خ   ی شتر ی ب   ۀ ن ی من هز   ی پل برا   ی ها بال رفتن از پله   نه ی هم هز   ی از سمت   شوم ی رد م   ابان ی تصادف من کم است از خ 
به    ی ر ی گ م ی تصم   ن ی اشاره کرد؛ ح   ز ی ن   ی ادارک   یی به خطا   توان ی م   جا ن ی رفتار فرد هستند. در ا   ۀ دهند شکل   ی دارد! احتمالت ذهن 

ام و تصادف نکردم  رد شده   ابان ی من هزاران بار از خ   د ی گو ی فرد م   ابان ی از خ   ور . مثلا در همان عب م ی کن ی اطلعات گذشته مراجعه م 
اند؛ مردم هم  داشته  م ی در بورس سود عظ  ی ا . عده م ی چنان شاهد آن هست هم  ز ی . در بورس ن کنم ی هم تصادف نم  بار ن ی پس ا 

 خوردند.   شکست به بورس هجوم آوردند برحسب گذشته و    ی شکل است و همگ   ن ی به هم   ز ی ن   نده ی گفتند پس آ 

 رویکردهای ریسک: 

 های گوناگونی برای کنترل آن متصور است از جمله: کنترل ریسک: راه 

  سک ی سرقت آن. شخص خود را در معرض ر  سک ی ر  ل ی به دل  کند ی نم  ی گذار ه ی مثلا شخص اصلا در طل سرما  : سک ی از ر   اجتناب 
 . کند ی م   ی دور   سک ی که از ر   دهد ی و احتمال خطر بها م   م ی . شخص آن قدر به ب دهد ی قرار نم 

در مثال قبل باشد. در    سک ی مصداق کاهش ر   تواند ی م   اده ی است. پل عابر پ   سک ی راه کاهش ر   ک ی   اط ی احت   : سک ی ر   کاهش 
  ی عن ی است؛    گر ی در صندوق امانات. حفظ اطلعات راه د   ا ی خود را در گاوصندوق بگذارد    ی شخص طل   تواند ی در طل م   ی گذار ه ی سرما 

. مراقبت راه  د ی که در خانه دارد نگو  ی در خصوص اموال   ی و مثلا به کس   دهد ی نم   گران ی خود را به د   ی گذار ه ی شخص اطلعات سرما 
امر    ن ی بابت ا   ی دندان و بعداا پرداخت   ی مراقبت کند تا دچار خراب تا از دندان    زند ی است. مثلا شخص مسواک م   سک ی کاهش ر   گر ی د 

ــد.   نداشته باشـ

 مدیریت ریسک )تأمین مالی ریسک(:  

راه من درب   ن ی در ا  رد؛ ی گ ی خسارت توسط من صورت م  رش ی و پذ  کنم ی م  ی دار ی مثلا در بحث طل من طل خر  : سک ی ر  ی نگهدار 
 است.   رفته ی شخص پذ   گر ی و ... . حال اگر سرقت شد د   کنم ی نصب م   ر ی دزدگ   کنم، ی نصب م   ی آکاردئون 

به    مه، ی طل، شرکت ب   د ی . مثلا در بحث خر مه ی ب   ی ها مانند شرکت   شود؛ ی منتقل م   ی رون ی نهاد ب   ک ی به    ی خطر و نگران   : سک ی ر   انتقال 
اما   زند ی م  ی است. شخص به خود خسارت   بر نه ی خود هز  مه ی دارد. ب  یی ها نه ی هز  سک ی انتقال ر  ن ی . ا دهد ی سرقت ارائه م  ۀ م ی ما ب 

 . دهد ی م   شش را پو   ی نگران   ن ی ا   ی رون ی ب   ی شخص 

 گذاری: های کنترل ریسک در سرمایه راه 
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کند    ی دار ی متفاوت خر  ی ها شخص سهام  ی عن ی ! د« ی سبد نگذار   ک ی خود را در  ی ها مرغ تخم  ۀ »هم  ند ی گو ی اصطلحاا م  تنوع بخشی: 
  مت ی ق   ی ها ل ی تحل   ی عن ی است.    کال ی تکن   ل ی امر متناظر با تحل   ن ی . ا شود ی انجام م   ی گذار ه ی سرما   ی ها کار توسط صندوق   ن ی که ا 

  ن ی سبد پوشش دهند. علوه بر ا   ک ی مختلف را در    ی ها سک ی که بتوانند ر   رند ی گ ی نظر م   در کنار هم قرار داده و    ی سهام را به نوع 
  ی ها ها و صندوق بلکه در حوزه  م ی پول خود را در بورس و سهام وارد نکن  ی تنوع داشت و تمام  ز ی ن  ی گذار ه ی در سرما  ی ست ی با  ز ی ن 

تنوع    ز ی ها ن است که در صندوق   ن ی ا   ز ی مطلوب ن   ۀ ن ی وجود داشته باشد. گز   تواند ی م   ز ی . مثلا طل، ملک و ارز ن م یی مختلف وارد نما 
 . کند ی م   ت ی صندوق با درآمد ثابت کفا   ک ی و    ی صندوق سهام   ک ی راه    ن ی . البته در ا د یی نما   ت ی را رعا 

باز   د ی صنعت تمرکز داشته باش   ۀ حوز   ک ی بهتر است تنها در    ند ی گو ی م   ی ا عده   تمرکز بخشی:  را    گران ی که   ... و  آن، اتفاقات آن 
  ی بدنبال ورود تخصص . اصلا اگر  کند ی کمک م   ه ی امر به قدرت بازار سرما   ن ی است. ا   ن ی اد ی بن   ل ی امر منتاظر با تحل   ن ی . ا د ی شناس ی م 

  ی ها ی گذار ه ی سرما   ی ها امر در صندوق   ن ی . ا د یی را دنبال نما   ع ی و وقا   د ی حوزه تمرکز داشته باش   ن ی چند   ر د   د ی توان ی نم   د ی در بازار هست 
  کند ی کمک م   ی . تمرکز بخش شود ی فقط در بازار ارز وارد م   ا ی   شود ی م   ی وجود دارد. مثلا شخص متمرکز بر معاملت ملک   ز ی مختلف ن 

 . م ی داشته باش   ی گذار ه ی سرما   ۀ در حوز   ی تا اطلعات خوب 

پول خود چقدر از    ون ی ل ی م   10اگر از    م ی پرس ی . مثلا از شخص الف م گردد ی ما بر م   ی ر ی پذ سک ی ر   زان ی امر به م   ن ی ا   تعیین حـد ضرر: 
درصد است. حال    10شخص    ن ی ا   ی ر ی پذ سک ی ر  زان ی ! پس م ون ی ل ی م   ک ی   دهند ی جواب م   شان ی ا  د؟ ی شو ی ناراحت م   د ی دست بده 

سقف از دست    زان ی م   ن یی امر تع  ن ی . در ا کند ی درصد م   50او را    ی ر ی پذ سک ی باشد که ر   ون ی ل ی م   5جواب شخص ب ممکن است 
قبل از   ی ر ی گ م ی حد ضرر باعث تصم  ن یی . تع م ی آن سهام را بفروش  د ی رس  زان ی که اگر به آن م  م ی کن ی را مشخص م  ه ی رفتن سرما 

  شود ی م   تر ص ی حر   کند ی شخص ضرر م   ی به سهم ندارد. وقت   ی . شخص چسبندگ شود ی به سهام م   ی تگ بدون وابس   ی گذار ه ی سرما 
 کننده است. حد ضرر کمک   ن یی تع   ه ی قض   ن ی بدتر شود؛ در ا   ط ی شکست را بپوشاند و ممکن است شرا   ی تا تلخ   کند ی و صبر م 

  ن ی تأم   مۀ ی شخص ثالث، ب   مۀ ی تمرکز خود را بر ب   تاا ی . اغلب ما مردم نها ست ی برخوردار ن   ران ی از تخصص لزم در ا  مه ی صنعت ب   هنوز 
گفت با عرضۀ کم    توان ی م   م، ی که عرضه و تقاضا دارند بسنج   گر ی د   ی را مثل بازارها   مه ی . اگر بازار ب م ی ا بدنه گذاشته   مۀ ی و ب   ی اجتماع 
  دوار ی ام   توان ی م   نده ی . اما در آ دهند ی ارائه نم   ی اد ی و خدمات ز   ستند ی متنوع ن   ی به اندازۀ کاف   مه ی ب   ی ها کت کم است. شر   ز ی تقاضا ن 

 گرفت.   ده ی ناد   ی در زندگ   توان ی را نم   مه ی شود. ب   تر افته ی پربارتر و توسعه   ز ی ن   مه ی مردم صنعت ب   شتر ی ب   ی بود با تقاضا 

 شـــــــــــامد؛ ی پ 

 مه ی . ب 2  مــه؛ ی و ب   سک ی ر   ت ی ر ی مد 

است که صنعت بزرگ و   مه ی ب  کند، ی م   دا ی مصداق پ  نه ی زم  ن ی که در ا   یی ها عرصه از  ی ک ی  م ی شد و گفت  سک ی از انتقال ر  صحبت 
 . م ی کن   دا ی پ   یی ابزارها آشنا   ن ی است.  اما لزم است تا با ا   ی م ی عظ 

 های مختلف انواع بیمه متناظر با ریسک 

  جا ن ی ا  مه ی ب  کند؛ ی و ... . مثلا شخص فوت م  ی از کارافتادگ   ، ی مار ی متوجه اشخاص؛ مانند: فوت، ب  ی ها سک ی ر  های شخصی: ریسک 
 . پردازد ی شخص م   ۀ را به خانواد   ی و مبالغ   کند ی خسارات را جبران م 

 و ... .   ی سوز مانند تصادف، سرقت، آتش   های متوجه اموال: ریسک 

 و ... .   ی مهندس   ی خطاها   ، ی پزشک   ی از عملکرد؛ مانند: خطاها   ی ناش   ی ها سک ی ر   های مسئولیت: ریسک 

 . کنند ی وارد م   ی ا به ما صدمه   گران ی حالت د   ن ی مانند: تصادف. در ا   های ناشی از قصور دیگران: ریسک 
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ها حمایت شود. این بیمه اگرچه از  بیمۀ شخص ثالث، بیمۀ مسئولیت راننده است. یعنی اگر راننده خطایی کرد و به سرنشینان آسیبی وارد شد از آن 
   اری است. نوع بازرگانی است اما در ایران اجب 

است.    ی چه نکات   ی حاو   قاا ی دق   د ی کن ی را که امضا م   ی ز ی چ   د ی است تا شما بدان   از ی هستند و ن   ی تخصص   ار ی بس   مه ی ب   اصطلحات 
ــم ی کن   ی را باهم بررس   مه ی اصطلحات ب  ــ ــ  : ـ

 . مه ی ب   ی ها پول و قبول خــطر: شرکت   افت ی در   : گـر مه ی ب 

 . ســک ی ( و انتقال ر مه ی پرداخت پول )حق ب   : گذار مــه ی ب 

 . سک ی پوشش ر   ی برا   گر مه ی به ب   ی پول پرداخت   : مه ی ب   حق 

! حال در  ی بابت جراح   ون ی ل ی م   50نوشته است تا سقف    ی ل ی تکم   ی ها مه ی جبران. مثلا در ب   ی برا   گر مه ی تعهد ب   زان ی م   : مه ی ب   پوشش 
.  د ی که پرداخت نما   کند ی را تعهد م   نه ی درصد هز   90  ه ی قض   ن ی . مثلا در هم شود ی پرداخت م   ز ی که چه مقدار ن   شود ی ذکر م   ن ی کنار ا 

.  شود ی م  اد ی )خود پرداخت(  ز ی که از آن با نام فرانش  د ی پرداخت نما  د ی درصد را شخص خودش با  10همان  ی عن ی مانده  ی مبلغ باق 
 . کند ی م   دا ی پ   ت ی محل اهم   ی ار ی اخت   ی ها مه ی در ب   ژه ی اصطلحات به و   ن ی ا 

ــال  ــ  مه ی از ب   ی مثـ

  نی ا   ان ی در م   ی آتش سوز   ۀ احتمال وقوع حادث   ی عن ی .  رند ی گ ی خانه آتش م   2 انه ی شده است که سال   ی وجود دارد؛ بررس خانه    100
 . شود ی تومان م   ون ی ل ی م   2خالص    ۀ م ی تومان است. حال حق ب   ون ی ل ی م   100درصد است. ارزش هر خانه    2ها  خانه 

 ی افت ی خالص در   ۀ م ی = حق ب   ی سوز ارزش هرخانه × احتمال آتش   متوسط 

 ناخالص است:   ۀ م ی اضافه شود که حق ب   ز ی و سود شرکت ن   نه ی است در کنار آن هز   ممکن 

 ی افت ی ناخالص در   ۀ م ی و سود شرکت= حق ب   نه ی هز   زان ی خالص + م   ۀ م ی ب   حق 

.  شود ی م   ون ی ل ی م   3  ون ی ل ی م   100ضربدر    3  ی عن ی من ارزش دارد!    ی برا   مه ی حق ب   ن ی درصد باشد پس ا   3  ی سوز احتمال وقوع آتش   اگر 
  ی به احتمال واقع   ی بودن احتمال ذهن   ک ی . نزد ــم ی کن  مه ی درصد باشد پس صرفه ندارد که ب   ک ی   ی سوز حال اگراحتمال وقوع آتش 

عموماا از محل احتمالت سود    مه ی ب   ی ها . شرکت شود ی م   مه ی و پرداخت حق ب   کردن مه ی ب   ی برا   رد ف   ۀ ز ی منتج به انگ   تاا ی نها   ، ی محسابات 
احتمال وقوع حوادث   ی . به طور مثال وقت کنند ی ها سود م آن  ی گذار ه ی و سرما   ها مه ی حق ب   ن ی ا   ی آور جمع بلکه از محل    کنند ی نم 

 کند.   دا ی پ   د ی کاهش با   ز ی ن   مه ی ب حق   ست ی با ی م   کند ی م   دا ی کاهش پ 

مبلغ   د ی با  القاعده ی باشد عل  شتر ی ب  ی ا در خانه  ی آتش سوز  سک ی خانه، ر  100  ن ی متفاوت است. اگر در هم  ط ی بنابر شرا  مه ی ب  حق 
اـ   مه ی بابت حق ب   ی شتر ی ب  ــ ــ قبل و بعد از حادثه ورود    ۀ در دو وهل   اب ی . ارز دهد ی کار را انجام م   ن ی هم   ز ی ن   مه ی ب   اب ی . ارز د ی پرداخت نم
کاهش    ی برا   ی چه اقدامات   کند ی م   ی بررس   ه ی اول   اب ی . مثلا شخص ارز کنند ی م   مه ی که دارند ب   ی دستورالعمل و بنابر    کند ی م   دا ی پ 
  مه ی . رفتارها اثرگذار بر حق ب پردازد ی خسارت وارد شده م  م ی دوم به تقو  اب ی انجام شده و ارز  ی و مقاوم ساز  ی سوز آتش  سک ی ر 

تصادف    ی خودرو و شخص ثالث اگر شخص   ۀ م ی در ب   ا ی متفاوت است    ملا جوان کا   ک ی با    رمرد ی پ   ک ی   ی عمر برا   ۀ م ی است. مثلا در ب 
 . شود ی م   مه ی حق ب   ی برا   یی ها ف ی نداشته باشد مشمول تخف 

است.    افته ی رواج ن   ی ل ی مطرح نبود و البته هنوز هم خ   ی ل ی خ   ی بود و بابت بازنشستگ   ی خدمات درمان   ی برا   شتر ی ب   مه ی گذشته ب   در 
تا هرگاه    د ی باش   مه ی خود نداشته است. از اکنون به فکر ب   ی دوران بازنشستگ   ی برا   ی ا مه ی سال دارد اما ب   60- 70شخص اگرچه    ی عن ی 
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  جی است و آن موقع نتا   ی سالگ   60شخص پس از    ی دوران زندگ   ن ی تر یی . طل د یی را بازنشسته نما   د خو   د ی بتوان   د ی داشت   ل ی بعداا تما 
 . د ی ن ی را بب   مات ی تصم   ن ی ا   یی طل   ج ی تا آن هنگام نتا   د ی ر ی بگ   ی درست   مات ی تصم   د ی آشکار شده است و در دوران قبل با   مات ی تصم 

 انواع بیـــــمه

اـرفرما؛ مثل ب  ی هستند؛ مثلا الزام برا  ی همراه با الزام قانون  ی اجبار  یی ها مه ی ب  اجتماعی:  ــ از    شود ی م  ه ی توص  ؛ ی اجتماع   ن ی تأم  ۀ م ی کــ
از    ی نوع   ن ی را به خودم پرداخت کن! ا   مه ی حق ب   د ی بگو   د ی فرد است و فرد نبا   ی دوران بازنشستگ   بان ی استفاده شود و پشت   مه ی ب   ن ی ا 
 . د ی کن   مه ی ب   یی فرما ش ی خود را به شکل خو   د ی کن ی کار م   ی ا اگر پروژه   ی خوردن است. حت   نده ی آ 

اـنی:   . ت ی اموال و مسئول   ، ی شخص   ی ها سک ی هستند که عبارتند از ر   ی ار ی اخت   ی ها مه ی ب   بازرگـ

 دارد:   ی انواع   ی شخص   مۀ ی ب 

 بروز حوادث است.   ی برا   حوادث:   مۀ ی ب  •
رشد    ی ل ی خ   رن ی . اگرچه در ا م ی ر ی آن بگ   ی برا   ی تر پوشش گسترده   م ی توان ی م   کند ی م   مه ی کارفرما ما را ب   ی وقت   : ی ل ی تکم   ی درمان   مۀ ی ب  •

 . دهند ی نداشته و به طور کامل پوشش نم 
  ی گذار ه ی انداز به شکل سرما پس   ن ی انداز است. ا پس   ی به همراه برا   ی انداز است چون تعهد پس   ی هم به نوع   (: ی عمـر)زندگ   مۀ ی ب  •

بابت سود مرکب در دورۀ   ی است و مبلغ خوب   ات ی ح  ن ی ح  ی مال   ن ی دارد؛ تأم  ز ی ن  ی ا که آورده  ن ی . ضمن ا شود ی به کار گرفته م 
  تواند ی که اگر فرد فوت شد م   ن ی ا  ا ی  گردانند ی پول را به صور اقساط بازم  ن ی هم  که ن ی ا   ا ی  گردانند ی برم  ی ما پس از مدت  ات ی ح 

مثل    کنند؛ ی اضافه م   مه ی ب   ن ی هم   ی بر رو   ز ی ن   یی ها آپشن   مه ی ب   ی ها بازماندگاـن به همراه دارد. البته شرکت   ی برا   ی پوشش مناسب 
وجه مورد    ن ی به آخر   دن ی است. تا قبل از رس  قلک   ک ی   ل مث  مه ی ب   ن ی شده است. ا   ه ی توص   ی ا مه ی عمر، ب   مۀ ی . ب ی درمان   ی ها مه ی ب 

 صورت ضرر است نه سود!   ن ی کرد و در ا   ی بار آن شانه خال   ر ی از ز   توان ی نم   ی تعهد و دورۀ زمان 

ــ ــبیمۀ عمر را م  ــ ــ ــ ــتوان با شاخ ی ـ ــ ــ ــ ــ رـد. می  IRRو  NPVهایی چون ص ـ ــ ــتوانید بی نیز ارزیابی کـ ــ ــ ــ ــ ــ ــش عمر مختلفی که ارائه می  های مه ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ود را با  ــ
ــ ــاین شاخ  ــ ــ ــ ــ ــها ارزی ص ـ ــ ــ ــ  ابی کنید. ــ

 های بیمۀ عمـــر: شاخص 

 ی گــروه   ا ی   ی : فرد د ی روش خر  •
 ن ی مدت مع   ا ی طول دورۀ پرداخت: مادام العمر   •
 حداقل زماـن   ی از ط ــ  پس   ا ی   ی زمان پرداخت: آن ــ •
 ر ی متغ   ا ی نوع پرداخت: ثابت   •
ــمر   ا ی   جا ک ی نحوۀ بازپرداخت: پرداخت   •  ی مستـ

به   مه ی ب  ن ی دارد. ا  ی حالت شخص دو مستمر  ن ی نگاـه کرد. در ا  ز ی مکمل ن   ی بازنشستگ  ۀ م ی ب  ک ی عمر به عنوان  ۀ م ی به ب  توان ی م 
 است.   ی کاربرد   ار ی اند بس شغل نشده   ۀ که وارد عرص   ی کسان   ا ی دار  زنان خانه   ی برا   ژه ی و 

 عبارتند از:   مه ی نوع ب   ن ی اموال؛ انواع ا   مۀ ی ب 

 حمل و نقل.   ۀ م ی ب   ، ی آتش ســوز   ۀ م ی سرقت و ...، ب   ۀ م ی بدنه، ب   ۀ م ی : ب ه ی نقل   ل ی وسا   ۀ م ی ب 

 پزشک، مهـــندس و ... .   ؛ ی ا حرفه   ی ها ت ی پاسخگو بودن مسئول   ی برا   ت؛ ی مسئول   مــۀ ی ب 

 آمار و ارقام مربوط به بیمه: 
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امر    ن ی ! ا کنند ی عرضه م   مه ی به افراد بدهند، ب   ی افراد آموزش سواد مال   ن ی که ا   ن ی . بدون ا کنند ی خوب عمل نم   مه ی ب   ی ها اب ی بازار 
بنابر   د ی . بلکه با د ی تجارت د  ک ی آن را   د ی کرد. صرفاا نبا  م ی و خواسته تقس  از ی به ن  د ی را با  مه ی مؤثر باشد. ب  مه ی ب  زان ی در م  تواند ی م 

مواجه    سک ی مواجه نشود. هرجا که شخص با ر   ی ت ی را به او عرضه کرد تا بعداا با نارضا   مه ی او نوع ب   ط ی اطلعات شخص وحسب شرا 
 بالست!   مه ی ب   ۀ آن داشته باشد آن قدر که تنوع در حوز   ی برا   مه ی دو نوع ب   ا ی   ک ی   تواند ی است م 

ام دارم، او را بلند  ساله برای زندگی   90ای  گفت من برنامه تا بلند مدت نگاه کنیم. پیش از دورۀ سواد مالی اگر کسی به شما می   کند سواد مالی کمک می 
 هایتان کمتر شود. ریزی داشته باشید تا آمادگی بدست بیاورید و هزینه نامیدید. اما برنامه پرواز می 

 

 جیب به جـــــیب؛ 

ــی 1مالی؛    گــیری تصمیم  ـــ ــواع دارای  . انــ

 هایی کــه در ابتدای درس برای سواد مالی ارائه دادیم را باهم مرور کنیــم: بندی فصل 

حوزه  این  همۀ  و  در  ها 
است  سرفصل  قرار  اگر  ها 
از  تصمیم  باید  شود  گیری 
شود.  شاخص  استفاده  هایی 

آن   به  که  است  همان  این 
شود.  تصمیم عقلنی گفــته می 

زیربنای  تفک  اقتصادی  ر 
کند. یک شاخص مهم  گــیری ما در پنج سرفصل قبل را بررسی می های مالی ماست. سرفصل ششم چگونگی تصمیم گــیری تصمیم 

ــگاه به درآمدزا یا هزینه در تصمیم  ــت. گـیری مالی، ن ــ ــ ــ اـلی اسـ ــ ــ    زا بودن یک دارایی م

ــر فقر و ثروتمندی! مروری بر دارایی دو تفکر جدا و موازی وجود دارد؛ تفک  های خود داشته باشیم. مثلا شما تلفن همراه، ماشین،  ـ
های شما دارایی نیست چون  نماید. از دید سواد مالی این داشته کامپیوتر و خانه دارید. این جا سواد مالی یک شاخص ارائه می 

امی باید خرج ماشین خود کنید بابت عناوین گوناگون؛ مثلا فقط ماهی  کند؛ مثلا سالنه ارق هایی را از جیب شما خارج می هزینه 
زای شماست. یا اینکه شما  هزارتومان بابت بیمه باید بپردازید، روغن موتور خریداری کنید و ... . درواقع خودرو، دارایی هزینه   100

اید! توهم ثروتمندی است.  بد اینجا ثروتمند نشده از منزل خود درآمدی ندارید! مثلا اگر بابت تورم قیمت خانۀ شما افزایش یا 
 هایی بروید و ... . مثلا فقط کامپیوتر شما ممکن است درآمدزا باشد؛ کارهایی انجام دهید، دوره 
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آورند. این غیرعقلنی نیست. دولت برای این که قیمت  مردم در شرایط فعلی به بازارهایی گوناگون مثل بازار خودرو هجوم می 
شود مردم برای کسب این رانت هجوم بیاورند. اما باید مراقب بود در شرایطی که قیمت ثبات دارد،  ا حفظ نماید باعث می خودرو ر 

تواند خودرویی که  البته در همین بین فرد می   زاست. منطقی نیست که وارد بازار خودرو شوید چون خودرو یک دارایی هزینه 
ــت. شود. اما اگر برای مصرف شخصی است، این جا هزینه درآمدزا می  خریداری کرده است را اجاره بدهد این جا  اگر این   زا اســ

 زاست. حال جایگاه تفکر فقیر و ثروتمند کجاست؟ کند، هزینه آورد درآمدزاست اگر پول خارج می خودرو پول به جیب می 

 درآمد به هزینه! شود از  ها؛ تنها یک حلقه ایجاد می تفکــر فقیر؛ کسب درآمد برای پوشش هزینه 

ــای دارایی؛ یعنی یک حلقه این جا اضافه  تفکر ثروتمند؛ خرید دارایی درآمدزا از محل درآمد و پوشش هزینه  ها از محل درآمدهـ
این پولی که دارم را به یک تلفن همراه اپل اختصاص    گوید شود. تفکر فقیر می ها می شــود. تفکر فقر منجر به دارایی هزینه می 

دهم و مابقی آن را در یک صندوق  گوید بخشی از پولم را به یک تلفن همراه متوسط اختصاص می بدهم اما تفکر ثروتمند می 
ــلی سواد م کنم و از قِبَل سود آن صندوق یک تلفن همراه اپل خریداری می گــذاری می سرمایه  ــالی است! این حلقه  کنم. این طـ

گذاری رخ  شود و از سویی نیز تنوع در سرمایه ها بیشتر شود ثبات زندگی شما بیشتر می تواند تکرار شود و هرچه این حلقه می 
 گذاری کنید. دهد. مثلا سود صندوق را در طل و سود طل را در ارز و سود ارز را در بورس و ... سرمایه می 

 آید! این جا یک مسئله پیش می 

کنیم شخص ممکن است سؤال کند اگر تمام درآمدم را در دارایی درآمدزا ببرم، پس  وقتی به صورت عموم در این خصوص صحبت می 
ابتدا درآمد   کنیم. برای این که بتوانید از این شرایط عبور کنید جا بحث نیاز و خواسته را مطرح می در این  ام چکار کنم؟ بابت مخارج زندگی 

ها بروید. با ایجاد  جا، بدنبال خواسته گذاری کردید، از قِبَل سود حاصله از آن خود را به نیازها اختصاص دهید و مابقی را وقتی سرمایه 
   مندی در زندگی را بالا ببرید. های درآمدزا پایداری رضایت حلقه 

زا؛ سپس باید دید این دارایی نیاز من  یک دارایی خریداری کنیم باید ببینیم این دارایی درآمدزاست یا هزینه   خواهیم وقتی می 
های درست را تشخیص دهیم و با خود صادق باشیم.  است یا خواسته است. در اینجا به یک خودآگاهی نیاز داریم. تصمیم 

ها  چنین قرار نیست این خواسته های افراد تنوع است. هم ا و خواسته پاسخ این سؤال نیز برای همه یکسان نیست و بین نیازه 
ــم. مثلا ممکن است تصمیم فروش خودرو درست باشد اما الگوهای  نیز سرکوب شود! بلکه صرفاا قرار است خویشتن  داری کنی

ی که پولی دارید و از قبل تصمیم  نامناسب خرید مثل الگوی خرید مردانه برای اثبات خود، باعث شود ممانعت کنیم از فروش! وقت 
ای با آن خریداری کنید، بهتر است ذهن خود را از فضای خرید آن دارایی خالی و مقایسه کنید از چه چیزهایی  اید دارایی گرفته 

 شود بدست آورد! کنید و با این پول چه دارایی دیگری می پوشی می دارید چشم 

 گیرند؛ در ادامه این امر را برررسی خواهیم کــرد. می   های خود تصمیم رند از ترس تر از آن کـه از شوق تصمیم بگی افراد بیش 

ــابی پروژۀ سرمایه  ـــ ــ  گذاری: مثالی از ریسک و احتمال برای ارزیـ

 درصد   50میلیون تومان درآمد / احتمال موفقیت:    1:  1گذاری  پروژۀ سرمایه 

 درصد   50احتمال شکســت:  بدون درآمد قطعی /                                

ــد قطعی   500:  2پروژۀ سرمایه گذاری   ــ ـــ ــ  هزار تومان درآمـ

اـضی شرایط یکسانی دارند. در ادبیات ریسک و احتمال، بدین  پس از این مثال می  توان فهمید این دو پروژه به جهت امید ریـ
   کنیم؟ ی گـیری م طــور تصمیم کنیم؛ اما آیا ما این شکل ریسک را ارزیابی می 

 ؟
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ــیری: های تصمیم شاخص   گـ

ــک دارایی درآمدزا و هزینه  ــ ــ ــ ــت و ریسـ ــیاز و خواسته، هزینۀ فرصــ ــ  واحتمال. زا، ن

ــــد؛   خطــای دیــــــــــــــــــ

ــیری تصمیم  ــی؛  گـ ــ ـ ــی 2های مالـ ــ ــ ــ ــ  . خطاهای ادراک

ــم. یعنی یک عامل  خواهیم بگوییم که ما لزوماا برخلف عقلنیت رفتار نمی شود می وقتی حرف از خطاهای ادراکی زده می  ـــ ــ ــ کنی
ــنیم که اصطلحاٌ می کنیم بلکه بر اساس ادراک خود از واقعیت رفتار می مؤثر آن است که ما مبتنی بر واقعیت رفتار نمی  گویند  کـ

 تـرسد«. مان سیاه و سفید هم می »مارگزیده از ریس 

ــاس ارزش بندی گزینه گــیری عقلنی« داریم؛ یعنی رتبه در علم مدیریت چیزی تحت عنوان »تصمیم  ها. یک مسئله  ها بر اسـ
! ما در زندگی خود از این قوانین تبعیت نکردیم بلکه در شرایطی و با حال و هوای مشخصی  هایی داریم، چندین پاسخ و ارزش 

بینید که  هاست. فرض کنید یک شیرینی خرسی می گیری کردیم. ظرفیت عقلی انسان محدود برای جست و جوی گزینه تصمیم 
ها ناقص هستند. اما  و ... همۀ شیرینی   دست ندارد، یک شیرینی خرسی دیگر پا ندارد، شیرینی خرسی دیگری نصف شده است 

توانید بگویید قالب این شیرینی چه شکلی بوده است. عقلنیت همین  گذارید می ها را کنار هم می وقتی همۀ این شیرینی 
نابر سخن  ب   توانید آن را ببینید اما الگوی آن وجود دارد ولی سیستم انسانی ابعادی غیرعقلنی دارد. قالب است! در عالم واقع نمی 

ها  یک اندیشمند »در نظر نگــرفتن ابعاد غیرعقلنی، عقلنی نیست«. این ابعاد بخشی از طبیعت ماست و بدون اطلع از آن 
  شود.خواهیم نمی های ما تبدیل به آن چه می دانیم و دانسته گیــری کرد. ما محکوم چیزهایی هستیم که نمی توان تصمیم نمی 

 گر هستیم! اه خود، خود تخریب ما به دلیل ضمیر ناخودآگ 

اـر شویم. در  در کودکی ما مجبور بودیم که یک سری الگوهای انطــباقی را رعایت کنیم؛ یعنی برای بقا می  بایست با محیط سازگـ
های مختلف  شود تا مورد پسند همه و گروه گیریم کـه من از آن من منحصر به فرد دور می این الگوی انطباقی تصمیماتی می 

گویند ما  شناسان می خواستیم! روان ای هستیم که اصلا نمی بینیم در میان زندگی رسیم و می قع شود. حال به نیمۀ عمر می وا 
ایم. این اثر ضمیر ناخودآگاه است. این فردیت ما اگر خود را بتواند بیرون بیاورد  زندگی نزیستۀ پدر و مادر خود را زندگی کرده 

 های مالی ما مؤثر است. گیری خراب کنیم و به سراغ شغلی دیگر برویم! این امر در تصمیم   ممکن است اصلا همه چیز را 

ها از شغل  آید؟ چرا آدم نماید. مثلا اعتیاد بدهی از کجا می انتخابات و تصمیمات ناخواستۀ ما از الگوهای انطباقی تبعیت می 
گیری ناشی از فرد نبوده  دهد که تصمیم ؟ این نشان می گیری شغلی پس کجا رخ داده است خـود ناراضی هستند؟ این تصمیم 

اید  بوده بلکه چیزی درون فرد بوده است که با خود شخص به عنوان یک انسان بزرگسال تفاوت دارد. شما چقدر با چیزی که باید می 
ــه دارید؟  گویند  ای می به طور کلیشه   اید و در جایی هستید که تمایلی ندارید، اید نبوده خواسته حال اگر شخصی که می   فاصلـ

 گویند »برگرد و از اول تصمیم بگــیر«! مند شوید« و »نگاه خود را تغییر دهید«! برخی نیز می »سعی کن به این حوزه علقه 

وجود    ای ای ندارید ممکن است شاخه گاهی نیاز به انقلب است و گاهی نیاز به کشف علیق؛ در همان رشتۀ دانشگاهی که علقه 
ای نیست که به طور کامل مطابق علقۀ ما باشد. بروز  تان واقع شود. البته توجه نمایید هیچ رشته داشته باشد که مورد علقه 

پور اگرچه به فوتبال علقه دارد اما آیا فقط باید فوتبالیست  مثلا عادل فردوسی فرد در یک موقعیت اتفاق میفتد.  من منحصر به 
شود. این انقلب نیست و  ود دست یابد؟ خیر بلکه گوشۀ دیگری از این حوزه را پیدا و گزارشگر موفقی می شود تا به علقۀ خ 

 کشف علیق در همان حــوزه است. 
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ای رغبت داریم و حسب تکمیل این دو و آمیختن آن به یک شغل  ای استعداد و به چه حوزه باید جست و جو نماییم در چه حوزه 
ــید. گاهی علیقی داریم که فکر می مناسب خود سوق پیدا ک  ــ ــ ــ کنیم تمام زندگی ما وابسته به آن است؛ اشتباه نکنید این  نـ

ــوس است! کاری که به آن عشق داریم عرصۀ بروز شخصیت ماست. خواسته نشان دهندۀ آن من منحصر به  ــ ــ فرد نیست و  هـ
کنید بلکه در اثر مواردی مثل  گیری نمی در فرآیندی عقلنی تصمیم ممکن است به خطا بروید. شما لزوماا آن قدر گام به گام و 

اـر عقلنیت را در دست بگیرید. در تصمیات مالی ما ابعاد غیرمالی   دهد. ادراک شما از واقعیت رخ می  ــ ــ اکنون باید بتوانید افسـ
اما شناخت از خود و این ابعاد غیرمالی بسیار    توان گفت تمام این ابعاد غیرمالی غیرعقلنی هستند مؤثر کم نیستند و لزوماا نمی 

اـلی است. گیری مهم و مؤثر در تصمیم   های مـ

 حســــاب به مثقال، دوستــــــــــــی به خــروار؛

ــالی؛  تصمیم  ــت مالی 3گــیری مـ ــ ــ ــ اـری مالی، مراقبـ  . همکـ

فــردی صحبت کردیم؛ در صورتی که بسیاری از تصمیمات ما در تعامل با جامعهو    های گیری جا مشخصاا در خصوص تصمیم تا این 
 گیرد.  دیگران است که شکل می 

بایست داشته باشیم. یعنی  ای است که می های ضروری های اولیه در ارتباط و تعامل با دیگران مثل خوب شیندن جزو مهارت مهارت 
ــه ب حتی یک کودک نیز اگر پفک می  های ارتباطی و  شود. پس این جا اهمیت مهارت وگو می ا والدین خود وارد مذاکره و گفت خواهد کان

ــود. در همۀ حیطه های مالی مشخص می گیری همکاری داشتن با دیگران در تصمیم   ها مهم است. ها این مهارت شـ

ــای مذاکـــره مهارت   هـــ

اـبل و نگاـه   شنیدن:  • ــۀ دید او؛ در مذاکرات ما خواسته   درک نیاز و خواست[ طرف مقــ ای داریم و طرف مقابل نیز  به مسئله از زاویـ
آیند. اما این  شود و طرفین اندکی از موضع خود پایین می ها فاصله است. عرفاا مصالحه انجام می طور. بین این خواسته همین 

 سوم باشیم. راه خوبی نیست چون هر دو طرف واقعاا راضی نیستند پس باید بدنبال راه  
شود به مصالحه  بر روی مواضع نه بلکه بر روی منافع بایستــی مذاکره شود. چون وقتی بر روی مواضع مذاکره می   منافع:  •

 رسیم. در مذاکرۀ شغلی باید بدنبال این منافع باشیم. می 
ئله بنشینیم و بدنبال حل  روی مس یعنی من رو به روی شخص مقابل ننشینم بلکه ما هر دو روبه   تفکیک مسئله از اشخــاص:  •

ــم.   چون مهارتی ارتباطی است در روابط شخصی و زندگی هم کاربردی است.   مسئله باشیـ

ــره به توافق است. انتظارات بایستی مدیریت شود و به یک نتیجه در مذاکـرات   ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ در سواد مالی مهارت مهم، تبدیل مذاک
ــد. حال این توافق نامه بایستــی مکتوب شود. هیچ امر مالی نامه می وافق مالی دست پیدا کنیم که در قالب یک ت  ای نباید  آیـ

ذهنی گذاشته شود و باید تبدیل به یک قرارداد شود. توافق نامه ممکن است ابعاد مالی به طور شفاف مشخص نباشد اما در  
 ور واضح مشخص است. قرارداد چون بار حقوقی وجود دارد حدود وظایف، ابعاد مالی و ... به ط 

ـــرارداد:  ــ ــ ــ ــ اـن ق ــ ــ ــ ــ  ارک

لـغ قرارداد. ذیل این موارد نیز می  ـــ ــ ــ توان شرایط انفساخ یا فسخ  مشخصات کامل طرفین قرارداد، زمان قرارداد، موضوع قرارداد و مب
 قرارداد را ذکر نمود. 

مشخصی دارد مهم است و در جلسات اولیۀ آشنایی باید ابعاد مالی مشخص شود و   های این که همسر آیندۀ شما چه ویژگی 
هایی باشد و اصلا تمایل نداشته باشد  طرفین بداند هرکس چه چیزی دارد. این شفافیت مهم است. ممکن است شخص دارایی 

بگوید چه دارد. در برابر شریک زندگی خود  های خود را وارد زندگی مشترک کند اما باید به طرف مقابل خود شفاف  بعضی از دارایی 
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ــد و تکلیف    کاری داشته باشید و اطلعات باید روشن باشــد نباید پنهان  ــ ــ تا به دردسرهایی در صورت جدایی یا فوت دچار نشوی
ــد. افراد می  ــ ــ ـــ ــ ها این  نیم! سؤال ما از آن ک گویند ما اصلا به جدایی فکر نمی اموال در صورت بروز چنین اتفاقاتی مشخص باشــ

کنید؟! این امر ممکن است رخ دهد. ممکن  گیرید پس به تصادف فکر می نامه برای خودروی خود می است که وقتی شما بیمه 
ــود.  ــ ــ  است شخص اصلا دغدغۀ این امر را نداشته باشد اما بهتر است به این دغدغه بها داده شــ

ــرم  ــز: شریک زندگی، شریک مالی، مشاور و یا فرد کمک پس اطلعات مالی برای همه محـ ــ ــ ــ ــننده. حال بسیاری از  انه است به جــ کـ
ــید! حتی در خصوص شریک   ــ ــ افراد نباید از این موضوعات اطلع داشته باشد. خارج از این سه دسته به کسی اطلعاتی ارائه ندهــ

   ای که با آن شخص همکار هستید را ارائه دهــید. مالی نیز تنها باید اطلعات مالی مؤثر در پروژه 

توانید حساب سرد و گرم داشته  سعی کنید پس از اطلعات مالی خود مراقبت نمایید. در این راه علوه بر حفظ اطلعات، می 
پول را در حسابی سرد با تراکنش کم نگهداری کنید. مثلا    کنید منتقل کنید و عمدۀ باشیــد. پول را به حسابی که استفاده می 

کند تا  حساب گرم کمک می   ممکن است هر شش ماه یکبار به حساب سرد سر بزنیم اما هر روز با حساـب گرم سر و کار داریم. 
سال بیشتر در    30تا    25دهد جوانان  حتی اگر حسابتان مورد دستبرد نیز قرار بگیرد، ضرر اندکی داشته باشید. آمارها نشان می 

گیــرند. صرفاا کلهبرداری و تقلب نیز نیست! ممکن است اشتباهات نیز در این حوزه  های بانکی قرار می معرض دستبرد حساب 
میلیون و پانصدهزار تومان کارت کشیده شود و اصلا شما متوجه    3اید  هزارتومان از جایی که خرید کرده 350رخ دهد. مثلا بجای  

 اما اگر حساب گرم داشته باشید چه بسا اصلا آن قدر موجودی نداشته باشد.   نشوید 

نکتۀ سوم در خصوص رمزهاست. برای رمزهایتان فرمول گذاری کنید مبتنی بر اطلعات بر روی کارت! مثلا چهار شمارۀ آخر کارت  
 ها استفاده نکنید. رمز برای همۀ کارت   هاست. از یک ها رمز برای کارت از آخر به اول! این خیلی بهتر از حفظ کردن ده 

 های آنلین حتما بجای این که نام سایت مرجع را سرچ کنید، آدرس آن را تایپ کنید! برای پرداخت 

 سیگــــــــار و سجـــاده؛ 

ــیری تصمیم  ــ ــ ــی 4مالی؛    گـ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ  . نمونه خطاهای ادارکـ

 فرض کنید بین این دو گزینه مخیر باشید: 

ــی 1گزینۀ    : دریافت یک میلیون تومان پول قطعـ

 میلیون تومان بدهیم و اگر خط افتاد هیچی!   2: سکه انداختن؛ اگر شیر افتاد به شما  2گزینۀ  

اـن بودن امید ریاضی دو گزی  ــنه و تفاوتی ندارند و امید ریاضی هر دو یک میلیون تومان است. اگر انتخاب  تصمیم عقلنی؛ یکسـ ـ
ــر هستید. را انتخاب می   2باشد پس ریسک پذیر نیستید و اگر گزینۀ    1شما گزینۀ    کنید ریسک پذیـ

شویم! مردم بیشتر در  پذیرتر می ریسک ها  که عموم افراد این گونه هستند این است که در شکست   یکی از این خطاهای ادارکی 
 کنند. اما حال بیایید مثال را تغییر دهیم؛ شما دو میلیون دارید و دو گزینه: را انتخاب می   1مثال قبل گزینۀ  

 هزار تومان از شما به طور قطعی بگیریم.   500:  1گزینۀ  

 یک میلیون بگیریم. چیز نگیریم و اگر خط افتاد  : سکه انداختن؛ اگر شیر افتاد هیچ  2گزینۀ  
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ــــس ــــ مالی و اقتصاد فـردی  وادــــ  هرانـــــدانشگاه ت  

جا نیز امید  کنند و قواعد عقلنی شسته رفته را اگرچه در این را انتخاب می  2کند و بسیاری گزینۀ این جا تصمیمات تغییر می 
کند تا به  تلخی آن قدر زیاد است که فرد ریسک می   پذیــر هستند. ریاضی یکسان است اما انگار مردم در ضرر بیشتر ریسک 

 . شرایطی برگردد 

یعنی ادامۀ مسیر علیرغم نداشتن مطلوبیت به دلیل هزینۀ انجام شــده! مثال سادۀ این امر را    »خطای هزینۀ دررفت« چیست؟ 
ایم اما هنوز اندکی از غذا مانده است؛ این جا باقی غذا را هم  ایم و اگرچه سیر شده بررسی کنیم. رفتیم رستوران و پول غذا داده 

سال تحصیل کرده و    7ای که علقه نداشته  یر شده و مطلوبیتی برای ما ندارد. یا مثلا شخص در رشته خوریم اگرچه دیگر س می 
ام. این  چون هزینۀ آن را پرداخت کرده  روم گوید چندین سال از عمرم را چون اینجا صرف کردم پس تا انتهای آن می حال می 

 تصمیم غیرمالی و غیرکارکــردی است. 

های دیفالت را دست  از اشتباهات ذهنی ما این است که دوست نداریم آن چه پیشفرض است را تغییر دهیم! گزینه   یکی دیگر 
ــم. نمی  ــ ــ ــ دهند و اگر  اگر از افراد بپرسیم تمایل به اجازۀ اهدای عضو دارید، یک جور جواب می   زنیم. باید تغییری ایجاد کنیـ

هستید مگر آن را رد کنید، اینجا نتیجه کاملا متفاوت است اگرچه در بدو امر کاملا  بپرسیم شما در جمع اهدا کنندگان عضو 
اکنون یک مثال را باهم بررسی کنیم؛ همین الآن بلند شوید و بایستید! آیا این کــار را انجام دادید؟  یکسان به نظر میرسند. هم 

ای دارد؟ ما تغییر را دوست  و مابقی بگویند خب این کار چه فایده شاید تنها چند نفر از این همه دانشجو این کار را انجام دهند  
 خواهیم در همان موقعیت قبل بمانیم.  نداریم و می 

می  سؤال  شما  از  کنید  می فرض  عبادت  آیا حین  کاری  شود  که  است  این  تصورتان  شما  سیگار کشید؟  توان 
آیا حین سیگار کشیدن اگر عبادت هم کنیم    نکوهیده است و جواب منفی است. حال سؤال را این گونه بپرسیم. 

 که واقعیت یکسان است. مشکلی دارد؟ جواب کاملاً متفاوت است! این یک خطای ذهنی است در حالی 

خطای ادراکی شبیه خطای دید است و چه بخواهیم و چه نخواهیم بدان دچار هستیم؛ اما مسئله آن است که بدانیم خطای  
کنیم و فقط باید با این خطاها آشنا باشیم.  گیری نمی تصمیم نگیریم! همۀ ما عقلنی تصمیم  دید داریم و بر اساس آن خطا 

ــگ است که از آن با عنوان »نگرش  ــ ــ ـــ ــ شود. تبدیل  های مالی« یاد می گاهی این خطاهای ادراکی، آموخته شده و ناشی از فرهن
اـرت معلول وجود نگرش  ــت نشدن دانش به مهــ های  مالی است. مثلا نگرش ساده این است که ثروتمندان انسان های نادرســ
اند و یا نه بگوییم طرف اگرچه ثروتمند است اما قطعاا مشکلت بزرگی دارد و این  بدی نیستند و احتمالا از راه خوبی پولدار نشده 

ک روزی هستیم« و »کفن جیب ندارد«  گوییم »ما گنجش ها بهره نبریم! می شود از این مهارت تشفی خاطر خود ماست و باعث می 
 دهیم نگاه بلند مدت داشته باشیــم! و به این واسطه به خود اجازه نمی 

ــند. های ما را تحت تأثیر قرار می گیری ها و تصمیم نگرش، حوزۀ احساسی ماست و مهارت  ــ ــ ــ ــ  دهـ
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